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Titolo delfla Funzione

COORDINAMENTO CENTRO BISTURBI COMPORTAMENTO ALIMENTARE

Valore economico annuo

€5.500

Titoli di accesso e gualifiche
richieste

Quatlifica: Area Professionisti della Salute e dei Funzionari

Ruclo Sanitario e Sociosanitario, Prefilo: Infermiere

Anzianita di servizio di almeno 5 anni nel profilc richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I livella in “Management per le funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie” o titolo
equipollente

Tipelogia della funzicne

B Crganizzativa
U Professicnale

Finalita del profilo / funzione

La funzione organizzativa COORDINAMENTC CENTRO DISTURBI COMPORTAMENTC ALIMENTARE garantisce
I'organizzazione, il coordinamento e la gestione delle attivita assistenziali, alberghiere e di supporto alf'interne
della struttura, assicurando la qualita, la sicurezza delle prestazioni & la continuitd dell’assistenza erogata al
pazienti,

Opera in coerenza con gli indirizzi della Direzicne delle Professioni Sanitarie (DAPSS) e in stretta sinergia con |l
Direttore di U.Q./servizio e collabora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitart della struttura, con i Professionisti
dell'ambite sociali e altri professionisti, promuovendo Vintegrazione operativa in ottica multiprofessionale e
la centralita della perscna assistita nei percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicura la gestione del personale assegnato all'U.Q/servizio, curando la pianificaziene della turnazione, il
meniteraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuita assistenziale.

Favorisce il buon clima organizzativo a il benessere del team.

Assicura l'approvvigionamento dei farmaci e det presidi; verifica e cura if corretto utilizzo delle risorse
logistiche, tecnelogiche e documentali.

Assicura la tracciabilitd delle attivitd attraverse gli strumenti aziendali e 'aderenza ai protocolli, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Promuove il miglioraments continuo della qualitd attraverso la rilevazione e 'analisi di indicatori di
performance, 'applicazione di misure per la gestione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adezione di buone pratiche.

Cura l'inserimento e i'addestramento del personale nea inserito, collabora alla mappatura e al mantenimente
delle competenze in ottica anche di sviluppo professicnale. Cura e sovrintende ia formazione sul campo
verificando gli esiti. Riconosce {i valore della formazione di base e post base creando le condizioni organizzative
per la realizzazione degli stage e i percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Obiettivi tipici delta Funzione

. Collabora, secendo le attribuzioni proprie della Posizione e del Profilo, con il Direttore nella realiz-
zazione degli obiettivi dell’U.0./servizio.

. Assicura la continuitd dell’assistenza attraverso la corretta pianificazione e gestione deila turna-
zione.

. Cpera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati alla gestione del personale d’afferenza, all'ado-
zione del medelio organizzativo dell’assistenza, al perseguimente della sicurezza e qualita dell’assi-
stenza e al moniteraggio e valutazione degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propcne le azioni di miglioramento e i piani di sviluppe delle competenze del Professionisti,

. Cura I'addestramento e l'inserimento del personale neo assunto/inserito.

. Cura i percorsi di stage degli studenti delie Professioni Sanitarie e degli operatori di supporto.

. In quante preposto, di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il personzle con
limitazioni,

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in rela-
zione agli stessi con il Direttore dell UO/Servizio, ' RSPP, UGR, assicurandc anche la partecipazione
del personale alla formazione specifica e all’addestramento.

. Assicura 'approvvigionamento dei DPl e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghieri, di continuita cperativa e attua le azioni ne-
cessarie alla jero garanzia.

. Assicura l'approvvigionamento di farmaci e dei dispositivi medici, ne cura la custodia e monitera
I'appropriato utilizzo degli stessi.

. Supervisiona I'appropriatezza e completezza dei dati riportati nella documentazione assistenziale,

. Garantisce il corretto e appropriato utilizzo deghi strumenti aperativi e informativi in dotazione.
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. Verifica 'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnict in use e dei piani di attivith proponendo
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerte con il RAD di riferimento secondo le linee
guida della DAPSS e il Responsabile delfa Struttura.

. Monitora gli indicateri di qualita e sicurezza delle prestazioni [es. infezionl sito chirurgico, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-operatorie, riammissioni), contribuendo alla valutazione
delle performance e al miglioramente cantinue. Partecipa ai programmi di audit e di miglicramento
della sicurezza e della qualita.

. Partecipa all'crganizzazione delle ammissioni e dimissioni protette nonché alla continuitd deli’assi-
stenza, in raccerdo con la COT, |l servizio ammissione/dimissioni protette, il servizio sociale e gli altri
servizi territoriali

. D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali sull’ordinamento del lavore alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubbliche.

. Legge 190/2012 e s.m.i.— Disposizioni per la Prevenzione e la Repressione della corruzione e dell’il-
legalith nefla PA,

. Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governe per l'istituzione det relativi
ordini professionali.

. D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. — Salute e sicurezza nei luoghi di lavoro,

. Legge 219/2017 e s.m.i. ~ Norme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipate di tratta-
mentec (DAT).

Bt AT e ety e DGRnN.XI/1046 de! 17/12/2018 e s.m.i. — Linee guida per la sicurezza del paziente e la tracciabilith
riferimento o - -
dei dispositivi madici.

L CCNL Comparto sanitd vigente.

. Leggl e dispasizioni regionali in materia Sanitaria e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti e indicazioni corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure operative dell’ ASST degli Spedali Civill di
Brescia.

. Piano Organizzativo Aziendale Strategico (POAS) dell’ASST degli Spedali Civili di Brescia.

. Manuale di gestione documentale aziendale e sistema di qualita.

. Pelitica della gualitd DAPSS e documenti correlati.

. Codici deontolegici.

el
Dipendenza gerarchica della RAD del DSM-0

funzione

Relazioni e dipendenze funzionali

Dipendenza funzicnale: Direttore UOP di riferimento
Relazioni funzionali: Dirigenti Medicl che svolgono attivitd nel servizio, Coordinatori di UU.0O./servizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzioni di Staff della Direzione Strategica

Persanale / qualifiche professionali
subordinate alla funzione

Professioni Sanitarie e Qperatori di Supporto afferenti alla struttura

Attitudini e Respensabilita
refazionali e comunicative

Utilizza, con competenza professionale, il counselling e l'intervista, individuando ie strumento pil
efficace in base al contesto.

Pone attenzione al setting In cui si realizza la relazione, eliminando elementi di disturbo e favarendo
I'interazione.

Favorisce I'instaurazione e mantiene nel tempo un rapporto di fiducia tra utente e I'istituzione rap-
presentata.

Cura | rapporti con | setteri aziendali, per favorire lo scambio informative/comunicativo reciproce.
Esercita capacita di cooperare svolgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavoro.

Esercita capacita di ascolto e accettazione delle opinioni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacita di esprimere la propria cpinione con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinicni aitrui,

Esercita capacita di interazione in modoe costruttivo con i partners di ruclo per mantenere un buon
clima crganizzative.

Possiede costienza di sé, della propria identitd professionale, del proprio ruolo, delle proprie poten-
zialita e dei propri limiti.
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Garantisce stabilitd della prestazione in condizioni di difficolta e conflitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate,

Esercita capacita di affrontare e gestire | cambiamenti improvvisi del planning lavorativo o nuove
modalita crganizzative e/o risorse tecnalogiche.

Orienta alla ricerca di soluzioni originali ed efficaci, nen riferiti a schemi tradizienali o gi3 adottati,
restando in sintonia con gli cbiettivi da perseguire.

Crienta a formulare ipotesi e scenari alternativi al fine di centrare la previsione dell’'andamento dei
fenomeni nei guali si & coinvolii.

Abilitd / Responsabilita
organizzative e gestionali

Collabora attivamente con il Direttore della Struttura al raggiungimento degli abiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

Previene e gestisce i conflitti fra il personale di afferenza e fra yvari profili che compongone I'equipe;
cura il clima organizzativo e cpera affinché prevalga lo spirito di gruppo e la cooperazione;
Pianifica e gestisce la turnazione assicurando la presenza dei vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard di accreditamento utilizzande i software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gl aspetti legati alla gestione del personale.

Promuove il lavoroin rete e conosce i servizi del DSM-D che sa attivare in base al bisogno dell assitito
Effettua analisi organizzative identificando e necessita di madifiche dell'organizzazione preponende
le azioni correttive alla Direzicne DAPSS e al Direttore di U.Q./Servizio. Attua e supervisiona il mo-
dello organizzativo dell’assistenza, concordato con la DAPSS e ne propone |a revisione ove necessa-
rio.

Attribuisce le attivitd proprie del profile dei collaboratori, In reazione alle necessita degli utenti e
sulla scorta delle personali competenze, abilita ¢ livelle di autonomia del Prefessionisti sanitari e
degli operatori di supporte; approntz il piano di attivita e ne supervisiona 'attuazione

Gestisce il personale con limitazioni predisponende i piani di attivith persenalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs. 81/2008,

Favorisce le condizioni per il perseguimento della sicurezza e qualita dell'assistenza, manitora e va-
luta degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sanitarie proponendo le azioni corret-
tive ove necessario

Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
contingenti con efficacia e flessibilita.

Utilizza le risorse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettivi prefissati.
Garantisce il fabbisogno dei materiali e assicura la filiera di approvvigicnamento di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandone fa custodia e verificando I'appropriatezza ne! loro utilizzo.

Assicura 'spprovvigionamente dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghiera e di operativita dell”11.0. intervenendo ove
necessaric, segnalando le criticita e richiedendo gli interventi atti ad assicurare la piena attivita e
continuita operativa; garantisce efo supervisiona la manutenzione ordinaria e straordinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

Verifica la qualita e I'appropriatezza delle informazioni registrate sulla documentazione sanitaria
adettando schade di controllo sulla corretta registrazione dei dati.

Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazicne,
assicura i flussi informativi/report di competenza,

Verifica 'appropriatezza det protocolli assistenziali/tecnicifriabilitativi in uso e dei piani di attivity
propenendo le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento se-
conda le linee guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

Monitora gli indicatori di qualitd e sicurezza delle prestazioni contribuende alla valutazione delle
performance e al miglioramentc continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglicramento della
sicurezza e della qualita e, ove necessario, coordina e/o partecipa ai gruppi di lavorc sul tema.
Applica per quanto il Sistema di Velutazione Aziendale per la valutazione delle performance annuali
del personale di afferenza.

Segnala 1 fatti disciplinarmente rilevanti seconde le modalita previste dal regelamento disciplinare
aziendale.

Garantisce la continuita dell‘assistenza in cooperazione con | servizi preposti
p

Responsabilitd in tema di sicurezza
nei luoghi di lavore

E responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nei luoghi di
lavoro sia da parte del perscnale, sia da parte deli'utenza. Sirinvia al documenta di valutazione dei rischi [DVR}

—p>
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l'ufteriore dettaglio delle responsabilita.

Supervisione gli aspetti legatl alla sicurezza della struttura/rischi delia struttura e collabora In relazicne agli
stessi con il Direttore dell’ UQ/Servizic, 'RSPP, UGR

Al Coordinatore sono inoltre attribuiti | compiti di Preposto ai sensi dell’art. 19 del D.igs. 81/08.

Responsabilith formativa

. Rileva, in sinergia con il RAD, il fabkisogno formative del personale della Struttura e partecipa alla
formulazione della proposta del pianc formative del Dipartimento

. Promuove |a formazione centinua del personale, garantendo |'aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnologiche e gestionali, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualitd e Sicurezza delle cure.

. Assicura la partecipazicne del personale alla formazione specifica e ail’'addestramenta in relazione
ai rischi (es. antincendio, MMC, ecc.).

. Informa ed inserisce cperatori di nuova assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

L) Pianifica e verifica I'addestramento e !'inserimento de! personale nec assuntofinserito secondo le
procedure e regolamentt aziendali.

. Richiede la consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agll operatori non esperti nella pianificazione delle attivita in situazioni
complesse o non codificate.

. Assicura e supervisiona i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supporto o di altri operatori in formazione secondo quanto previsto nei rispettivi Progetti Ferma-
tivi Individuali.

. F attivamente orientato al miglioramento professionale perscnale e propone azioni specifiche e
piani di sviluppe delle competenze dei Professionisti.

. Favorisce la condivisione delle conoscenze e divulga informazioni e articoli scientifici al gruppo di
lavoro.

. Favorisce I'adozione e il consolidamento delle migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo i team.

. Favorisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia con le funzioni aziendali preposte.

. Partecipa alla realizzazione di puntuali interventi educativi concordati con le funzioni preposte ri-
volti a specifici gruppi di cperatori e svolge attivita didattica in relazione a precisi incarichi attribui-
tigli.

Sviluppo deile competenze
professionali

. Partecipa a progettifeventi di formazione permanente nell'ambito del programma ECM, svolti in
ambito aziendale ¢ extra-aziendale.

» E responsabile della propria formazione personale, secondo quanto previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggiornato in merito ajle pil recenti evidenze scientifiche in merito ai contenuti
della propria area professionale.

Documentazicne degli interventi e
uso degli applicativi informatici

Registra puntualmente le prestazioni erogate sull'applicativo aziendale in uso e ove necessario in formato
cartaceo. Utilizza in modo appropriato tutli gli applicativi aziendali in uso

Modalita di valutaziane

Secondo guanto previsto dal Sistema di Valutazione Aziendale.

Approvarzione

Firma Direttoreﬁ&‘gg

BRE AL AR di BRESCIA
PSS

<~ Dott. Paolo Musattt

Firma del Direttore Sociosanitario

NITARIO

iL DIRETTORE SOCIQS
|») rato

Date: /& il Oql ? i

4

la presente job description & da intendersi came descrizione dell’attivita/responsabilita della posizio

di lavoro nell'ASST Spedali Civili. E soggetta a

revisione ad ogni sostanziale modifica organizzativa e gesticnale, at rinnovi contrattuali e alle variaziga della normativa relativa al profilo a cui si riferisce.
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Titolo della Funzione

COORDINAMENTC NEUROPSICHIATRIA INFANZIA E ADOLESCENZA POLO TERRITORIALE

Valore economico annuo

€8.000

Titeli di accesso e qualifiche
richieste

Qualifica; Area Professionisti della Salute e del Funzionari

Ruolo Sanitario e Sociosanitario, Profilo: Fisioterapista, Logopedista, Fducatore Professionale, TERP, TNPEE
Anzianita di servizio di almeno 5 anni nel profilo richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livelic in “Management per le funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie” o titole
equipollente

Tipologia della funzione

M Organizzativa
Ll Professionale

Finalita del profilo / funzione

La funzione organizzativa COORDINAMENTO NEUROPSICHIATRIA INFANZIA E ADCLESCENZA POLO
TERRITORIALE garantisce ['crganizzazione, il coordinamento e la gestione delle attivitd assistenziali,
alberghiere e di supporto allinterno della strutturs assegnata, assicurando la qualita, |a sicurezza e la
continuita dell’assistenza erogata ai pazienti.

Opera in coerenza con gli indirizzi della Direzione delle Professioni Sanitarie {DAPSS) e in stretta sinergia con i
Direttore di U.0.fservizio e collabora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con i Professionisti
dell’ambito sociall e aitri prefessionisti, promuovendo I'Integrazione operativa in ottica multiprofessionale e
lz centralita della persona assistita nei percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riahilitazione.

Assicura la gestione del personaie assegnato ali’U.O/servizio, curando lz pianificazione della turnazione, il
monitoraggio della presenza, la gestione delle sostituzieni/ continuita assistenziale.

Favorisce il buon clima organizzativo e il benessere del team.

Assicura I'approwvigionamento dei farmaci e dei presidi; verifica e cura il corretto utilizzo delle risorse
logistiche, tecnologiche e documentali.

Assicura la tracciabilitd delle attivitd attraverso gli strumenti aziendali e I'aderenza ai protocalli, POTA,
procedure e linee guida aziendall.

Promuove il miglioramento continuo della quality attraverso la rilevazione e lanalisi di indicatori di
performance, "applicazione di misure per {z gestione del rischio clinico, |2 partecipazione a progetti di audit,
a pragetti ricerca e adozione di buone pratiche.

Cura V'inserimento e I'addestramento del personale neo inserito, collabora alla mappatura e al mantenimento
delle competenze in ottica anche di sviluppo professionale, Cura e sovrintende la formazione sul campo
verificando gli esitl. Riconosce il valore della formazione di base e post base creando le condizioni organizzative
per la realizzazicne degli stage e i percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Obiettivi tipici della Funzione

. Collabora, secondo le attribuzioni proprie della Posizione e del Profilo, con il Direttore nella realiz-
zazione degli oblettivi dell'U.0./servizie

. Assicura la continuitd dell’assistenza attraverso la corretta pianificazione e gestione deila turnazione

. Opera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti [egati alla gestione del personale d’afferenza, all’ado-
zione del modelio organizzativo dell'assistenza, al perseguimento della sicurezza equaliti dell’assi-
stenza e al monitoraggio e valutazione degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie, Propone le azioni di miglioramento e i piani di sviluppo deile competenze dei Professionisti.

. Cura ['addestramento e I'inserimento del personale nec assunto/inserito.

. Cura i percorsi di stage degli student! delle Professioni Sanitarie e degli operatori di supporto

. in quanto prepoeste, di concerte con il Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il personale con
limitazioni

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in rela-
Zione agli stessi con il Direttore dell’ UO/Servizio, I'RSPP, UGR, assicurando anche la partecipaziane
del personale alla formazione specifica e all’addestramento

. Assicura I’apprevvigionamenta dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghieri, di continuith cperativa e attua le azioni ne-
cessarie alta lorc garanzia

. Assicura ['approvvigionamento di farmaci e det dispositivi medici, ne cura la custodia e monitora
Yappropriato utilizzo degli stassi

. Supervisiona I'appropriatezza e completezza dei dati riportati nelta documentazione assistenziale

. Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazicne.
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Verifica I'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnici in uso e dei piani di attivitd proponendo
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimenta secondg le linee
guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

Monitora gl indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni {es. infezioni sito chirurgice, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-operatorie, riammissioni), contribuendo alla valutazione
delle performance e al miglicramento continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento
della sicurezza e della qualita.

Partecipa all’organizzazione delle ammissioni e dimissioni protette nonché alla continuita deli’assi-
stenza, In raccorde con la COT, Il servizio ammissione/dimissioni pratette, il servizio sociale e gl altri
senvizi territoriali,

Normativa e documenti di
riferimento

D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali sull' ordinamento del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubbliche,

Legge 190/2012 e s.m.I. — Disposizioni per la Prevenzione e la Repressione della corruzicne e dellil-
legalita nella PA.

Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governo per l'istituzione dei relativt
ordini professionali.

D.lgs. 81/2008 e s.m.i. — Salute e sicurezza nel luoght di lavoro.

Legge 219/2017 e s.um.l. — Norme sul consenso informato e sulle disposizion! anticipate di tratta-
mento [DAT)

DGR n. XI/1046 del 17/12/2018 e s.m.i. — Linee guida per |a sicurezza del paziente @ |a traccizbilita
dei dispositivi medict.

CCNL Comparto sanita vigente.

Leggi e disposizioni regionali in materia Sanitaria e Socic-Sanitaria, DGR, Decreti e indicazioni corre-
late.

Regolamenti interni aziendali, deliberazicni e procedure operative dell’ASST degli Spedali Civili di
Brescia.

Piano Organizzative Aziendale Strategico (POAS) dell’ASST degli Spedali Civili di Brescia.

Manuale di gestione documentale aziendale e sistema di qualita.

Politica della gualitd DAPSS e documenti correlati.

Codici deontologici.

Area Organizzativa / Struttura In cul
& collocata la funzione

SC DAPSS

Dipendenza gerarchica della
funzione

Dirigente Professioni Sanitarie di Articotazione / Area di riferimento della SC DAPSS

Relazioni e dipendenze funzionali

Dipendenza funzionale: Direttore di U.0., RAD
Relazieni funzionali: Direzione Medica di P.C., Coordinatori di UU.QO./servizio, Direttori Corsi di Laurea,
Funzioni di Staff della Direzione Strategica e delle Direzioni Mediche di P.O.

Personale / gualifiche professionali
subordinate alla funzione

Professioni Sanitarie, Operatori di Supporto afferenti alla struttura

Attitudini e Responsabiliti
relazionali e comunicative

Utilizza, con competenza professionale, il counselling e I'intervista, individuando lo strumente pil
efficace in base al contesto.

Pone attenzione al setting in cui si realizza la relazione, eliminando elementi di disturbo e favorenda
I'Interazione.

Favorisce l'instaurazione e mantiena ne) tempo un rapporte di fiducia tra utente e I'lstituzicne rap-
presentata.

Curairapporti con i settori aziendali, per favorire {c scamble informativo/comunicativa reciproco.
Esercita capacita di cooperare svolgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavoro.

Esercita capacitd di ascolto e accettaziona delle opinioni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacita di esprimere la propria opinione con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinioni altrut.

Esercita capacita di interazione in modo costruttivo con | partners di ruclo per mantenere un buon
clima organizzativo.

Possiede coscienza di sé, della propria identita professionale, del proprio ruole, delle proprie poten-

zialita e del prepri limiti.
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Garantisce stabilita della prestazicne in condizioni di difficolta e conflitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

Esercita capacitd di affrontare e gestire i cambiamenti improwisi del planning laverative o nuove
modalita organizzative efo risorse tecnologiche.

Orienta alla ricerca di soluzioni originali ed efficaci, non riferiti a schemi tradizionali o gia adottati,
restando in sintoniz con gl obiettivi da perseguire.

QOrienta a formulare ipctesi e scenari alternativi al fine di centrare la previsione dell"andamento del
fenomeni nei guali si & coinvolti.

Abilita / Responsabilita
organizzative e gestionali

Collabora attivamente con il Direttore della Struttura al raggiungimento degli obiettivi aziendali as-
segnati clalla Direzione Strategica.

Previene e gestisce | conflitti fra it personale df afferenza e fra i var! profili che compongonao 'equipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppo e la cocperazione.
Fianifica e gestisce la turnazione assicurando la presenza dei val profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard di accreditamento utilizzando i software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gesticne del personale.

Effettua analisi organizzative identificando e necessita di modifiche dell’organizzazione proponendo
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttore di U.0Q./Servizio, Attua e supervisiona il mo-
dello organizzativo dell’assistenza, concordato con la DAPSS e ne propane |a revisione ove necessa-
rio.

Attribuisce le attivita proprie de! profilo dei callaboratori, in reazione alle necessita degli utenti, e
sulla scorta delle personali competenze, abilitd e livello di autenomia dei Professionisti sanitari e
degli operatori di supporto; appronta il plano di attivitd e ne supervisiona I'attuazione.

Gestisce il perscnale con limitazieni predisponendo i piani di attivitd personalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai senst del D.Lgs. 81/2008.

Favorisce je condizioni per il perseguimento della sicurezza e qualith dell’assistenza, monitora e va-
luta degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sanftarie proponendo le azioni corret-
tive ave necessario.

Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e ie situazioni
contingenti con efficacia e flessibilita.

Utilizza le risorse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettlvi prefissati.
Garantisce il fabbisogno dei materialt e assicura la filiera di approvvigionamento di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandone la custedia e verificando 'appropriatezza nel loro utilizzo.

Assicura I'approvvigionamento dei BPL e ne vaiuta il corretto utilizza.

Supervisiona gli aspetti legati aila logistica, alberghiera e di operativita dell”U.0. intervenendo ove
necessario, segnalando le criticita e richiedenda gli interventi atti ad assicurare |z piena attivita e
continuita operativa; garantisce efo supervisiona la manutenzione ordinaria e straordinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

Verifica la qualita e I'appropriatezza delle informazioni registrate sulla documentazione sanitaria
adottando schede di controllo sulla corretta registrazione dei dati

Garantisce 1 corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e infarmativi in dotazione,
assicura i flussi informativifreport di competenza.

Verifica 'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnici/riabilitativi in uso e dei piani di attivita
propenendo le modifiche necessarie e attuands le stesse di concerto con il RAD di riferimento se-
conde le linee guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

Monitora gl indicatori di qualitd e sicurezza delle prestazioni contribuendo alla valutazione delle
performance e al miglioramento continuo. Partecipa ai-programmi di audit e di miglioramento della
sicurezza e dellz qualita e, ove necessario, coordina efo partecipa ai gruppi di favoro sul tema
Applica per quanto il Sistema di Valutaziene Aziendale per |a valutazione delle performance annuall
de| persongle diafferenza.

Segrala i fafti disciplinarmente rilevanti secondo le modalitd previste dal regolamento disciplinare
aziendale.

Programma e facilita |'accesso dell'utenza ai Servizi {informazioni, orar, ecc...).

Garantisce la continuita dell’assistenza in cooperazione con i servizi preposti.

Responsabilitd in tema di sicurezza
nei luoghi di lavoro

E responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nei luoghi di
lavore sia da parte del personale, sia da parte dell’'utenza. 5i rinvia al decumento di valutazione dei rischi (DVR)

/
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I'ulteriore dettaglio delle responsabilit.

Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in relazione agli
stessi con il Direttore dell’ UQ/Servizic, I'RSPP, UGR

Al Coordinatore sono inoltre attribuiti | compiti di Preposte ai senst dell'art. 19 del D.Jgs. 81/08.

e Rileva, in sinergia con il RAD, il fabbisogno formativo del personale della Struttura e partecipa alla
formulazione della proposta del ptanc formativo del Dipartimento

. Promuove la formazione continua del personale, garantendo I'aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnologiche e gestionali, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delie Direttive Aziendali in materia di Quaiitd e Sicurezza delle cure.

e Assicura la partecipazione del perscnale alla formazione specifica e all’addestramento in relazione
ai rischi {es. antincendio, MMC, ecc.).

. Informa ad inserisce operator? di nuova assegnazione sul sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

. Fianifica e verifica I'addestramento e I'inserimento de! personale neo assunto/finserito secondo le
procedure e regolamenti aziendali;

. Richiede |a consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agli operatori non espert! nella planificazione delle attivita in situazioni

Responsabllita formativa compiesse o non codificate.

e Assicura e supervisiona | percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie & degli operatori
di supporto o di altri operatori in formazione secondo quanto previsto nei rispettivi Progett Forma-
tivi individuali.

. E attivamente crientata al miglioramento professionale personale e propone azioni specifiche e
piani di sviluppo delle competenze de Professionisti.

. Favorisce |a condivisione delle conoscenze e divulga informazioni e articsii scientifici al gruppo di
lavoro.

. Favorisce I'adozione e il consolidamento delle migliort pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgenda il team.

. Favorisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia con le fiunzion! aziendali preposte.

. Partecipa alla realizzazione di puntualt interventi educativi concordati con le funzioni preposte ri-
volti a specificl gruppi di operatori e svelge attivita didattica in relazione a precis incarichi attribui-
tigli.

. Partecipa a progetti/eventi di formazione permanente nell'ambite de! programma ECM, svolti in
Sviluppo delle competenze ambito aziendale o extra-aziendale.

professionali . E responsabile della propria formazicne personale, secondo quante previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggiornato in merito alle pil recenti evidenze sclentifiche in merito al contenut
della propria area professionale.

Documentazione degll Interventi e Registra puntualmente {e prestazioni erogate sull’applicative aziendale in uso e ove necessario in formato

uso degli applicativi informatici cartaceo. Utilizza in modo appropriato tutti gli applicativi aziendali in uso
Modalith di valutazione Secondo quanto previsto dal Sistema di Valutazione Aziendzle.
Appravazione
Firma Diretn%gfé ‘glui}rldﬁgglfagghlttura gerarchica di appartenenza)
- q APSS

<" Dott. Paolo Musatti
Firma del Direttore Generale / Sanitario / Saciosanitario / Amministrativo (in relazione alla Birezione di afferenza)

SANITARIN

Bluraz,

Data: O

La presente job descrfption’é da intendersi come descrizione dell'attivita/responsdbilitd della posizione di lavoro nel’ ASST Spedali Civili. soggetta a
revisione ad ogni sostanziale modifica organizzativa e gestionale, al rifinovi con#attuali e alle variazioni della normativa relativa al profilo a cui si riferisce,
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Titolo della Funzione

COORDINAMENTO UOC SERD {SERT-NOA BRESC!A & GARDONE V.T- CENTRO CLINICO COCAINCMANI)

Velore economico annup

£5.500

Titoli di accesso e qualifiche
richieste

Qualifica: Area Professionisti della Salute e dei Funzienari

Ruolo Sanitario e Sociosanitario, Profilo: infermiere

Anzianita di servizio di almeno 5 anni nel prefilo richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in “Management per le funzioni di coordinamente delle professioni sanitarie” o titolo
equipollente

Tipologiz della funziane

[ Organizzativa
O Professionale

Finalitd del profite / funzione

La funzione organizzativa COORDINAMENTO UOC SERD { SERT-NOA BRESCIA e GARDONE V.T.- CENTRO
CLINICO COCAINOMAN I}garantisce 'organizzazione, il coordinamento e la gestione delle attivitd assistenziali,
alberghiere e di supporto all'interno della struttura, assicurando la qualita, 1z sicurezza delle prestazioni e la
continuita dell’assistenza erogata al pazienti.

Cpera in coerenza con gli indirizzi della Direzione delle Professioni Sanitarie {DAPSS) e in stretta sinergia con |l
Direttore di U.C./servizio e coilabora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con i Professionisti
dell'ambite sociali e altri professionisti, promucvendo I'integrazione operativa in ottica multiprofessionale e
la centralita della persona assistita nei percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicura la gestione del personale assegnato all'lU.Q/servizio, curando la pianificazione della turnazione, il
monitoraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuita assistenziale.

Favorisce il buon clima organizzative e il benessere del team.

Assicura I'approvvigionamento dej farmaci e dei presidi; verifica e cura il corretto utilizzo delle risorse
logistiche, tecnologiche e documentali.

Assicura la tracciabilith delle attivitd attraverso gli strument! aziendali e 'aderenza ai protocolii, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Promuove il migliorarmente continuo detla qualitd attraverso la rilevazione e [analisi di indicatori di
performance, I'applicazione di misure per la gestione del rischio clinico, 1 pariecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozione di buone pratiche. _ 1,

Cura l'inserimento e |'addestramento dei persenale neo inserito, collabora alla mappatura e al mantenimento
delle competenze in ottica anche di sviluppo professionale. Cura e sovrintende la formazione sul campo
verificando gl esitl, Riconosce il valore della formazione di base e post base creando le condizieni organizzative
per la realizzazione degli stage e i percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Obiettivi tipici della Funzione

. Collabaora, seconde le attribuzioni proprie detla Posizione e del Profilo, con il Direttore nella realiz-
zazione degli obiettivi dell’.0 fservizio,

. Assicura la continuitd dell'assistenza attraverso la corretta planificazione e gestione della. turna-
zione. -t = !

. Opera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati alla gestione del persenale d'afferenza, all'ado-
zione del modello organizzativo dell’assistenza, al perseguimentc della sicurezza e qualita dell’assi-
stenza e al monitoraggio e valutazione degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propene le azioni di miglicramento e i piani di sviluppe delle competenze dei Professionisti.

. Cura l'addestramento e 'inserimento del persenale neo assunto/inserito,

. Cura i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori di supporto,

* In guante preposto, di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il personate con
limitazioni.

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in rela-
zione agli stessi con il Direttore dell'UQ/Servizio, I'RSPP, UGR, assicurando anche la partecipazione
del personale alla formazione specifica e all’addestramento.

. Assicura I"approvvigionamento dei DPl e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiana gli aspetti legati alla logistica, alberghieri, di continuita operativa e attua le azioni ne-
cessarie alla loro garanzia.

. Assicura 'approvvigionamento di farmaci e del dispositivi medicl, ne cura la custodia € monitors
I'appropriate utilizzo degli stessi.

. Supervisiona I'appropriatezza e completezza dei datl riportati neliz documentazione assistenziale.

- Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione.

7+

1%
i’
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. Verifica |'sppropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnici in uso e dei piani di attivitd proponende
le modifiche necessarte e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento secondo le linee
guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

. Monitora gli indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni {es. infezioni sito chirurgico, cadute,
fesioni da pressione, complicanze post-operatorie, riammissioni), contribuendo alla valutazione
delle performance e al miglioramento continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglisramento
della sicurezza e deila qualita.

. Partecipa all'crganizzazione delle ammissioni e dimissioni protette nonché alla continuita dell’assi-
stenza, in raccordo con la CCT, |l servizio ammissione/dimissioni protette, il servizio sociale e gli altri
servizi territoriali

. D.lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali suil'erdinamenteo del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubbliche.

. Legge 190/2012 e s.m.i. — Disposizioni per la Prevenzione e la Repressicne della corruzione e dell’il-
legalita nella PA.

. Legge 43/2006 e s.m.i. — Dispesizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnice-sanitarie e della prevenzione e delega al Governo per l'istituziane dei relativi
ordini professionali.

. D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. — Salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.

. Legge 219/2017 e s.m.i. — Norme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipate di tratta-

] o mento (DAT).
zf(i:rrr?r::::oe documenti di ® DGR n. X1/1046 del 17/12/2018 e s.m.i. — Linee guida per la sicurezza del paziente e la tracciabilita
dei dispositivi medici.

. CCNL Comparto sanita vigente.

. Leggi e disposizioni regionali in materia Sanitaria e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti & indicazion) corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure cperative dell’ASST degli Spedali Civili di
Brescia,

. Piane Organizzative Aziendale Strategico (POAS) dell’ASST degli Spedali Civili di Brescia.

. Manuale di gestione documentale aziendale e sistema di qualita.

. Politica della qualita DAPSS e documenti correlati.

. Codici deontologici.

Area Organizzativ i i
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzione

Relazioni e dipendenze funzionali

Dipendenza funzicnale: Direttore SERT
Relazioni funzionali: Dirigenti Medici che svolgono attivity nel servizio, Coerdinatori di UU.0Q. /servizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzioni di Staff della Direzione Strategica

Personale / qualifiche professionali
subordinate alla funzione

Professioni Sanitarie e Operatori di Supporto afferenti zalla struttura

Attitudini e Responsabitita
relazionzli e comunicative

Utilizza, con competenza professionale, il counselling e l'intervista, individuando lo strumenta pit
efficace in base al contesto.

Pone attenzicne al setting in cui si realizza la relazione, eliminando element di disturbo e favorendo
l'interazione.

Favorisce l'instaurazione e mantiene nel tempo un rapporto di fiducia tra utente e |'Istituzione rap-
presentata.

Cura i rapporti con | settori aziendali, per favorire lo scambie informativo/comunicativo reciproco.
Esercita capacita di cooperare svolgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavoro.

Esercita capacitd di ascolto e accettazione delle opinioni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacitd di esprimere la propria opinione con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinioni altrui.

Esercita capacita di interazione in modo costruttive con i partners di ruole per mantenere un buon
clima arganizzativo.

Possiede coscienza di sé, della propria identita professionale, del proprio ruolo, delle proprie poten-
zialita e dei propri limiti.
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Garantisce stabilita della prestazione in condizioni di difficoitad e conflitta, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

Esercita capacita di affrontare e gestire 1 cambiamenti improwvisi del planning lavorativo ¢ nuove
modalitd organizzative /o risorse tecnologiche.

Orienta alla ricerca di soluzioni originali ed efficaci, non riferiti a schemi tradizionali o gia adottati,
restande in sintenia con gli obiettivi da perseguire,

Orienta a formulare ipctes] e scenari alternativi al fine di centrare la previsione dell’andamento dei
fenomeni nei guali si & coinvolti.

Abilita / Responsabilita
organizzative e gestionali

Cellabora attivamente con if Direttore delta Struttura al raggiungimentc degli obiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

Previene e gestisce i conflitti fra il persenale di afferenza e fraivari profili che compongono I'equipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppo e la cooperaziene;
Pianifica e gestisce la turnazione assicurando la presenza dei vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard di accreditamente utilizzando i software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione del perscnale.

Promuove il laveroin rete & conosce i servizi del DSM-D che sa attivare in base al bisogna dell’assitito
Effettua analisi organizzative identificando e nacessita di modifiche deli'organizzazione propenendo
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttore di U.Q./Servizio. Attua e supervisicna il mo-
dello crganizzativo dell’assistenza, concordato con la DAPSS e ne propone fa revisione ove necessa-
ric.

Attribuisce le attivita proprie del profile dei collaboratori, In reazione alle necessita degli utenti e
sulla scorta deile personali competenze, abilita e livello di autonomia dei Professionisti sanitari e
degli operatori di supporte; apprenta il piano di attivith e ne supervisiona |’ attuazione

Gestisce il persenale con limitazioni predispenendo i piani di attivitd personalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs. 81/2008,

Favorisce le condizioni per il perseguiments della sicurezza e qualith dell’assistenza, monitora & va-
luta degli cutcome correlati alle prestazioni delie Professioni Sanitarie proponenda le azioni corret-
tive ove necessario

Ha capacitd di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
centingenti con efficacia e flessibilita.

Utilizza le risorse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazicne agl! obiettivi prefissati.
Garantisce il fabbisogno dei materiali e assicura la fillera di approvvigionamente di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandone la custodia e verificando I'appropriatezza nel loro utilizzo.

Assicura I'appravvigionamento dei DPI e ne valuta il corretto utifizza.

Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, aiberghiera e di operativita dell”’U.Q. intervenendo ove
necessario, segnalando le criticita e richiedendo gli interventi atti ad assicurare la piena attivitd e
continuita operativa; garantisce e/o supervisiona la manutenzione ordinaria e stracrdinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alia Struttura Coordinata.

Verifica la qualitd e |'appropriatezza delle informazioni registrate sulla documentazione sanitaria
adottando schade di controllo sullz corretta registrazione dei dati.

Garantisce il corretto e appropriato utilizze degli strumenti operativi e informativi in dotazione,
assicura 1 flussi informativi/report di competenza.

Verifica 'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnici/riabilitativi in uso e dei piani di attivita
proponendo le modifiche necessarie e attuando le stesse di cancerto con il RAD di riferimento se-
condo le linee guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

Monitora gli indicatori di qualitd e sicurezza delle prestazioni contribuendoe alla valutazione delle
performance e al miglioramento continuo. Partecipa gi programmi di audit e di miglioramento della
sicurezza e della qualita e, ove necessario, coordina efo pariecipa ai gruppi di lavoro sui tema.
Applica per quante il Sistema di Valutazione Aziendale per la valutazione delle performance annuali
del personale di afferenza.

Segnala i fatti disciplinarmente rilevanti secondo le modalitd previste dal regelamento disciplinare
aziendale,

Garantisce la continuitd dell’assistenza in cooperazione con i servizi preposti

Responsabilita in tema di sicurezza
nei luoghi di lavaro

E responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nei luoghi di
lavore sia da parte del personale, sia da parte dell’'utenza. Sirinvia al documento di valutazione dei rischl {(DVR)
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I'ultericre dettaglio delle responsabilita.

Supervisicne gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi delia struttura e collabora in relazione agli
stessi con il Direttore dell’ UQ/Servizio, I'RSPP, UGR

Al Coordinatore sono inoltre attribuiti i compiti di Prepesto ai sensi dell'art. 19 del D.lgs. 81/08.

Responsabilita formativa

. Rileva, in sinergla con il RAD, il fabblsogno formative del personale della Struttura e partecipa alla
formuiazione dellz proposta del piano formativo del Dipartimanto

. Promuove la formazione continua del personale, garantendo I'aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnologiche e gestionali, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualita e Sicurezza delle cure.

. Assicura la partecipazione del persenale alla formazione specifica e all'addestramento in relazione
ai rischi [es. antincendio, MMC, ecc.}.

. Informa ed inserisce operatori di nucva assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

. Pianifica e verifica 'addestramente e l'inserimento del personale neo assunto/inserito seconde le
procedure e regolamenti aziendali.

. Richiede la consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agli operatori nen esperti nella pianificazione delle attivita in situazioni
complesse o non codificate.

. Assicura e supervisiona i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supporto o di altri operateri in formazione secondo guanto previste nei rispettivi Progetti Forma-
tivi Individuali.

. [ attivamente orientato al miglioramente professionale personale e propone azioni specifiche &
piani di sviluppo delle competenze dei Professtonisti.

. Favorisce la cendivisione delle conoscenze e divuiga informazioni e articoli scientifici al gruppo di
lavoro.

. Favorisce I'adozione € il consolidamento delle migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

. Favorisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia con le funzieni aziendali preposte.

. Partecipa allz realizzazione di puntuali interventi educativi concordati con le funzieni preposte ri-
volti a specifici gruppt di operatori e svelge attivita didattica in relazione a precisi incarichi attribui-
tigli.

Sviluppo delle competenze
professionali

. Partecipa a progettifeventi di formazione permanente nell'ambito del programma ECM, svolti in
ambite aziendale o extra-aziendale.

. E respcnsabile della propria formazione personale, secondo quanto previsto dalla nermativa vi-
gente, e st mantiene agglornato in merito alle pil recenti evidenze scientifiche in merito ai contenuti
della propria area professionale.

Documentaziene degli interventi e
use degli applicativi informatici

Registra puntualmente le prestazioni erogate sull'applicativo aziendale in uso e ove necessario in formato
cartacec. Utilizza in medo appropriato tutti gli applicativi aziendali in uso

Modalita di valutazione

Secondo quanto previsto dal Sisterma di Valutazione Aziendale.

Approvaziane

Firma del Direttore Sociosanitario

Dott. Paolo Musatti

Data: /E 5'/0';//%

La presente job description & da intendersi come descrizione de[l’attivité/respoWlla posizione di lavoro nell ASST Spedali Civili. E soggetta a
revisione ad ogni sostanziale maodifica organizzativa e gestionale, ai rinnovi contratttgl e alle variazioni della normativa refativa al profilo a cui si riferisce.
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Titolo dellz Funzione

COORDINAMENTO UOP 20 GARDONE V.T.-CRA ROVEROLO e CENTRO DILURNO

Valore economico annuo

€5.500

Titoli di accesso e gualifiche
richieste

Qualifica: Area Professionisti deila Salute e dei Funzionari

Ruolo Sanitario e Sociosanitarig, Profilo: Infermiere

Anzianita di servizic di almeno 5 anni nel prefile richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in "Management per le funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie” o titolo
equipollente

Tipologia della funzione

Organizzativa
i Professicnale

Finalita del profilo / funzione

La funzicne organizzativa COORDINAMENTO UOP 20 GARDCNE V.T.-CRA ROVEDOLC e CENTRO DIURNC
garantisce |'organizzazione, il coordinamento e la gestione delle attivita assistenziali, alberghiere e di supporic
allinternc della struttura, assicurando la gualitd, ja sicurezzs delle prestazioni e la continuitd dell’assistenza
erogata ai pazienti.

Opera in coerenza con gli indirizzi della Direzione delle Professioni Santtarie {DAPSS) e in stretta sinergia con |l
Direttore di U.Q./servizio e collabora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con i Professionisti
dell’'ambite scciall e altri professionisti, promuovendo l'integrazione operativa in ottica multiprofessionale e
la centralitd della persona assistita nei percors! di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicurz la gestione del personale assegnato all’U.C/servizio, curando lz pianificaziene della turnazione, il
moniterageio della presenza, la gestione delle sestituzioni/ continuita assistenziale.

Favorisce il buon clima organizzativo e il benessere del team,

Assicura l'approvvigionamento dei farmaci e dei presidi; verifica e cura 1l corretto utilizzo delle risorse
logistiche, tecnologiche e documentali,

Assicura la tracciabilitd delle attivita attraverso gli strumenti aziendali e I'aderenza ai protocolli, PDTA,
nrocedure e linee guida aziendali.

Promuove il miglioramente continuo della qualitd attraverso la rilevazione e l'analisi di indicatori di
performance, 'applicaziene di misure per la gestione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozione di buone pratiche.

Cura I'inserimento e 'addestramento del persenale neo inserito, collabora alla mappatura e al mantenimenteo
delle competenze in oftica anche di sviluppo professionale. Cura e sovrintende la formaziene sul campo
verificando gli esiti. Riconosce il valore della formazione di base e post base creando le condizioni organizzative
per la realizzazicne degli stage e i percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Obiettivi fipici della Funzione

. Collabera, secendo le attribuzioni proprie delia Posizione e del Profilo, con il Direttore nella realiz-
zazione degli obiettivi dell’U.0./servizic.

. Assicura |z continuita dell’assistenza attraverso la corretta pianificazione e gestione della turna-
zione.

. Qpera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati alla gestione del perscnale d’afferenza, all’ado-
zione del modello organizzative dell‘assistenza, al perseguimento della sicurezza e qualita dell’assi-
stenza e al monitoraggio e valutazione degli cutcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propone e azioni di miglioramento e i piani di sviluppo delle competenze dei Professionisti.

. Cura 'addestramento e I'inserimentc del personale neo assunto/inserito.

. Cura 1 percorsi di stage degli student! defle Professioni Sanitarie e degfi operatori di supporto.

. in quanto preposto, di concerio con il Dirigente ai sensi del D.Lgs §1/08, gestisce il personale con
limitazioni.

. Supervisione gli aspetti legati allz sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in rela-
zione agli stessi con it Direttore dell’ UG/Servizio, 'RSPP, UGR, assicurandc anche la partecipazione
del personale alla formazione specifica e all’addestramento.

. Assicura I'approvvigionamento dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghieri, di continuitd operativa e attua le azioni ne-
cessarie alla loro garanzia.

* Assicura |"approvvigionamento di farmaci e dei dispositivi medici, ne cura la custodia e monitora
Iappropriato utihzzo degli stessi.

. Supervisiona "appropriatezza e completezza dei dati riportati nella documentazione assistenziale.

s Garantisce il corretto e appropriate utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione. ya
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. Verifica I'appropriatezza dei protocolli assistenzialiftecnici in uso e dei piani di attivitd proponendo
le medifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento secondo le linee
guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura,

. Monitora gli indicatori i qualita e sicurezza deile prestazioni [es. infezioni sito chirurgico, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-operatorie, riammissioni), contribuendo afla valutazione
delle performance e al miglioramento continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento
della sicurezza e della qualita.

. Partecipa all'organizzazione delle ammissioni e dimissioni protette nonché alla continuita delf’assi-
stenza, in raccordo con la COT, Il servizio ammissione/dimissioni protette, il servizio sociale e gli altri
servizi territoriali

. D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali sull' ordinamento del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubfliche.

. Lepgge 1290/2012 e s.m.i.— Cisposizioni per la Prevenzione & la Repressione della corruzione e dell’il-
legalita nella PA.

L] Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenziene e delega al Governo per listituzione dai refativi
ordini professionali.

. D.lgs. 81/2008 e s.m.i. —Salute e sicurezza nei luoghi di lavero,

. Legge 219/2017 e s.m.l. — Norme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipate di tratta-

) o mento (DAT).
ggr?n?z::: documenti di . DGR n. X1/1046 del 17/12/2018 e s,m.i. — Linee guida per fa sicurezza del paziente e |a tracciabilita
dei dispositivi medici.

. CCNL Comparto sanita vigente.

. Leggi e disposizioni regionali in materia Sanitaria e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti & indicazioni corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure operative dell’ASST degli Spedali Civili di
Brescia.

. Piano Crganizzativo Aziendale Strategico {PCAS) dell’ ASST degli Spedali Civili di Brescia.

L] Manuzle di gestione documentale aziendale e sistema di qualita.

. Politica della qualita DAPSS e documentt correlati.

» Codici deontologici.

Area Organizzativa / Struttura in cui
& collocag:a la funzio/ne SCDARSE
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzione

Relazioni e dipendenze funzionali

Dipendenza funzionale: Direttore UOP di riferimento
Relazioni funzionali: Dirigenti Medici che svolgono attivith nel servizio, Coordinatori di UULOO fservizio,
Direttor) Corsi di Laurea, Funzicni di Staff della Direzione Strategica

Personale / qualifiche professionali
subordinate alla funzione

Professioni Sanitarie e Operatori di Supporto afferenti alla struttura

Attitudini e Responsability
relazionali e comunicative

Utilizza, con competenza professicnale, il counselling e Vintervista, individuando lo strumente pill
efficace in base al contesto,

Pone attenzione al setting in cui si realizza la relazione, eliminando elementi di disturbo e favorendo
l'interazione.

Favorisce instaurazione e mantiene nel tempo un rapporto di fiducia tra utente e I'istituzione rap-
presentata.

Cura i rapporti con i settori aziendali, per favorire lo scambio informativo/comunicative reciproco.
Esercita capacita di cooperare svolgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavoro.

Esercita capacita di ascolto e accettazione delle opinioni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacitd di esprimere la propria opinione con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinioni altrul.

Esercita capacita di interazione in modo costruttivo con i partners di ruolo per mantenere un buon
clima organizzativo.

Passiede coscienza di sé&, della propria identitd professionale, del praprio ruolo, delle proprie poten-
zialita e dei propri limiti.

o
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. Garantisce stabilita della prestazione in condizieni di difficolta e conflitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate,

. Esercita capacitd di affrontare e gestire | cambiamenti improvvisi del planning lavorativo o nuove
modalita crganizzative e/o risorse tecnologiche.

[ Orienta alla ricerca di soluzioni eriginali ed efficaci, non riferiti & schemi tradizionali o gia adottati,
restanda in sintenia con gli obiettivi da perseguire.

. Orienta a farmutare ipotesi e scenari aiternativi al fine di centrare la previsione del'andamento dei
fenormeni nei quali si & coinvolti.

. Collabora attivamente con 1| Direttore defla Struttura al raggiungimento degli obiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

. Previena e gestisce i conflitti fra il personale di afferenza e fra i vari profili che compongono I'equipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppo e la cooperazione;

. Pianifica e gestisce la turnazione assicuranda la presenza dei vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard di accreditamento utilizzando i software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione del perscnale,

. Promuove it avoro inrete e conosce i servizi del DSM-0 che sa attivare in base al bisogna dell’assitito

. Effettua analisi organizzative identificando e necessita di modifiche dell'crganizzazione propenendo
te azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttore di LLO./Servizio. Attua e supervisiona il mo-
dello organizzativo deil’assistenza, concordato con la DAPSS e ne propone iz revisione ove necessa-
rio,

. Attribuisce le attivitd proprie del profilo dei collaboratoeri, In reazione alle necessita degli utenti e
sulla scorta delle personali competenze, abilitd e livello di autonomia dei Professionisti sanitari e
degli cperatori di supporto; appronta il pianc di attivitd e ne supervisiona I‘attuazione

. Gestisce il persenale con limitazioni predispenando i piani di attivita personalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs. 81/2008,

. Favorisce le condizioni per il perseguimente della sicurezza e qualita del!’assistenza, monitora e va-
luta degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sanitarie propoenendo le azioni corret-
tive ove necessario

. Ha capacita di problem sclving, affronta pragmaticamente {e urgenze organizzative e le situazioni

Abilita / Responsabilita contingenti con efficacia e flessibilita.

organizzative e gestionali . Utilizza le risorse applicande criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettivi prefissati.

. Garantisce il fabbisogno dei materiali e assicura la fillera di approvvigionamentoe di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandone la custodia e verificando 'appropriatezza nel lore utilizzo.

* Assicura |'approvvigionamente dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

»  Supervisiona gli aspetti legati alla |cgistica, zlberghiera e di operativita dell”U.0. intervenando ove
necassario, seghalando le criticitd e richiedendo gli interventi atti ad assicurare la piena attivita e
continuita operativa; garantisce efo supervisiona la manutenzione ordinaria e stracrdinaria nonché
delle epparecchisture assegnate alla Struttura Coordinata.

. Verifica la qualitd e I'appropriatezza delle infermazioni registrate sufla documentazione sanitaria
adottando schede di controllo sulla corretta registrazione dei dati.

. Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione,
assicura i flussi informativifreport di competenza.

s Verifica I'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnici/riabilitativi in uso e dei piani di attivitd
proponendo le medifiche necessarie e attuanda e stesse di cencerto con il RAD di riferimento se-
cendo le linee guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

. Monitora gli indicatori di qualita e sicurezza delle prestazicni contribuendo alla valutazicne delle
performance e al miglioramento continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento delia
sicurezza e della qualitd e, ove necessario, coordina efo partecipa ai gruppi di lavoro sul tema.

. Applica per guanto il Sistema di Valutazione Aziendale per la valutazione delle performance annuali
del personale di afferenza.

. Segnala i fatti disciplinarmente rilevanti secondo le modalitd previste dal regolamento disciplinare
aziendale.

. Garantisce la continuita dell’assistenza in cooperaziona con i servizi preposti

Responsability in tema di sicurezza E responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nel luoghi di

nei luoghi di lavero lavoro sia da parte del personale, sia da parte dell’'utenza. Si rinviz al documento di valutazione dei rischi (DVR)
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Yulteriore dettagiio delle responsabiiita,

Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in relazione agli
stessi con 1| Direttore dell’UQ/Servizio, I'RSPP, UGR
Al Coordinatore sono incltre attribuiti | compiti di Preposto ai sensi dell'art. 19 del D.lgs. 81/08,

Responsabilita formativa

Rileva, in sinergia con il RAD, il fabbisogno formativo del personale della Struttura e partecipa alla
formulazione della propoesta del piano formativo del Dipartimente

Promuove la formazione continua del personale, garantendo I"'aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnclogiche & gestionall, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualita e Sicurezza delle cure,
Assicura |z partecipazicne del persenale alla formazione specifica e all'addestramento in relazione
ai rischi {es. antincendio, MMC, ecc.).

Informa ed inserisce operatori di nuova assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotaziene alla Strut-
tura.

Pianifica e verifica I'addestramento e l'inserimento del personale neo assunto/inserito secondo le
procedure e regolamenti aziendali,

Richiede la consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agli operatori non esperti nelia pianificazicne delle attivit in situazioni
complesse o non codificate.

Assicura e supervisiona i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supporte o di altri operatori in formazione secondo quanto previsto nei rispettivi Progetti Forma-
tivi individuali.

E attivamente orientato al miglioramento professionzle personale e propone azioni specifiche &
piani di sviluppo delle competenze dei Professicnisti.

Favorisce la condivisione delle concscanze e divulga informazieni e articeli scientifici al gruppo di
lavoro,

Favorisce 'adozione e il consolidamento delle migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvelgendo il team.

Favorisce |z partecipazione a progetti di ricerca in sinergia con le funzioni aziendall preposte.
Partecipa alla realizzazione di puntuali interventi educativi concordati con le funzieni preposte ri-
velti a specifici gruppi di operatori e svolge attivitd didattica In relazione a precisi incarichi attribui-
tigli.

Sviluppo delle competenze
professionali

Partecipa a progettifeventi di formazione permanente nell'ambito de! programma ECM, svolti in
ambito aziendale o extra-aziendale.

E responsabile della propria formazione personale, secondo quanto previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggicrnato in merito alle pid recenti evidenze scientifiche in merito ai contenuti
delia propria area professionale,

Documentazione degli interventi e Registra puntualmente le prestazioni erogate sull’applicativo aziendale in use e ove necessario in formato
usc degli applicativi informatict cartaceo. Utilizza in modo appropriate tutti gli applicativi aziendali in uso

Meodalita di valutazione Secondo quanto previsto dal Sistema di Valutazione Aziendale.

Approvazicne

AC0 i BRescia
MNP

— __IL DIRETTORE
Firma del Direttore Sodd@Hi=Raclo Musaiti

it
pata: 2[0’%( 44 /

/

La presente jol description & da intendersi come descrizione dell’attivitid/responsabliita]della posizt

revisione ad ogni sostanziale modifica organizzativa e gestionale, ai rinnovi contrattuzlie

ne di lavoro nell’ASST Spedali Civili. E soggetta a

loni della normativa relativa al profilo a cui si riferisce.
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Titcio della Funzicne

COORCINAMENTC UOP 20 GARDONE V.T.- CPS CONCESIO & CPS GVT

Valore economico annuo

€ 7.000

Titoli di accesso e qualifiche
richieste

Quzlifica: Area Professionisti della Salute e dei Funzienari

Ruala Sanitario e Sociosanitario, Profilo: Infermiere

Anzianita di servizio di almeno 5 anni nel profilo richiesto

Laurea in Professicni Sanitarie

Master di I° livello in “Management per le funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie” o titolo
equipoliente

Tipologia della funzione

Organizzativa
1 Professionale

Finzlita del profilo / funzione

La funzione organizzativa COORDINAMENTO UCP 20 GARDONE V.T.- CPS CONCESIO e CPS GVT garantisce
I'organizzazione, il coordinamento e a gesticne delle attivita assistenziali, alberghiere e di supporte all'interna
della struttura, assicurando la qualita, 'a sicurezza deile prestazioni e la continuita dell’assistenza erogata ai
pazienti.

Opera in coerenza con gli indirizzi della Direzione delle Professioni Sanitarie (DAPSS) e in stretta sinergia con ||
Direttare di U.0./servizio e collabora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con i Professionisti
dell’'ambite sociali e altri professionisti, promuovendo l'integrazione cperativa in ottica multiprofessionale e
la centralitd della persona assistita nel percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicura la gestione del personale assegnate all’'U.Ofservizio, curando la pianificazione della turnazione, il
monitoraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuita assistenziale.

Favorisce il buon clima organizzativo e 1l benessere del team,

Assicura |'approvvigionamento dei farmaci e dei presidi; verifica e cura il corretto utilizzo delle risorse
logistiche, techologiche e documentali.

Assicura la tracciabilitd delle attivitd attraverso gli strumenti aziendali e I'aderenza ai protocolli, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Promucve il miglioramento continuo della gualita attraverso la rilevazicne e I'analisi di indicatori di
performance, Yapplicazione di misure per ia gestione del rischio clinico, |a partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adezione di buone pratiche,

Cura I'inserimentc e 'addestramento del personale neo inserite, collabora alla mappatura e al mantenimento
delle competenze in ottica anche di sviluppo professionale. Cura e sovrintende la fermazione sul campo
verificando gli esiti. Riconosce il valore della formazione di base e post base creande le condizioni arganizzative
per la realizzazione degli stage e i percersi di acquisizione delie tecnical skills.

. Cofiabora, secondo le attribuzicn! proprie della Posizione e del Profilo, con il Direttore nella realiz-
zazione degli obiettivi dell’U.0./servizio.

. Assicura la continuita dell’assistenza atiraverso la corretta pianificazione e gestione della turna-
zione.

. Cpera in sinergia con |z DAPSS per gli aspetti legati alla gestione del personale d'afferenza, all’ado-
zione del modeilo organizzativo dell'assistenza, al perseguimento della sicurezza e qualita dell’assi-
stenza e al monitoraggio & valutazicne degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propene le azioni di miglioramento e i piani di sviluppo delle competenze dei Professionisti.

. Cura I'addestramento e l'inserimento del personale neo assunto/inserito.

° Cura i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori di supporto,

. In quanto preposto, di concerto con il Dirigente af sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il personale con
limitazioni.

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi deila struttura e collabora in rela-
zione agli stessi con il Direttore dell'UQ/Servizio, I'RSPR, UGR, assicurando anche |z partecipazione
del personale alla formazione specifica e all’addestramento.

& Assicura l'approvvigionamento dei DPi e ne valuta il corretto utilizze.

. Supervisions gli aspetti legati alla logistica, alberghier], di continuita operativa e attua le azioni ne-
cessarie alla loro garanzia.

. Assicura 'apprevvigionamento di farmaci e dei dispositivi medici, ne cura la custodia e monitora
I'appropriato utilizzo degli stessi.

. Supervisiona V'appropriatezza e completezza dei dati riportati nella documentazicne assistenziale.

. Garantisce il corretto e appropriate utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazicne.

<
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Verifica 'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnici in use e dei piani di atfivith proponendo
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento secondo le linee
guida delia DAPSS e il Responsabile della Struttura.

Monitora gli indicatori di qualitd e sicurezza delle prestazioni {es. infeziconi sito chirurgico, cadute,
lesicni da pressione, complicanze post-operaterie, riammissioni), contribuendo alla valutazione
delle performance e al miglioramento continua. Partecipa ai programmi di audit e di miglicramento
deila sicurezza e della qualita.

Partecipa all’'organizzazione delle ammissioni e dimissioni protette nonché alla continuita defl'assi-
stenza, in raccordao con la COT, I} servizic ammissione/dimissioni protette, il servizio sociale e gli altri
servizi territoriali

D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali sull’'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubbliche.

Legge 190/2012 e s.m.i.— Disposiziani per |a Prevenzione e la Repressione della corruzione e dell’il-
legalita nella PA.

Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governg per l'istituzione dei relativi
ordini professionali.

- D.lgs. 81/2008 e 5.m.i. — Salute e sicurezza nel luoghi di lavoro.
L] Legge 21972017 & s.m.. — Norme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipate di tratta-
mento (DAT).
Norr.nativa e documenti d¢ . DGR n. X1/1046 del 17/12/2018 e s.m.i. — Linee guida per la sicurezza del paziente e la tracciabilita
riferimento o o
dei dispositivi medici.
. CCNL Comparto sanita vigente.
. Leggi e disposizioni regionali in materia Sanitaria e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti e indicazioni corre-
late.
. Regolamenti internt aziendali, deliberazicni e procedure operative dell’ ASST degli Spedall Civilt d
Brescia.
. Piano Organizzativo Aziendale Strategico (POAS) dell’ ASST degli Spedali Civili di Brescia.
. Manuale di gestione documentale aziendale e sisterna di qualita.
. Politica della qualita DAPSS & documenti correlati.
. Codici deontologici.
e P | oo
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzicne

Relazioni e dipendenze funzional

Dipendenza funzionale: Direttore UOP di riferimento
Relazioni funzionali: Dirigenti Medici che svolgono attivitd nel servizio, Coordinatori di UU.00.fservizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzioni di Staff della Direzione Stratagica

Personale / qualifiche professionali
subordinate alla funzione

Professicni Sanitarie e Operatori di Supporte afferent alla struttura

Attitudini e Responsabilita
relazionali e comunicative

Utilizza, con competenza professicnale, il counselling e I'intervista, individuando lo strumente pid
efficace in base al contesto.

Pone attenzione al setting in cui si realizza la relazione, eliminando elementi di disturbo e favorende
I'interazione.

Favorisce l'instaurazione e mantiene nel termpo un rapporto di fiducia tra utente e 'lstituzione rap-
presentata,

Cura i rapporti con i settori aziendali, per favorire lo scambio Informativo/comunicativo racipreco.

Esercita capacita di cooperare svolgendo ia proepria funzione in sinergia con clascun componente
del team di tavoro.

Esercita capacita di ascolto e accettazione delle opinicni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacita di esprimere fa propria opinione con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto defle
opiniont altrui.

Esercita capacitd di interazione in modo costruttivo con i partners di ruole per mantenere un buon
clima organizzativo.

Possiede coscienza di sé, della propria identita professionale, del proprio ruslo, delle proprie poten-
zialitd e dei propri limiti.
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Garantisce stabilita delia prestazione in condizioni di difficoltad e conflitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

Esercita capacits di affrontare e gestire | cambiamenti improvvisi del planning levorativo o nuave
modalitd organizzative e/o risorse tecnologiche.

Crienta alla ricerca di soluzioni originali ed efficaci, non riferiti a schemi tradizionall o gid adottati,
restande in sintonia con gli obiettivi da perseguire.

Orienta a formulare ipotesi e scenari alternativi al fine di centrare la pravisione dell’'andamento dei
fenoment nei quali si & coinvolti.

Abilith / Responsabilita
organizzative e gestionali

Collabora attivamente con il Direttore della Struttura al raggiungimento degli oblettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

Previene e gestisce i conflitti fra il personale di afferenza e fra i vari profiit che compongono I'eguipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppo e la cooperazione;
Pianifica e gestisce la turnazicne assicurando la presenza dei vai profili nelle diverse fasce oraric e
nel rispetto degli standard di accreditamento utilizzando i software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione del personale.

Promuove il lavore in rete e conosce 1 servizi del DSM-D che sa attivare in base al bisogno dell’assitito
Effettua analisi organizzative identificando e necessita di modifiche dell’'organizzazione proponende
le azioni correitive alla Direzione DAPSS e al Direttore di U.0./Servizio. Attua e supervisiona il mo-
dello organizzativa dell’assistenza, concordato con la DAPSS e ne propene la revisione ove necessa-
rio.

Attribuisce le attivitd proprie del profilo dei collaberatori, In reazione alle necessita degli utenti e
sulla scorta delle personali competenze, abilita e livelio di autonamiz dei Professionisti sanitari e
degli cperatori di supporto; apprenta il piano di attivita e ne supervisiona |'attuazione

Gestisce il personale con limitazioni predisponendo 1 piani di attivitd personalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs. 81/2008,

Favorisce le condizioni per il perseguimento dells sicurezza e qualita dell’assistenza, monitora e va-
luta degli outcome correlati alle prestazioni defle Professioni Sanitarie proponendo le azioni corret-
tive ove necessaric

Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
contingenti con efficacia e flessibilita,

Utilizza le risorse applicando critert di efficacia/efficienza in refazione agli obiettivi prefissati.
Garantisce il fabbisogne dei materiali e assicura la filiera di approvvigionamento di farmaci e dispo-
sitivi medict assicurandone la custodia e verificando 'appropriatezza nel loro utilizzo.

Assicura I'approvvigionamento dei DP| e ne valuta il corretto utilizzo.

Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghierz e di cperativita dell”U.Q. intervenendo ove
necessario, segnalando Je criticitd e richiedendo gl intervent) atti ad assicurare |z plena attivitd e
continuita operativa; garantisce e/o supervisiona la manutenzione ordinariz e straordinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

Verifica la gualita e 'appropriatezza delle informazioni registrate sulta documentazione sanitaria
adottando schede di contrella sulla corretta registrazione del dati.

Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti aperativi e informativi in dotazione,
assicura i flussi informativifreport di competenza.

Verifica I'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnicifriabilitativi in uso e dei piani di attivitd
proponendo le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerte con il RAD di riferimento se-
condo le linee guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura,

Monitora gli indicatori di quality e sicurezza delle prestazioni contribuendo alla valutazione delle
performance e al miglicramenta continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento della
sicurezza e della qualitd 2, ove necessario, coordina e/e partecipa ai gruppi di lavoreo sul tema.
Applica per guanto il Sistema di Valutazione Aziendale per la valutazicne delle performance annuali
del personale di afferenza.

Segnala i fatti disciplinarmente rilevanti secondo le modalita previste dal regelamento disciplinare
aziendale.

Garantisce la continuita dell’assistenza in cooperazione con i servizi preposti

Responsabilita in tema di sicurezza
nei luoghi di lavoro

E responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nei luoghi di

lavoro sia da parte del personale, sia da parte defl’'utenza. Si rinvia al documente di valutazione dei rischi (DVR)

P
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I'ulteriore dettaglio delle responsabilita,

Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi defla struttura e collabora in relaziene agli
stessi con il Direttore dell’ UQ/Servizic, I'RSPP, UGR

Al Coordinatore sono ineltre attribuiti | compiti di Preposte ai sensi dell'art. 19 del D.Jgs, 81/08.

Responsabilita formativa

. Rileva, in sinergla con il RAD, il fabbisogno formative del personale dellz Struttura e partecipa alla
farmulazione della proposta del piane formative del Dipartimenta

. Premugve la formazione continua del personale, garantendo aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnclogiche e gestienali, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualita e Sicurezza delle cure.

. Assicura la partecipazicne del personale alla formazione specifica e all’addestramente in relazione
al rischi (es. antincendio, MMC, ecc.).

. Informa ed inserisce operatori di nuova assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

. Pianifica e verifica I'addestramento e I'inserimento del personale nea assunto/inserito seconda le
procedure e regolamenti aziendali.

. Richiede fa consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agli cperatori non esperti nella pianificazione dellg attivita in situazioni
camplesse o non codificate,

. Assicura e supervisiona i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supporto o di altri operatori in formazione secondo guanto previsto nei rispettivi Progetti Forma-
tivi Individuali.

L] E attivamente orientato al miglicramento professionale personale e propene azioni specifiche e
piani di sviluppoe delle competenze dei Professionisti.

. Favorisce la condivisione delle conoscenze e divulga informazioni e articoli scientifici al gruppo di
laverc.

. Favarisce l'adozione e il consclidamento delle migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

. Favarisce la partecipazione & progetti diricerca in sinergia con le funzioni aziendali preposte.

. Partecipa alla realizzazicne di puntuali interventi educativi concordati con Te funzioni prepeste ri-
volti a specifici gruppi di operatori e svolge attivita didattica in relazione a precisi incarichi attribui-
tigli.

Sviluppo delle competenze
professionali

. Partecipa a progettifeventi di formazione permanente nell’ambitoe del programma ECM, svolti in
ambito aziendale o extra-aziendale.

. E responsabile delia propria formazione personale, secondo quanto previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggiornato in merito alle pitl recenti evidenze scientifiche in merito ai contenuti
della propria area professicnale,

Documentazione degli interventi e
uso degli applicativi informatici

Registra puntualmente le prestazioni ercgate sullapplicative aziendale in usc e ove necessario in formato
cartaceo. Utilizza in modo appropriato tutti gli applicativi aziendali in uso

Modalita di valutazicne

Secondo quanto previsto dal Sistema dt Valutazione Aziendale,

Approvazione

= Dott. Paolo Musatti

Firma del Direttore Sociosanitario

7 )

Data: 4%{125: ES

La presente job desc"iption & da intendersi come descrizione dell'att'\vit;‘a/w della posiziene di lavore nell’ASST Spedali Civili. £ soggetta a

revisione ad ogni sostanziale medifica orgenizzativa e gesticnale, ai rinnovi ¢

Uzli e alle variazioni della normativa relativa al profilo a cui si riferisce,
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Titclo della Funzione

COCRDINAMENTO UQP 22 — CRA VIA PALERMO

Valore economico annuo

€5.500

Titeli di accesso e qualifiche
richieste

Qualifica: Area Professionisti della Salute e dei Funzionari

Ruolo Sanitaric e Sociosanitario, Profilo: Infermiere

Anzianita di servizio di almenc 5 anni nel profilo richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in "Management per le funzioni di coordinamente delie professioni sanitarie” o titolo
equipollente

Tipologia della funzione

Organizzativa
U Professionale

Finalita del profilo / funzione

Lla funzione crganizzativa COCRDINAMENTO - CRA VIA PALERMO garantisce l'organizzazione, il
coordinamento e la gesticne delle attivita assistenziali, atberghiere e di supporto all'interno della struttura,
assicurando la qualita, la sicurezza delle prestazioni e la continuita dell’assistenza erogata ai pazienti.

Opera in coerenza con gli indirizzi deila Direzione delle Professioni Sanitarie [DAPSS) e in stretta sinergia con |l
Direttore di U.O./servizio e collabora con gii altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con i Professionisti
dell'ambito sociali e altri professionisti, promuovendo integrazione operativa in ottica multiprofessionale e
la centralitd della persona assistita nel percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicura Ja gestione del personale assegnato all’U.O/servizio, curando la pianificazione della turnazione, il
monitoraggio delia presenza, |z gestione delle sostituzioni/ continuita assistenziale,

Favorisce il buon clima organizzativo e il benessere del team.

Assicura 'approvvigionamento dei farmaci e del presidi; verifice e cura il corretto utilizze delle risarse
logistiche, tecnologiche e documentali.

Assicura la tracciability delle attivitd attraverso gli strumenti aziendali e Iaderenza ai protocolli, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Promuove il miglioramente continuo defla gualitd attraverso la rilevazione e I'analisi di indicatori di
performance, I'applicazione di misure per la gestione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozione di buone pratiche.

Cura l'inserimento e Yaddestramento del personale neo inserito, collabora alla mappatura e af mantenimento
delle competenze in ottica anche di sviluppo professionale. Cura e sovrintende la formazione sul campa
verificando gli esiti. Riconosce it valore della formazione di base e post base creando e condizioni arganizzative
per la realizzazione degli stage e i percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Chiettivi tipici della Funzione

. Collabora, secondo le attribuzioni proprie della Posizione e del Profilo, con il Direttare nella realiz-
zazione degli abiettivi dell’U, 0 fservizio.

. Assicura la continuitd dell’assistenza atiraverso la corretta pianificazione e gestione delia turna-
zione.

. Opera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati alla gestione del personale d'afferenza, all’ade-
zione del modello organizzativo dell'assistenza, al perseguimento della sicurezza e qualita dell’assi-
stenza e al moniteraggio e valutazione degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propone le azioni di miglioramento e i piani di sviluppo delle competenze del Professionisti.

. Cura 'addestramento e Vinseriments del personale neo assunto/inserito.

. Cura i percorsi di stage degli studenti delle Professicni Sanitarie e degli operatori di supporto.

* In quante preposto, di concerte con il Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il personale con
limitazioni.

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collaborz in relz-
zione agli stessi con il Direttore dell’U0/Sarvizio, I'RSPP, UGR, assicurando anche |2 partecipazione
del personale alla formazione specifica e all’addestramento.

. Assicura I'approvvigionamento dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghieri, di continuita operativa e attua le azioni ne-
cessarie alla loro garanzia.

. Assicura l'approevvigionamento di farmaci e dei dispositivi medici, ne cura la custoedia & monitera
|'appropriato utilizze degli stessi.

. Supervisicna l'appropriatezza e completezza dei dati riportati nella documentazione assistenziale.

. Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione.
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. Verifica I'appropriatezza dei protocolli assistenzialiftecnici in use e dei piani di attivita proponendo
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerta con i} RAD di riferimento secondo le linee
guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

. Menitora gli indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni {es. infezioni sito chirurgico, cadute,
lesioni da pressicne, complicanze post-operatorie, riammissioni), cantribuendo allz valutazione
delle perfermance e 2l migiioramento continue. Partecipa ai programmi di audit e di miglisramento
della sicurezza e della qualita.

. Partecipa all'organizzazione delle ammissioni e dimissioni protette nonché alia continuita dell'assi-
stenza, in raccordo con la COT, [l servizic ammissione/dimissioni protette, il servizio sociale e gli altri
servizi territoriali

. D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali sull’ordinamente del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubbliche.

. Legge 190/2012 e s.m.i. — Disposizioni per la Prevenzione e ia Repressione della corruzione & dell’il-
legalita nelia PA.

. Legge 43/2006 e s.m.l. — Disposizion! in materia di professioni sanitaria infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governo per llistituzicne dei relativi
ordini professionali.

. D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. — Salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.

. Legge 219/2017 e s.m.i. — Norme sul consensa informato e sulle disposizioni anticipate di tratta-

. mento {DAT).
::err’i”r::r‘l’foe decumeniild o DGR XI/1046 del 17/12/2018 e s.m.}. — Linee guida per la sicurezza de! paziente e ka traccisbilita
dei dispositivi medici,

. CCNL Comparto sanitd vigente.

. Leggi e disposizioni regionali in materia Sanitariz e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti e indicazioni corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure aperative dell’ASST degli Spedali Civili di
Brescia.

. Piano Organizzativo Aziendale Strategico {POAS) dell’ ASST degli Spedah Civili di Brescia.

. Manuale di gestione documentale aziendale e sisiema di qualita.

. Politica della qualitd DAPSS e documenti correlati.

. Codici deontologici.

rea anjzzativa / Strutt i i
Qcoﬂg:fta :a funz‘lco/net sureined o6 AR
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzione

Relazioni e dipendenze funzionali

Dipendenza funzionale: Direttore UOP di riferimente
Relazioni funzionali: Dirigenti Medici che svolgono attivitd nel servizio, Coerdinatori di UU.OC . fservizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzioni di Staff della Direzione Strategica

Personale / qualifiche professicnali
subordinate alla funzicne

Professioni Sanitarie e Operatori di Supporte afferenti alla struttura

Attitudini e Responsabilita
relazionali e comunicative

Utilizza, cen competenza professionale, il counselling e l'intervista, individuando lo strumento pil
efficace in base al contesto.

Pone attenzione al setting in cui si realizza la refazione, eliminando etementt di disturbo e faverendo
I"interazione.

Favorisce I'instaurazione e mantiens nel tempo un rapporto di fiducia tra utente e I'lstituzione rap-
presentata.

Cura i rapporti con i settori aziendali, per favorire lo scambio informativo/comunicative reciproco.
Esercita capacita di cooperare svolgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavoro.

Esercita capacita di ascolto e accattazione delle opinioni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacita di esprimere la propria opinicne con chiarezza e fermezza, pur nel rispette delle
opinioni altrui.

Esercita capacita di interaziene in modo costruttive con i partners di ruolo per mantenere un bucn
clima organizzativo.

Possiede coscienza di sé, della propria identita professionale, del proprio ruolo, delle proprie paten-

zialitd e dei propri limiti. A

B
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. Garantisce stabilita della prestazione in condizioni di difficolta e conflitte, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

. Esercita capacita di affrontare e gestire i cambiamenti improwvisi del planning favorativo o nuove
madalitd erganizzative e/o riscrse tecnologiche.

. Orienta alla ricerca di soluzioni originali ed efficact, non riferiti a schemi tradizionali o gia adottati,
restando in sintonia con gli obiettivi da perseguire.

. Orienta a formulare ipotesi e scenar alternativi al fine di centrare la previsione dell’andamento dei
fenoment nei quali si & coinvolti.

Abilita f Responsabilita
organizzative e gestionali

. Coliabora attivamente con il Direttore della Struttura al raggiungimento degli obiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

. Previene e gestisce § conflittl fra il personale di afferenza e fra i vari profili che compongone I'equipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppo e la cooperazione;

. Pianifica e gestisce fa turnazione asstcurando la presenza dei vai prefili nelle diverse fasce crarie e
nel rispetto degli standard di accreditamente utilizzando i software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione del personale.

. Promuove il lavoroin rete e conosce i servizi del DSM-D che sa attivare in base al bisogno dell’assitito

. Effettuz analisi crganizzative identificando e necessita di modifiche dell’organizzazione propenendo
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttore di U.0./Servizio, Attua e supervisiona il mo-
dello organizzativo dell’assistenza, concordate con la DAPSS e ne propene la revisione ove necessa-
rio.

. Attribuisce le attivita proprie del profilo dei collaboratori, In reazione alle necessitad degli utenti e
sulla scorta delle personall competenze, abilita e livello di autonomiz dei Professionisti sanitari e
deg!i operatori di supporto; appronta il piano di attivitd e ne supervisiona 'attuazione

. Gestisce ii personale con limitazioni predisponendo i piani di attivitd personalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs. 81/2008,

. Favorisce |le condizioni per il perseguimento della sicurezza e qualita dell'assistenza, monitora e va-
luta degli outcome correlati afle prestazioni delle Professioni Sanitarie proponendo le azioni corret-
tive ove necessario

. Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente Je urgenze organizzative e le situazicni
contingenti con efficaciz e flessibilita.

. Utilizza le riserse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettivi prefissati.

. Garantisce il fabbisogno dei materiali e assicura la filiera di approvvigionamento di farmaci e dispo-
sitlvi medici assicurandone la custodia e verificando I'appropriatezza nel loro utifizzo.

. Assicura I"'approvvigionamento dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghiera e di operativitd dell”U.0. intervenendo ove
necessario, segnalando le criticita e richiedendo gli interventi atti ad assicurare la piena attivitd e
continuita operativa; garantisce e/o supervisiona fa manutenzione ordinaria e straordinaria nonché
delie apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

. Verifica la qualita e I'appropriatezza delle informazioni registrate sulla documentazione sanitaria
adottando schede di controllo suila corretta registrazione dei dati.

. Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione,
assicura i flussi informativi/report di competenza.

. Verifica I'appropriatezza dei protocoili assistenzialiftecnici/rizbilitativi in uso e dei piani di attivitd
proponenda le modifiche necessarie e attuando e stesse di concerto con it RAD di riferimenta se-
condo le linee guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

. Monitara gli indicatori di qualitd e sicurezza delle prestazioni contribuendo alla valutazione delle
performance e al migioraments continueo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento della
sicurezza e della qualita e, ove necessario, coordina efo partecipa ai gruppi di lavoro sul tema.

. Applica per quante il Sistema di Valutazione Aziendale per la valutazione delle perfarmance annuali
del personale di afferenza.

. Segnala i fatti disciplinarmente rilevanti secondo le modalitd previste dal regolamento disciplinare
aziendale.

. Garantisce la continuitd dell’assistenza in cooperazione con i servizi preposti

Responsabilita in tema di sicurezza
nei luoghi di lavoro

E responsabile, per guants di sua competenza, del rispetto delle norme di saluie e sicurezza nei luoghi di
lavora sia da parte del personale, sia da parte dell'utenza. Sirinvia al documento di valutazione dei rischi {DVR)

—_— 4]
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I'ulteriore dettaglio delle responszbilita.

Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in relazione aglt
stessi con il Direttore dell UO/Servizie, 'RSPP, UGR

Al Coordinatore sono inoltre attribuiti i compiti di Preposto ai sensi dell'art. 19 del D.lgs. 81/08.

Respansabilith formativa

. Rileva, in sinergia con il RAD, il fabbisogno formativo del personale della Struttura e partecipa alla
fermulazione della proposta def piano formativo del Dipartimento

. Premuove la formazione continua de! persenale, garantende "aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnologiche e gestionali, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualita e Sicurezza delle cure.

. Assicura la partecipazione del personale alla formazione specifica e alladdestramento in relazione
ai rischi {es. antincendio, MMC, ecc.).

s Informa ed inserisce operatori di nuova assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

. Pianifica e verifica I'addestramente e I'inserimento del personale neg assuntofinserito secondo le
procedure e regolamenti aziendali.

. Richiede fa censulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agli operatori non esperti nella pianificazione delle attivita in situazioni
complesse o non codificate.

. Assicura e supervisiona i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supporto o di altri operatori in fermazione seconde quante pravista nei rispettivi Progetti Forma-
tivi Individuall.

. E attivamente orientato al miglioramento professionale personale e propane azioni specifiche e
piani di sviluppo delle competenze dai Professionisti,

. Favorisce la condivisione delle conoscenze e divulga informazioni e articoli scientifici al gruppo di
lavorc.

. Favorisce P'adozione e il consolidamenio delle migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

. Favorisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia con le funzioni aziendali preposte.

. Partecipa alla realizzazione di puntuali interventi educativi concordati con le funzioni preposte ri-
voiti a specifici gruppi di operatori e svolge attivitd didattica in relazione a precisi incarichi attribui-
tigh.

Sviluppo delle competenze
professionali

. Partecipa a progetti/eventi di formazione permanente nell'ambito del programma ECM, svolti in
ambito aziendale o extra-aziendale.

. £ responsabile della propria formazione personale, seconde quanto previste dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggicrnato in merito alle pil recenti evidenze scientifiche in merito ai contenuti
della propria area professionale.

Documentazione degll interventi e
uso degli applicativi informatici

Registra puntualmente le prestazioni erogate suli'applicativo aziendale in uso e ove necessario in formato
cartaceo, Utilizza in modo appropriato tutti gli applicativi aziendali in uso

Modalita di valutazione

Seconde gquanto previste dal Sistema di Valutazione Aziendale.

Approvazione

Firma Direttore / Respﬂg

=z N e Fa ¥l el
rd (S )i =g R p

EIWIEIdrBRESEIAchica di appartenenza)
APSS

Dott. Paolo Musatti

Firma del Diretiore Generale / Sanitario / Sociosanitario / Amministrativo (in relazione alla Direzione di afferenza)

Data: 09

. Enrico Burato

La presente job Hescrighion & da intendersi come descrizione dell’attivité/resWdella posizicne di lavoro nell’ ASST Spedali Civili. £ soggetta a
revisione ad ogni sostanziale modifica organizzativa e gesticnale, ai rinnovi contrattdzli e alle variazioni della normativa relativa al profilo a cuisi riferisce.
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Titolo della Funziene

COORDINAMENTO UOP 22 — CPA Giardino

Valore economico annuo

€5.500

Titcii di accesso e qualifiche
richieste

Qualifica: Area Professionisti delia Sslute e dei Funzionari

Ruolo Sanitario e Sociosanitarie, Profilo: Infermiere

Anzianita di servizio di almeno S anni nel profilo richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in “Management per le funzicni di coordinamente delle professioni sanitarie” o titolo
equipollente

Tipologia della funzione

M Organizzativa
O Professionale

Finalith del profilo / funzione

La funzicne organizzativa COORDINAMENTO UOP 22 — CPA Giardino garantisce I'organizzazione, il
coerdinamento e la gestione delle attivita assistenziali, albarghiere e di supperto all'interno della struttura,
assicurandeo la qualita, la sicurezza delle prestazioni e |a continuita dell’assistenza erogata ai pazienti.

Opera in coerenza con gli indirizzi dellz Direzione delle Professioni Sanitarie {DAPSS) e in stretta sinergia con Il
Direttore di U.0./servizio e collabora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con i Professionisti
dell’ambito sociale e aliri professionisti, promuovendo I'integrazione operativa in ottica multiprofessionale e
la centralita della persona assistita nei percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicura la gestione del personale assegnato all’U.0/fservizie, curando la pianificazione della turnazione, il
monitoraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuitd assistenziale,

Favorisce il buon clima organizzativo e il benessere del team.

Assicura |'approvvigionamento dei farmact e dei presidi; verifica e cura il corretto utilizzo delle risarse
logistiche, tecnologiche e documentali.

Assicura la tracciabilita delle attivitd attraverso gli strumenti aziendzli e I'aderenza ai protocolli, PDTA,
procedure & linee guida aziendali.

Promuove il miglioramento continuo della quzlitd attraverso la rilevazicne e I'analisi di indicatori di
performance, 'applicazione di misure per la gestione del rischio clinico, a partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozione di buone pratiche.

Cura linserimento e I'eddestramento del personale neo inserito, collabera alla mappatura e al mantenimento
delle competenze in ottica anche di sviluppo professicnale. Cura e sovrintende {a formazione sul campo
verificando gli esiti. Riconosce il valore della formazione di base e post base creande le condizioni organizzative
per la realizzazicne degli stage e | percarsi di acquisizicne delle tecnical skills,

Obiettivi tipici della Funzione

. Collabora, secondo le attribuzioni proprie della Posizione e del Profilo, con il Direttare nella realiz-
zazione degli ebiettivi dell’'U.0./servizio.

. Assicura fa continuita deli‘assistenza attraverso la corretta planificazione e gestione della turna-
zione,

. Qpera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati alla gestione del personale d'afferenza, all'ado-
zione del modelle organizzativo dell’assistenza, al perseguimento della sicurezza e qualitd dellassi-
stenza e al monitoraggio e valutazione degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Prapone le azioni di miglioramenteo e i piani di sviluppo delle competenze dei Professionisti.

. Cura l'addestramento e l'inserimento del personale neo assunto/inserito.

. Cura i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e deghi operatori di supporto.

. In quanto preposto, di concerto con it Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il persenale con
limitazioni.

. Supervisicne gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in rela-
zione agli stessi con 1] Direttore dell’ UO/Servizio, I'RSPP, UGR, assicurando anche ls partecipazione
del personale alla formazione specifica e all'addestramentoc.

. Assicura I'approwigionamento dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisicna gli aspetti legati alla logistica, alberghieri, di continuita operativa e attua le azioni ne-
cessarie alla loro garanzia.

. Assicura I'approvvigionamento di farmaci e dei dispositivi medici, ne cura la custodia e monitora
lappropriato urilizze degli stessi.

. Supervisiona Yappropriatezza e completezza det dati riportati nella documentaziene assistenziale.

. Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e infermativi in dotazione.
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Verifica 'appropriatezza dei protocolli assistenzialiftecnici in uso e dei piani di attivitd proponendo
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento secendo le linee
guida dellz DAPSS e il Responszabile della Struttura.

. Monitora gli indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni (es. infezionl sito chirurgico, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-operatorie, riammissioni}, contribuendo alla valutazione
delle performance e al miglioramento continuo. Partecipa ai pragrammi di audit e di miglioramento
della sicurezza e della qualita.

. Partecipa all'organizzazione delle ammissicni e dimissioni protette nenché alle continuita dell’assi-
stenza, in raccordo con la COT, [l servizio ammissione/dimissioni protette, il servizio sociale e gli altri
servizi territoriali

. D.Lgs. 165/2001  s.m.i. — Norme generali sull’ordinamento del lavore alle dipendenze delle amrmi-
nistrazioni pubbliche,

. Legge 190/2012 e s.m.i. — Disposizioni per la Prevenzione e la Repressione della corruzione e dell’il-
legalit nella PA.

. l.egge 43/2006 e s.m.i. — Disposizion! in materia di professioni sanitarte infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governo per l'istituzione dei relativi
ordini professionali.

. D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. — Salute e sicurezza nei luoghi di lavero.

. Legge 219/2017 e s.m.i. — Norme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipate di tratta-
mento (DAT).

Normativa e documenti di o DGRn. XI/1046 del 17/12/2018 e s.m.i. — Linee guida per |a sicurezza del paziente & la tracciakilith
riferimento . e -
dei dispositivi medici.

. CCNL Comparto sanita vigente.

. Leggl e disposizioni regionali in materia Sanitaria e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti e indicazioni corre-
late.

. Regelamenti interni aziendall, deliberazioni e procedure operative dell’ ASST degli Spedali Civili di
Brescia.

. Piano Crganizzativo Aziendale Strategico (POAS) dell’ASST deghi Spedali Civili di Brescia.

. Manuzle di gestione documentale aziendale e sistema di gualita.

. Politica della qualitd DAPSS e documenti correlati.

. Codici deontologici.

e Ee
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzione

Relazioni e dipendenze funzionali

Dipendenza funzionale: Direttore UOP di riferimento
Relazioni funzienali: Dirigenti Medicl che svolgono attivita nel servizio, Coordinatori di UU.0O0./servizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzioni di Staff della Direzicne Strategica

Persanale / qualifiche professionali
subordinate alla funzicne

Professiont Sanitarie e Operatori di Supporto afferenti alla struttura

Attitudini e Responsabilita
relazipnali € comunicative

Utilizza, con competenza professicnale, il counselling e I'intervista, individuando lo strumento pil
efficace in base al contesto.

Pone attenzione al setting in cui si realizza la relazione, eliminande elementi dj disturbo e favorendo
I'interazione.

Favorisce I'instaurazione e mantiene nel tempo un rapperto di fiducia tra utente e I'istituzione rap-
presentata.

Cura i rapperti con i settori aziendali, per favorire lo scambio Informativo/comunicativo reciproco.
Esercita capacitd di cooperare svolgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavoro.

Esercita capacita di ascolto e accettazione delle opintoni diverse espresse dal colleghi,

Esercita capacita di esprimere la propria opinione con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinicni altrui.

Esercita capacita di interazione in modo costruttive con i partners di ruoio per mantenere up buen
clima organizzativo.

Possiede coscienza di 5&, della propria identitd professionzle, del propric ruolo, delle proprie poten-
zialitd e dei propri fimiti,
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Garantisce stabilita della prestazione in condizioni di difficoltd e conflitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

Esercita capacita di affrontare e gestire | cambiamenti improvvisi del planning lavorative o nuove
modalitd organizzative e/o risorse tecnologiche.

Orienta alla ricerca di soluzioni originali ed efficaci, non riferiti a schemi tradizionali o gia adottati,
restando in sintonia con gli ebiettivi da perseguire.

Orienta a formulare ipotesi e scenari alternativi al fine di centrare la previsione dell'andamento dei
fenomeni nei quali si & coinvolti.

Abilita / Responsabilita
crganizzative e gestionalt

Collabora attivamente con il Direttare della Struttura al raggiungimento degli obiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

Previene e gestisce i conflitti fra il personale di afferenza e fra i vari profill che compongeno Fequipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppe e la cooperazions;
Pianifica e gestisce [a turnazione assicurandao la presenza dei vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard di accreditamentoe utilizzando i software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione del personale.

Promuove il lavoro in rete e conosce | servizl del DSM-D che sa attivare in base al biscgno dell’assitito
Effettua analisi organizzative identificando e necessita di medifiche dell organizzazione proponendo
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttere di U.0./Servizio. Attua e supervisiona il mo-
deilo organizzativo dell’assistenza, concordato con la DAPSS e ne propone {a revisione ove necessa-
rio.

Attribuisce le attivitd proprie del profilo dei collaboratori, In reazione alle necessitd degli utenti e
sulla scorta delle personali competenze, abilita e livello di autonomia dei Professionisti sanitari e
degli operatori di supporto; appronta il piano di attivita e ne supervisiona |'zttuazione

Gestisce il personale con limitazioni predispenendo i piani di attivitd personalizzati ove necessario,
di concerto con it Dirigente ai sensl del D.Lgs. 81/2008,

Favorisce le condizioni per il perseguimento della sicurezza e qualita dell’assistenza, monitora e va-
luta degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sanitarie proponendc le azioni corret-
tive ove necessario

Ha capacita di problem solving, affrenta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
contingenti con efficacia e flessibilita,

Utilizza le risorse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettivi prefissati.
Garantisce il fabbisogno dei materiali e assicura la filiera di approvvigionamento di farmaci e dispe-
sitivi medici assicurandone la custodia e verificando I'appropriatezza nel loro utilizzo.

Assicura I'approvvigionamento dei DPl e ne valuta il corretto utilizzo.

Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghiera e di cperativita dell”U.0. intervenando ove
necessario, segnalando te ¢riticita e richiedendo gli interventi atti ad assicurare |z piena attivita e
continuita operativa; garantisce e/o supervisiona la manutenzione crdinaria e straordinaria nonché
deile apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

Verifica la qualita e I'appropriatezza delle informazioni registrate sulla decumentazione sanitaria
adottande schede di contrello suila corretta registrazione dei dati.

Garantisce il corretto e appropriate utilizzo degl strumenti operativi e informativi in dotazicne,
assicura i flussi infermativifrepert di competenza.

Verifica 'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnicifriabilitativi in uso e dei piani di attivith
propenendoe le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento se-
condo le linee guida deila DAPSS & il Responsabile delia Struttura.

Menitora gli indicatori di qualitd e sicurezza delle prestazioni contribuendo alla valutazione delle
performance e al miglioramento continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglicramenta della
sicurezza e delfa qualitd e, ove necessario, coordina efo partecipa ai gruppi di lavore sul tema.
Applica per quanto 1l Sistema di Valutazione Aziendale per la valutaziane delle performance annuali
del personale di afferenza.

Segnala i fatti disciplinarmente rilevanti secondo le modalith previste dal regelamento disciplinare
aziendale.

{arantisce la continuita dell'assistenza in cooperazione con i servizi prepasti

Responsabilith in tema di sicurezza
nei luoghi di lavoro

£ responsabile, per quanto di sua competenza, del rispettc delle norme di salute e sicurezza nei luoghi di
lavoro sia da parte del personale, sia da parte dell’'utenza. Si rinvia al documento di valutazicne dei rischi (DVR}

S
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l'ulteriore dettagho delle responsabilita.

Supervisione gii aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in refazione agli
stessi con il Direttore dell’ UQ/Servizio, I'RSPP, UGR

Al Coerdinatore sona inoltre attribuiti i compiti di Preposto ai sensi dell'art. 19 del D.lgs, 81/08,

Responsabilita farmativa

. Rileva, in sinergia con il RAD, ii fabbisogne formativo del personzie delia Struttura e partecipa alla
formulazione della preposta del piano fermativo del Dipartimente

. Promuove la formazione centinua del persenale, garantendo I'aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnologiche e gestionali, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualita e Sicurezza delle cure.

. Assicura la partecipazione del personale alla formaziene specifica e all'addestramento in relazione
ai rischi {es. antincendio, MMC, ecc.).

. Informa ed inserisce operatori di nuova assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alfa Strut-
tura,
. Pianifica e verifica V'addestramento e I'inserimento del persenale neo assunto/inserito secondo le

procedure e regolamenti aziendali,

. Richiede la consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agli operateri non esperti nella pianificazione delie attivita in situazioni
complesse o non cedificate.

. Assicura e supervisiona i percersi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supporto o di altri operatori in formazione seconde quanto previsto nei rispettivi Progetti Forma-
tivi Individuali.

. f attivamente orientato al miglioramente professionale personale e propone azient specifiche e
piani di sviluppo delle competenze dei Professionisti.

. Favorisce la condivisione delle concscenze e divulga infermazicni e articoli scientifici al gruppo di
lavoro.

. Favorisce I'adozicne e il consolidamento delle migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

. Favorisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia con le funzicni aziendali preposte.

. Partecipa alla realizzazione di puntuali interventi educativi concordati con le funzioni preposte ri-
volti a specifici gruppi di operatori e svelge attivitd didattica in relazione a precisi incarichi attribui-
tigli.

Sviluppo delle competenze
professionali

. Partecipa a progettifeventi di formazione permanente nell'ambito del programma ECM, svolti in
ambitc aziendale o extra-aziendale.

L] E responsabile della propria formszione personale, secondo quanto previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggicrnato in merito alle pit recent! evidenze scientifiche in merite ai contenuti
della propria area professionale.

Documentazione degli interventi e
uso degli applicativi informatici

Registra puntualmente le prestazioni erogate sull'applicativo aziendale in uso e ove necessario in formato
cartaceo. Utilizza in modo appropriate tutti gl applicativi aziendali in uso

Modalita di valutazicne

Secondo guanto previsto dal Sistemna di Valutazione Aziendale.

Approvaziong

Firma Direttore /APSESGEESE@P E},

—— L DIRETTORE

: , Dott, Paclo Musaftl o e o p o
Firma del Direttore Generale / Sanitaric / Sociosanitario / Amministrativo (in relazione alla Direzione di afferenza)

FH? EREm gerarchica di appartenenza)
S5

ILD} CI0SANITARIO

Data: __A 5/07/ 7, r

JEnricp Burato

La presente job description & da intendersi come descrizione dellattivitdfresponsabili
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Titolo della Funzione

COORDINAMENTC UOP 22 -1°CPS, 3° CPS e CENTRO DILURNO

Valore economice annuo

€7.000

Titali di accesso e qualifiche
richieste

Qualifica: Area Professionisti della Salute e dei Funzionart

Ruolo Sanitario e Sociosanitario, Profilo: Infermiere

Anzianita di servizio di almeno 5 anni nel profilo richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in “Management per le funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie” o titolo
equipollente

Tipologia della funzione

Bl Qrganizzativa
U Professionale

Finalitd del profilo / funzione

la funzione organizzativa COORDINAMENTO UOP 22 -1°CPS, 3° CP5 e CENTRC DIURNO garantisce
I'organizzazione, il coordinamento e la gestione delle attivitd assistenziall, alberghiere e di supporto all'internc
della struttura, assicurando la qualita, |a sicurezza delle prestazioni e la continuita dell’assistenza erogata ai
pazient.

Opera in coerenza con gli indirizzi della Direzione delle Profession! Sanitarie {DAPSS) e in stretta sinergia con |l
Direttore di U.0./servizio e collzbora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con i Professionisti
dell'ambito sociali e altri professionisti, promuovendoe l'integrazione operativa in ottica multiprofessionale e
la centralitd della persona assistita nei percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicura la gestione del personale assegnato all'U.O/servizio, curande la pianificazione della turnazione, il
moniteraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuita assistenziale.

Favorisce il buon clima crganizzativo e il benessere del team.

Assicura l'approvvigionamento del farmacl e del presidi; verifica e cura il corretto utilizzo delle riscrse
legistiche, tecnelogiche e documentali.

Assicura la tracciabilitd delle attivita atiraverso gl strumenti aziendall e I'aderenza ai protocolli, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Promuove il miglioramento continuo della qualitd attraverse la rilevazione e ['analisi di indicatori di
performance, Vapplicazione di misure per la gestione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozione di buone pratiche.

Cura l'inserimento e I'addestraments del personale nes inserito, collabora alla mappatura & al mantenimanto
delle competenze in ottica anche di sviluppo professicnale. Cura e sovrintende la formazione sul campo
verificando gli esiti. Riconosce il valore della formazione di base e post base creando le condizioni organizzative
per la realizzazione degli stage e i percorsi di acguisiziene delle tecnical skilis.

Chiettivi tipici della Funzione

. Collabora, secondo le attribuzioni proprie della Posizione e del Profilo, con ii Direttore nella realiz-
zazione degli obiettivi dell'U.0Q fservizio.

. Assicura lz continuitd dell’assistenza attraverso la corretta planificazione e gestione deila turna-
zione,

* Opera In sinergia con la DAPSS per gl aspetti legati alla gestione del personale d'afferenza, zll'ado-
zione del modello organizzativo dell’assistenza, al perseguimento della sicurezza e qualita dell’assi-
stenza e al monitoraggio e valutazione degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propone le azioni di miglioramento 2 1 piani di sviluppo delle competenze dei Professionisti.

» Cura I'addestramento e 'inserimentoe del personale neo assunto/inserito.

. Cura i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori di supporto.

. In quanto preposto, di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il personale con
limitazioni.

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in reja-
zione agli stessi con il Direttore del’U0/Servizio, I'RSPP, UGR, assicurando anche la partecipazione
del personale alla formazione specifica e all’'addestramento.

. Assicura l'approvvigionamento dei DPl e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gl aspatti legati alla logistica, alberghieri, di continuita operativa e attua le azioni ne-
cessarie alla loro garanzia.

. Assicura I'approvvigionamento di farmaci e dei dispositivi medici, ne cura la custodia e monitora
Iappropriate utilizzo degli stesst.

. Supervisiona I'appropriatezza e completezza dej dati rinortati nella documentazione assistenziale.

. Garantisce )l corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione.
£
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. Verifica I'appropriatezza dei protocolii assistenziali/tecnici in uso e dei piani di attivita proponendo
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento secondo ie linee
guidz della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

. Menitora gli indicateri di qualitd e sicurezza delle prestaziani {es. infezioni sito chirurgico, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-operaterie, riammissloni), contribuendo alla valutazione
delle performance e al miglioramento continue. Partecipa ai pregramm) di audit & di miglisramento
della sicurezza e della qualita.

. Partecipa all’'organizzazione delle ammissioni e dimissioni pretette nonché alla continuita dell’assi-
stenza, in raccorde con la COT, I servizio smmissione/dimissioni protette, il servizio sociale e gli altri
servizi territoriali

. D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistraziont pubbliche.

. Legge 190/2012 e s.m.i. — Disposizieni per la Prevenzione e la Repressicne della corruzione e dell'il-
legalitd nelia PA.

. Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie & della prevenzione e delega al Governo per listituzione dei relativi
ordini professionali.

. D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. — Salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.

. Legge 21%/2017 e s.m.i. — Norme sul consenso informato e sulle dispesizioni anticipate di tratta-

] o mente {DAT).
::;r’i“r:;'::: documenti di ¢ DGRn. XI/1046 del 17/12/2018 e s.m.i.  Linee guida per la sicurezza del paziente e la tracciabilita
dei dispositivi medici,

. CCNL Comparto sanita vigente.

. Leggi e disposizioni regionali in materia Sanitaria e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti @ indicazioni corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazion! e procedure operative dell’ ASST deglt Spedali Civili di
Brescia.

. Piano Crganizzativo Aziendale Strategico (POAS) dell’ ASST degli Spedalt Civili di Brescia.

. Manuzle di gestione documentale aziendale e sistema di qualita.

. Politica della gualitd DAPSS e documenti correlati.

. Codicl deontologici.

Area Organizzativa / Struttura in cui
& col[ocSta la funzio/ne 515 Dighsh
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzione

Relaziani e dipendenze funzionali

Dipendenza funzionale; Direttore UOP di riferimento
Relazieni funzionali: Dirigenti Medici che svolgono attivita nel servizio, Coordinatori di UU.QO./servizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzioni di Staff della Direzione Strategica

Personale / qualifiche professionali
subordinate alla funzione

Professioni Sanitarie e Gperatori di Supporte afferenti alla struttura

Attitudini e Responsabilita
relaziorali e comunicative

Utilizza, con competenza professicnale, il counselling e I'intervista, individuando lo strumento pil
efficace in base al cantesto.

Pene attenzione al setting in cui si realizza la refazione, eliminando elementi di disturbo e favorendo
interazione.

Favorisce 'instaurazione e mantiene nel tempo un rapporto di fiducia tra utente a I'Istituzione rap-
presentata.

Cura i rapporti con i seitori aziendali, per favorire lo scambio informativo/comunicative reciproco.

Esercita capacita di cooperare svolgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavoro.

Fsercita capacita di ascoltn e accettazione delle opinioni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacita di esprimere Ja propria opiniene con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinioni altrui.

Esercita capacita di interazione in modo costruttive con i partners di ruole per mantenere un buon
clima organizzativo.

Possiede coscienza di sé, della propria identita professionale, del proprio rucie, delle proprie poten-
7izlitd e dei propri limiti,

0%
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Garantisce stabilita deliz prestazione in condizioni di difficolta e conflitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

Esercita capacita di affrontare e gestire | cambiamenti improwvisi del planning lavorativo o nuove
modalith organizzative efo risorse tecnologiche,

Orienta alla ricerca di soluzioni originali ed efficacl, non riferiti a schemi tradizionali o gid adottati,
restando in sintonia con gli obiettivi da perseguire.

Orienta a formulare ipotasi e scenari alternativi al fine di centrare la previsione dell’andamento dei
fenomeni nei quali si & coinvolti.

Abilita / Responsabilita
organizzative e gestionali

Collabora attivamente con il Direttore della Struttura al raggiungimentc degli obiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Sirategica.

Previene e gestisce i conflitti fra il personale di afferenza e fra ivari profili che compongono Vequipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppo e la cooperazione;
Pianifica e gestisce la turnazione assicurando la presenza del vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetio degli standard di accreditamento utifizzandc i software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione del personale.

Promuoveil lavoroin rete e conosce i servizi del DSM-D che sa attivare in base al bisogno dell’assitito
Effetiua analisi organizzative identificande e necessita di modifiche dell'organizzazione proponenda
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttore di U.0./Servizio. Attua e supervisiona il ma-
dello organizzativo dell’assistenza, concordato con la DAPSS e ne propone |3 revisione ove necessa-
rig.

Aftribuisce le attivita proprie del profilo dei collaberatori, In reazione alle necessita degli utentj e
sulla scorta delle persenall competenze, abilita e livelle di autonomia dei Professionisti sanitari e
degli operatari di supporto; appronta il piano di attivita e ne supervisiona 'attuazione

Gestisce il personale con limitazioni predisponendac i piani di attivitd personalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs. 81/2008,

Favorisce le candizioni per il perseguimento della sicurezze e qualitad deli’assistenza, monitora e va-
luta degll outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sanitarie propenendo le azioni corret-
tive ove necessario

Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
contingenti con efficacia e fiessibilita.

Utilizza le risorse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettivi prefissati,
Garantisce il fabbisogno dei materiali e assicura la filiera di approvvigionamento di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandene la custodia e verificando I'appropriatezza nel lore utilizzo.

Assicura |'approvvigionamento dei DP! e ne valuta il corretto utilizzo.

Supervisiona gl aspetti legati alla logistica, alberghiera e di operativitd dell”U.0. intervenenda ove
necessario, segnalando ie criticita e richiedende gli interventi atti ad assicurare la piena attivita e
continuitd operativa; garantisce &/o supervisiona la manutenzione ordinaria e straordinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

Verifica la qualita e 'appropriatezza delle informazioni registrate sulla documentazione sanitaria
adottando schede di controlle sulla corretta registrazione dei dati.

Garantisce il corretto e appropriate utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotzzione,
assicura i flussi informativi/report di competenza.

Verifica 'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnicifriabilitativi in uso e dei piani di attivita
proponendo le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento se-
condo le linee guida defta DAPSS e il Responsabile della Struttura.

Monitora gli indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni contribuendo alla valutazione delle
performance e al miglioramento continuoe, Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento della
sicurezza e dellz gualita e, ove necessario, cocordina efo partecipa ai gruppi di lavoro sul tema.
Applica per quanto 1l Sistema di Valutazione Aziendzle per la valutazione delle performance annuali
del personale di afferenza.

Segnala 1 fatti disciplinarmente rilevanti secondo le modalita previste dal regolamento disciplinare
aziendale.

Garantisce la continuita dell’assistenza in cooperazione can i servizi preposti

Responsabilita in tema di sicurezza
nei luoghi di lavoro

E responsabile, per guante di sua competenza, del rispette delle norme di salute e sicurezza nei luoghi di
lavero sia da parte del personaie, sia da parte dell’utenza. Si rinvia al documento di valutazione dei rischi (DVR)

!
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I'ulteriore detitaglio delle responsabilita.

Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in relazione agli
stessi con il Direttore dell’UQC/Servizio, 'RSPP, UGR

Al Coordinatere sono inoltre attribuiti | compiti di Preposto zi sensi dell'art. 19 del D .lgs. 81/08.

Responsabilita formativa

. Rileva, in sinergia con i RAD, If fabbisogno formativo del personale della Struttura e partecipa alla
fermulazione della proposta del pianc formativo del Dipartimento

. Promuove la formazione continua del personale, garantendo I'aggiornamente sulle innovazioni or-
ganizzative, diniche, tecnelogiche e gestional, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualitd e Sicurezza delle cure.

. Assicura la partecipazione del personale alla formazione specifica e ali'addestramente in relazione
al rischi {es. antinrcendio, MMC, ecc.).

. Infarma ed inserisce aperator di nuova assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

. Pianifica e verifica 'addestramento e I'inserimento del personale neo assunto/insarito secondo le
precedure e regolamenti aziendali.

. Richiede la consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agl operatori non esperti nella pianificazione delie attivita in situazioni
complesse o non codificate.

. Assicura e supervisiona | perceorsi di stage degll studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supporto o di altri operatori in formazione secondo quanto previsto nei rispettivi Progetti Forma-
tivi Individuali.

. [ attivamente orientato al miglioramento professionale personale e propone azioni specifiche e
piani di svifuppe delle competenze dei Professionisti.

. Favorisce la condivisione delle conoscenze e divulga informazioni e articoli scientifici al gruppo di
lavoro.

. Favorisce I'adozione e il consolidamenta delle migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

. Favorisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia cen le funzioni aziendali preposte.

. Partecipa alla realizzazione di puntuali interventi educativi concordati con le funzioni preposte ri-
volti a specifici gruppi di operatori e svolge attivita didattica in relazione a precisi incarichi attribui-
tigli.

Sviluppo delle competenze
professionali

. Partecipa a progettifeventi di fermazione permanente nell'ambito del programma ECM, svolti in
ambito aziendale o extra-aziendale.

. £ respensabile della propria formazicne personale, seconde quanto previsto dalla narmativa vi-
gente, e si mantiene aggiornato in merito alle pid recenti evidenze scientifiche in merito ai contenuti
della propria area professionale.

Documentazione degli interventi e
uso degli appiicativi informatici

Registra puntualmente le prestazicni erogate sull'applicativo aziendale in uso e ove necessario in formato
cartaceo. Utilizza in modo appropriato tutti gli applicativi aziendali in uso

Modalita di valutazione

Secendo quanio previsto dal Sisterna di Valutazione Aziendale.

Approvaziche

Firmz Direttore / Regbay SASS&'(

C.. DAPSS
i

EDAL! CIVILI di BRESCIA

Firma de! Direttore Socicsanitario

o £ 5[5 (75

&7

La presente job description é da intendersi come descrizione deil’attivita/responsapilita della
revisione ad ogni sostanziale medifica organizzativa e gestionale, airinnovi contrattuklie alle v,

sizione di lavoro nell’ASST Spedali Civili. E soggetta a
iazioni della normativa relativa al profilo a cui si riferisce.
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Titolo della Funzone

COORDINAMENTO UQP 22 —CENTRO DIURNO 1 e 2 QUARTIERE LEONESSA

Valore economico annuo

£ 4.000

Titoli di accesso e quzlifiche
richieste

Qualifica: Area Professionisti della Salute e dei Funzionari

Ruclo Sanitaric e Sociosanitario, Profilo: Infermiere

Anzianita di servizio di almeno 5 anni nel profilo richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in “Management per le funzioni di coordinamento delle profession! sanitarie” o titolo
equipollente

Tipelogia della funzione

Crganizzativa
[ Professionale

Finalita del profilo / funzione

La funzione arganizzativa COORDINAMENTO UQP 22 — CENTRO DIURNO 1 & 2 QUARTIERE LEONESSA
garantisce "organizzazione, i coordinamentoe e la gestione delle attivita assistenziali, alberghiere e di supporio
all'interno della struttura, assicurando fa qualitd, la sicurezza delle prestazioni e la continuita dell’assistenza
erogata ai pazienti.

Opera in coerenza con gl indirizzi della Direzione delle Professioni Sanitarie {DAPSS} e in stretta sinergia con |l
Direttare di U.O./servizio e collabora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con | Professionisti
dall'ambito sociale e altri professionisti, promuovendo I'integrazione operativa in oitica multiprofessionale e
la centralita della persona assistita nej percorsi di diagnasi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicura la gestione del persenale assegnato all'U.C/servizio, curando la pianificazione della turnazione, il
maonitoraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuita assistenziale.

Favorisce il buon clima organizzativo e il benessere dal team.

Assicura Vapprovvigionamento dei farmaci e dei presidi; verifica e cura il corretto utilizzo delle riscrse
legistiche, tecnologiche e documentali.

Assicura la tracciabilita delle attivitd aitraverso gli strumenti aziendali e 'aderenza ai protocolli, PDTA,
precedure e linee guida aziendali,

Premuove il miglioramento continue della gualitd attraverso !a rilevazione e I'analisi di indicatori di
performance, l'applicazione di misure per la gestione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozione di buone pratiche.

Cura l'inserimento e Vaddestramento del personzle neo inserito, collabora alla mappatura e al mantenimente
delle competenze in ottica anche di sviluppo professionale. Cura e sovrintende la formazione sul campo
verificando gli esiti. Riconosce il valore della formazione di base e post base creando le condizioni organizzative
per la realizzazione degli stage e | percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Obiettivi tipici della Funzione

. Collabora, secando le attribuzioni praprie della Pasizione e del Profile, con il Direttore nells realiz-
zazione degli obiettivi dell’U.0./servizio.

e Assicura la continuita dell’assistenza attraversc la corretta pianificazione e gestione della turna-
zione.

. Opera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati allz gestione del personale d'afferenza, all’ado-
zione del modelle organizzativo dell’assistenza, al perseguimento della sicurezza e qualita deli'assi-
stenza e al monitoraggic e valutazione degli outcome correlati alle prestazioni dalle Profassioni Sa-
nitarie.

. Propone le azioni di miglicramento e i piani di sviluppo delle competenze dei Professionisti.

. Cura "addestramento e l'inserimento del personale neo assunto/inserito.

. Cura i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori di supporto.

. In quante preposto, di concerta con il Dirigente ai sensi del D.1gs 81/08, gestisce il personale con
limitazioni.

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in refa-
zicne agli stessi con il Direttore dell' UO/Servizio, 'RSPP, UGR, assicurande anche la partecipazione
del perscnale alla fermazione specifica e all’addestramentoe.

. Assicura l'approvvigionamento dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gl aspetti legati alla logistica, alberghieri, di continuitd operativa e attua le azioni ne-
cessarie alla loro garanzia.

*  Assicura 'approvvigionamento di farmaci e dei dispositivi medici, ne cura la custodia e monitera
Vappropriate utilizzo degli stessi,

. Supervisicna 'appropriatezza e completezza dei dati riportati nella documentazione assistenziale.

] Garantisce Il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione.
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. Verifica I'appropriatezza dei protocolli assistenzialiftecnici in uso e det plani di attivitd proponende
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerta con il RAD di riferimento secondoe le linee
guida della DAPSS e il Respensabile della Struttura.

. Monitora gli indicatort di gualita e sicurezza delle prestazioni (es. infezioni sito chirurgico, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-operatorie, riammissioni), contribuendo alla valutazione
delle performance e al migliocramento continue. Partecipa ai programmi di audit e di migliaramento
della sicurezza e della qualita,

. Partecipa all'organizzazione delle ammissioni e dimissioni protette nonché alla continuitd dell’assi-
stenza, in raccorde con la COT, Il servizio ammissione/dimissioni protette, il servizio sociale e glialtri
servizi territoriali

s D.Lgs. 16572001 e s.m.i. — Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubbliche.

. Legge 190/2012 e s.m.i. — Disposizion] per la Prevenzione e la Repressicne della corruziene e dellil-
legalita nella PA.

° Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governo per l'istituzione dei refativi
ordini professionali,

. D.Lgs. 81/2008 e s.m.i, — Salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.

. Legge 219/2017 e s.m.i. — Norme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipate di tratta-

) o mento [DAT).
:grr;::::ta: documenti di . DGR rv, XI/1046 del 17/12/2018 e s.m.l. — Linee guida per la sicurezza del paziente e la tracciabilita
dei dispositivi medici.

. CCNL Comparto sanita vigente.

. Leggt e disposizioni regionall in materia Sanitarla e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti e indicazicni corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure operative dell’ASST degli Spedali Civili di
Brescia.

. Piano Crganizzativo Aziendale Strategico {POAS) dell’ASST degli Spedali Civili di Brescia.

. Manuzle di gesticne documentale aziendale e sistema di qualit,

. Politica della qualitd DAPSS e documenti correlati,

. Codici deontologici.

N T | 3 e
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzione

Relazioni e dipendenze funzionali

Dipendenza funzionale: Direttore UQP di riferimento
Relazioni funzionali: Dirigenti Medici che svolgono attivitd nel servizio, Coardinateri di UU.0O./servizio,
Diretteri Corsi di Laurea, Funzioni di Staff della Direzione Strategica

Personale / qualifiche professionali
subordinate alla funziche

Professioni Sanitarie e Operatori di Supporto afferenti alla struttura

Attitudini e Responsabiiita
relazionali e comunicative

Utilizza, con competenza professionzle, il counselling ¢ l'intervista, individuando lo strumento pill
efficace in base al contesto.

Pone attenzione al setting in cui si realizza |a relazione, eliminando elementi di disturbo e favorendo
l'interazione.

Favorisce I'instaurazione e mantiene nel tempo un rapporto di fiducia tra utente e I'lstituzione rap-
presentata.

Cura i rapparti con i settori aziendali, per favorire lo scambio informative/comunicative reciproce.

Esercita capacita di cooperare svelgendo la prepria funzione in stnergia con ciascun componente
del team di lavoro.

Esercita capacita di ascolto e accettazione delle opinicni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacita di esprimere la propria opinicne con chiarezza e fermezza, pur nel rispetta delle
opinicni altrui.

Esercita capacita di interazione in modo costruttivo con i partners di ruslo per mantenere un buon
clima organizzativo.

Passlede coscienza di sé, della propria identitd professionaie, dei proprio ruolo, delle progprie poten-
ztalita e dei propri limiti.
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Garantisce stabilitd della prestazione in condizioni di difficoltd e confiitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

Esercita capacita di affrontare e gestire | camblamentt improwvisi del planning lavorative ¢ nusve
modalita organizzative e/o risorse tecnologiche.

Orienta alla ricerca di soluzioni originali ed efficaci, non riferiti a schemi tradizionali o gia adottati,
restando in sintonia con gli obiettivi da perseguire.

Orienta a formulare ipotesi e scenari alternativi al fine di centrare |z previsione dell’'andamento dei
fencmeni nei quali si & coinvolti,

Abilith / Responsabilita
organizzative e gestionali

Collabora attivamente con il Direttore della Struttura al raggiungimente degli obiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

Previens e gestisce i conflitti fra i personale di afferenza e fra i vari profill che compongono 'equipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppe e la cooperazione;
Pianifica e gestisce la turnazione assicurande ia presenza dei vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard dt accreditamento utilizzando i software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione del personale,

Promuoveil lavero in rete e conosce i servizi del DSM-D che sa attivare in base al bisogno dell'assitite
Effettua analisi organizzative identificando e necessita di modifiche dell'organizzazione proponende
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttore di U.0./Servizio. Attua e supervisiona il mo-
delio organizzativo dell’assistenza, concardato con la DAPSS e ne prapone la revisione ove necessa-
rio.

Attribuisce le attivitd proprie del profiio del eollaborateri, In reazione alie necessitd degli utenti e
sulla scorta delle persenali competenze, abilitd e livello di autonomia dei Professionisti sanitari e
degll operatori di supporto; apprenta Il piane di attivitd e ne supervisiona I'attuazione

Gestisce il personale con limitazioni predisponendo i piani di attivita personalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs. 81/2008,

Favorisce le condizioni per 1l perseguimento della sicurezza e qualita dell’assistenza, monitora e va-
luta degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sanitarie proponendo le azioni corret-
tive ove necessario

Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
centingenti con efficacia e flessibilita,

Utilizza le risorse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazicne agli chiettivi prefissati.
Garantisce il fabbisogno dei materiali e assicura la filiera di approvvigionamento di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandone Ia custodia e verificando Pappropriatezza nel loro utilizzo.

Assicura I'approvvigionamento dei DPl e ne valuta il corretto utitizzo.

Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghierz e di operativita dell”U.0. intervenendo ove
necessario, segnalando le criticita e richiedendo gli interventi atti ad assicurare la piena attivitd e
confinuita operativa; garantisce efo supervisiona iz manutenzione ordinaria e straordinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

Verifica la qualitd e 'appropriatezza delle informazioni registrate sulla documentszione sanitaria
adettando schede di controllo sulla corretta registrazione dei dati.

Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione,
assicura i flussi informativi/report di competenza.

Verifica I'appropriatezza dei protocolli assistenzialiftecnici/riabilitativi in use e dei piani di attivita
proponendo le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerte con il RAD di riferimento se-
condo le linee guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

Monitora gli indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni caniribuendo alla valutazione delle
performance e al miglioramento continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento della
sicurezza e della qualita e, ove necessario, coordina efo pertecipa ai gruppi di lavore sul tema.
Apeglica per quanto il Sistema di Valutazione Aziendale per la valutazione delle performance annuali
del personale di afferenza.

Segnala i fatti disciplinarmente rilevanti secondo le modalita previste dal regolamento disciplinare
aziendale.

Garantisce la continuita dell’assistenza in cooperazione con i servizi preposti

Responsabilitd in tema di sicurezza
nei luoghi di lavore

E responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza net luoghi di
lavoro sia da parte del personale, sia da parte dell’utenza. Si rinvia al documento di valutazione deifischi {DVR)
7
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I'ulteriore dettaglio delle responsabiliia.

Supervisicne gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi delia struttura e collabora in relazione agli
stessi con il Direttore deli’UO/Servizig, I'RSPP, UGR

Al Coordinatore sono inoltre attribuiti | compiti di Preposto ai sensi dell'art. 19 de! D.lgs. 81/08.

Responsabilith formativa

. Rileva, in sinergia con il RAD, il fabbisegno formativo del personale della Struttura e partecipa alla
formulaziore della propesta del piano formativo del Dipartimento

. Promuove la formazicne continua del personale, garantendo F'aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnolegiche e gestionali, con particolare attenzione ali'implemeantazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualita e Sicurezza delle cure.

. Assicura la partecipazione del personale alla formazione specifica e all'addestramento in relazione
ai rischi [es. antincendio, MMC, ecc,),

. Informa ed inserisce operatori di huova assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.
. Pianifica e verifica 'addestramento e I'inserimento del personale neo assunto/finserito secondo le

procedure e regolament’ aziendaii.

[ Richiede fa consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza aglt operatori non esperti nelfa pianificazione delle attivita in situazioni
complesse o non codificate.

. Assicura e supervisiona i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supperto o di aliri aperateri in formazione secondo guante previsto nei rispettivi Progetti Forma-
tivi Individualh.

. E attivamente orientato al miglioramento professionale personale e propene azioni specifiche e
piani di sviluppo delte competenze dei Professianistl.

. Favorisce !a condivisione delle conascenze e divulga informazioni e articoli scientifici al gruppo di

lavore.

. Favorisce Iadozione e il consolidamento delle miglicri pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

. Faverisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia con le funzioni aziendali preposte.

. Partecipa alla realizzazione di puntuzli interventi educativi concordati con le funzioni preposte ri-

volti a specifici gruppi di operatori e svolge attivita didattica in relaziane a precisi incarichi attribui-
tigli.

Sviluppo delle competenze
professionali

. Partecipa a progettifeventi di formazione permanente nell'ambito del programma ECM, svolt] in
ambito aziendale o extra-aziendale.

. t responsabile della propria formazicne personale, secondo quanto previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggiornato in merito alle pit recenti evidenze scientifiche in merite ai centenuti
della propria area professicnale.

Documentazione degli interventi e
uso degli appitcativi infermatici

Registra puntualmente le prestazioni ercgate sull'applicative aziendale in uso e ove necessario in formato
cartaceo. Utilizza in modo appropriato tutti gli applicativi aziendali in use

Modalitd di valutazicne

Secondo quanto previsto dal Sistema di Valutazione Aziendale.

Approvazione

Firma Direttore / Ré§|§[]-n

!C(rwu'lladémgéera rehica di appartenenza)
APSS

P TOR -
= Dott. Paolo Musatti
Firma del Direttore Generale / Sanitaric / Sociosanitario / Amministrativa {in rel e alla Direzione di afferenza)

Data: /{5[}/@{!&5

e

! Iy . - ) ORI
La presente job description & da intendersi come descrizione dell'attivity/respeonsa
revisione ad ogni sostanziale modifica organizzativa e gestionale, ai rinnov contr,

it della posizione di lavoro neli’ASST Spedali Civili. E soggetta a
uall e alle variazioni della normativa relative al profilo a cui si riferisce.
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Titolo della Funzicne

COORDINAMENTO UDP 22 — SPDC - BRESCIA

Valore economico annuo

€ 6.500

Titoli di accesso e gualifiche
richieste

Qualifica: Area Professionisti della Salute & del Funzionar:

Ruolo Sanitario e Sociosanitario, Profilo: Infermiere

Anzianiid di servizio di almeno 5 anni nel profilo richiesto

Lzurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in “Management per le funzioni di coordinamentc delle professioni sanitarie” o titola
equipollente

Tipalegia della funzione

M Organizzativa
{ Professicnale

Finalita del profilo / funzione

La funzione organizzativa COORDINAMENTC UQP 22 — SPDC - BRESCIA garantisce I'organizzazione, il
coordinamento e la gestione delle attivita assistenziali, alberghiere e di supporto alinternc defla struttura,
assicurando la gualita, la sicurezza delle prestazioni e la continuita delt’assistenza erogata ai pazienti.

Opera in coerenza con gli indirizzi della Direzione delle Professicn Sanitarie (DAPSS) e in stretta sinergia con Il
Direttore di U.O./servizio e collabors con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con | Professionisti
defl'ambito sediali e altri professionisti, promuovendo I'integrazione operativa in ottica multiprofessionale e
Iz centralita della persona assistita nei percorsi di diagnesi, cura, assistenza e rabilitazione.

Assicura la gestione del personale assegnate all’'U.O/servizio, curando la pianificazione della turnaziene, il
moenitoraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuita assistenziale.

Favorisce il buon clima organizzativo e il benessere del team.

Assicura I'approvvigionamento dei farmaci e dei presidi; verifica e cura il corretto utilizzo delle risorse
logistiche, tecnologiche e documentali.

Assicura la tracciabilita delle attivitd attraverso gli strumenti aziendali e I'aderenza ai protocsili, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Promucve il miglicramento continuo della qualitd attraverso la rilevazione e ['analisi di indicatori di
perfarmance, I'applicazione di misure per la gestione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozione di buone pratiche.

Cura l'inserimento e |'addestramento del personale neo inserito, collabora alla mappatura e al mantenirmento
delle competenze in ottica anche di sviluppo professionale. Cura e sovrintende la formazicne sul campo
verificando gli esiti. Riconosce il valore della formazione di base e post base creando le condizioni erganizzative
per la realizzazione degli stage e i percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Dbiettivi tipici della Funzione

. Collabora, secondo le attribuzioni proprie delfa Posizione e del Profilo, con il Direttore nella realiz-
zazione degli obiettivi dell’t).0./servizio.

. Assicura la continuitd dell’assistenza attraverso la corretta pianificazione e gestione della turna-
zione.

. Opera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati allz gestione del personale d'afferenza, all'ado-
zione del modelio organizzativo dell assistenza, al perseguimento della sicurerza e qualita dell’assi-
stenza e al monitoraggio e valutazicne degli outcome correlati alte prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propone le azioni di migltoramento e i piant df sviluppo delle competenze dei Professionisti.

. Cura I'addestramento e I'inserimento del personale nec assunto/inserito.

. Cura i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori di supporto.

. In quanto preposto, di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs §1/08, gestisce il personale con
limitazioni.

. Supervisione gli aspetti legati alla stcurezza dellz struttura/rischi della struttura e collabora in rela-
zione agli stessi con il Direttore dell'U0/Servizic, 'RSPP, UGR, assicurando anche la partecipazione
del perscnale alla formaziene specifica e all’addestramento.

. Assicura I'approvvigionamento dei DPl e ne valuta il cerretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghieri, di continuit operativa e attua le azioni ne-
cessarie alia loro garanzia.

. Assicura I'approvvigicnamento di farmaci e dei dispositivi medici, ne cura la custodia e monitora
I'appropriato utilizzo degli stessi.

. Supervisiona I'appropriatezza e completezza dei dati riportati nella documentazione assistenziale.

. Garantisce il corretto e appropriata utilizze degli strumentt operativi e informativi in dotazione,

W

Y




Sistema Sccio Sanitario
Regione

$ Lombardia

ASST Spedali Civili

Modulo

Job Description Rev. 0D Pagina2di4

Incarico di Funzione

Organizzativa/Professionale Data: 15.05.2025

. Verifica 'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnici in uso e del piani di attivitd proponendo
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento secondo le linee
guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

. Monitora gli Indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni {es. infezioni sita chirurgico, cadute,
lesioni da pressione, complicanze past-operatorie, riammission!), contribuendc alla valutazione
delle perfermance e al miglicramente continue. Partecipa ai programmi di audit e di miglicramento
della sicurazza e della qualita.

. Partecipa all'organizzazione delle ammissioni e dimissioni protette nanché zlla continuit delt’assi-
stenza, in raccordo con la COT, |l servizio ammissione/dimission protette, 1l servizio sociale e gli altri
servizi territoriali

. D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. - Norme generali sull’'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistrazieni pubbliche,

. Legge 190/2012 e s.m.i. — Disposizioni per la Prevenzione e la Repressione della corruzione e dell’jl-
legalita nella PA.

. Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governc per l'istituzione del relativi
ordini professionali,

. D .Lgs. 81/2008 e s.m.i. — Salute e sicurezza nei luoghi di lavore.

. Legge 219/2017 e s.m.i. — Norme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipate di tratta-
mento (DAT).

Normativa e document] dt . DGR n. XI/1046 del 17/12/2018 e s.m.i. — Linee guida per la sicurezza del paziente e la tracciability
riferimento P - . 3
dei dispositivi medici.

. CCNL Comparte sanita vigente,

. Leggi e disposizioni regionali In materia Sanitaria e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti & indicazicni corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure operative dell ASST degli Spedali Civili di
Brescia.

. Piano Organizzativo Aziendale Strategico (POAS) dell’ ASST degli Spedali Civili di Brescia.

. Manuale di gestione documentale aziendate e sistema di qualita.

. Politica della qualita DAPSS e documenti correlati.

. Codict deantologicl,

ra in cui
e e R | s
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzione

Retazioni e dipendenze funzionali

Dipendenza funzionale: Direttore UQP di riferimento
Relazioni funzionali: Dirigenti Medici che svolgono attivitd nel servizio, Coordinatori di UU.0OQC . fservizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzioni di Staff della Direzione Strategica

Personale / qualifiche professionali
subordinate alla funzione

Professiont Sanitarie e Operatori di Supporto afferenti alla struttura

Attitudini e Responsabilitd
relazionali e comunicative

[

Utilizza, con competenza professionale, il counselling e I'intervista, individuando lo strumento pid
efficace in base al centesto.

Pone attenzione al setting in cui si realizza la relazione, eliminandc elementi di disturbo e favorendo
Iinterazione,

Favorisce l'instaurazione e mantiene nel tempo un rapporto di fiducia tra utente e I'istituzione rap-
presentata.

Cura i rapporti con i settori aziendali, per favorire e scambio informative/comunicativo reciproco.
Esercita capacitd di cooperare svolgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavero.

Esercita capacita di ascolte e accettazione delle opinioni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacita di esprimere la propria opinicne con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinioni altrui.

Esercita capacita di interazione in modo costruttive con i partners di ruclo per mantenere un buon
clima organizzative.

Possiede coscienza di sé, della propria identitd professionale, del proprio ruoclo, delle proprie poten-

zialita e dei propri limiti.
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. Garantisce stabilitd della prestazione in condizioni di difficolty e conflitte, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

. Esercita capacita di affrontare e gestire i cambiament] improvvisi del planning lavorativo o nuave
modalitd organizzative efo risorse tecnologiche.

. Orienta alla ricerca di seluzioni originali ed efficaci, non riferiti a schemi tradizionali o gia adottati,
restando in sintonta con gl ghiettivi da perseguire,

. Orienta a formulare ipotesi e scenari alternativi al fine di centrare ta previsione dell’andamento dei
fenomeni nei guali si & coinvolti.

Abilitd / Responsabilita
organizzative e gestionali

. Collabora attivamente con il Direttore deliz Struttura al reggiungimento degli cbiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

. Previene e gestisce t conflitti fra il personale di afferenza e fra i vari prefili che compongone I'eguipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppo e la cooperazione;

. Pianifica e gestisce ta turnazione assicurando la presenza dei vai profili nelle diverse fasce crarie e
nel rispetto degli standard di accreditamento utilizzando | software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione deal personale.

. Promueve il lavoroin rete e conosce i servizi del DSM-D che sa attivare in base al bisogno dell’assitito

. Effettua analisi organizzative identificando e necessita di modifiche dell’organizzazione proponendo
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttare di U.0./Servizio. Attua e supervisiona il mo-
della organizzativo dell'assistenza, concordato con la DAPSS e ne propone la revisione ove necessa-
rio.

. Attribuisce le attivith proprie del profile dei collaboratori, In reazione alle necessita degli utenti e
sulla scorta delle personali competenze, abilita e livello di autonomia dei Professionisti sanitari e
degli operatori di supporto; apprenta il plano di attivita e ne supervisiona l'attuazione

. Gestisce Il personale con limitazioni predisponendc | plan di attivitd personalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs. 81/2008,

. Favorisce le condizioni per il perseguimento della sicurezza e gualiti dell’assistenza, monitora e va-
luta degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sanitarie proponenda le azicni corret-
tive ove necessario

. Ha capacitd di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
contingenti con efficacia e flessibilita.

. Utilizza |e risorse applicande critert di efficacia/efficienza in relazione agll obiettivi prefissati.

. Garantisce il fabhisogno dei materiali e assicurs ta filiera di approvvigionamento di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandone la custodia e verificando I'appropriatezza nel loro utilizzo.

s Assicura I'approvvigionamento dei DPI e ne valuta il corretio utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghlera e di operativita dell”).0. intervenendo ove
necessario, segnalando le criticita e richiedendo gli interventi atti ad assicurare la piena attivita e
continuitd operativa; garantisce efo supervisiona la manutenzione ordinaria e straordinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

. Verifica la qualitad e ¥appropriatezza delle informazioni registrate sulla documentazione sanitaria
adottando schede di controllo sulla corretta registrazione dei dati.

. Garantisce il corretio e appropriate utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione,
assicura i flussi informativi/repart di competenza.

»  Verifica I'appropriatezza dei protocolli assistenzialiftecnici/riabilitativi in usc e dei piani di attivita
proponendo le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento se-
condo le linee guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

. Monitora gl indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni contribuendo alla valutazione delle
performance e al miglioramente continue. Partecipa ai pregrammi di audit e di miglioramento della
sicurezza e della qualith e, ove necessario, coordina efo partecipa ai gruppi di lavoro sul tema,

. Applica per quanto il Sistema di Valutazione Aziendale per la valutazione delle performance annuali
del personale di afferenza.

. Segnala 1 fatti disciptinarmente rilevanti secondo le medalita previste dal regolamente disciplinare
aziendale.

. Garantisce la continuitd dell'assistenza in cooperazione con i servizi preposti

Responsabilitd in tema di sicurezza
nei luoghi di lavoro

E responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nei luoghi di
lavoro sta da parte del personale, sie da parte dell'utenza. Si rinvia al documento di valutazione dei rischi {DVR)
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I'ulteriore dettaglio delle responsabilita.

Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collebora in relazione agji
stessi con il Direttore dell' UQ/Servizio, I'RSPP, UGR
Al Ceordinatore sono inoltre attribuit] | compiti di Preposto al sensi dell'art. 19 del D.Igs. 81/08.

. Rileva, in sinergia con il RAD, il fabbisogro formative del personale delfa Struttura e partecipa alla
formutazione della preposta del piano formativo del Dipartimento

. Promuove la fermazione continua del persenale, garantendo I'aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnologiche e gestionali, con particolare attenzione all'implementazicne delle
linee Guida, dei PDTA e delie Direttive Aziendali in materia di Qualita e Sicurezza delle cure.

. Assicura |z partecipazione del personale alla formazione specifica e all’addestramento in relazione
ai rischi {es. antincendio, MMC, ecc.}.

. Informa ed inserisce operatori di nucva assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

. Pianifica e verifica I'addestramentec e I'inserimento del persopale nec assunto/inserito secondo le
procedure e regolarmenti aziendali.

. Richiede la consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale & fornisce consulenza agli operatori nen esperti nella pianificazione delle attivita in situazioni

Responsabilitd formativa complesse a non codificate.

. Assicura e supervisicna i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degl operatori
di supporto o di altri operatori in formazione secondo quanto previsto nai rispettivi Progetti Forma-
tivi Individuali,

. E attivamente orientata al miglioramente professionale personale e propone azioni specifiche e
piani di sviluppe delle competenze dei Professionisti.

. Favorisce la condivisione delle conoscenze e divulga informazioni e articoli scientifici al gruppo di
lavoro.

. Favorisce I'adezione e il consolidamento delle migliori praticha basate sulle evidenze scientifiche,
colhvolgendao il team.

. Favorisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia can le funzioni aziendali preposte.

. Partecipa alla realizzazione di puntuzli interventi educativi concordati con le funzicni preposte ri-

volii a specifici gruppi di operatori e svolge attivitd didattica in relazione a precisi incarichi attribui-

tigli.
. Partecipa a progetti/eventi di formazione permanente nell'ambito del programma ECM, svelti in
Sviluppo delle competenze ambito aziendale o extra-aziendale.
professionali . E responsabile della propria formazicne personale, seconda quanto previsto dalla normativa vi-

gente, e simantiene aggiornato in merito aile pil recenti evidenze scientifiche in merito ai contenuti
della propria area professionale.

Documentazione degli interventi e Registra puntualmente le prestazioni erogate sull’applicativo aziendale in uso e ove necessaric in formato

uso degli applicativi informatict cartaceo, Utlfizza in modo appropriate tutti gh applicativi aziendali in use
Modalita di valutazione Seconde quanto previsto dal Sistema di Valutazione Aziendale.
Appravazione

Hllélwlf_iltd-ﬁ@mﬂﬁlica di appartenenza)
S

ETTORE

¢_"Dott, Paolo Musatti

Firma del Direttore Generale / Sanitaric / Socicsanitaric / Amministrativo {in relazione alla Direzione di afferenza)

IL DIRETTORE CIOSANITARID

Data: __ A 5/0‘5/17

La presente job description & da intendersi come descrizione dell'Bittivitd/pe€ponsabilitd della posizione di lavoro nell ASST Spedali Civili. F soggetta a
revisione ad ogni sostanziale modifica crganizzativa e gestionale, ai rinfiovi contrattuali e alle variazioni della normativa relativa al profilo a cui si riferisce.
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Titolo della Funzicne

COORDINAMENTO UOP 23 - 2° £PS e 4° CPS MONTICHIARI

Valore economico annuo

£ 7.000

Titoli di accesso e qualifiche
richieste

Qualifica: Area Professionisti della Salute e dei Funzionari

Ruole Sanitario e Sociosanitario, Profilo: Infermiere

Anzianita di servizio di almena 5 anni nel profilo richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in “Management per le funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie” o titclo
equipollente

Tipolagia della funzione

M Organizzativa
O Professionale

Finalita del profilo / funzione

La funzione organizzativa COORDINAMENTO UOP 23 - 2° CPS e 4° CPS MONTICHIARI garantisce
I'organizzazione, il coordinamento e la gestione defle attivita assistenziali, alberghiere e di supporto alinterno
della struttura, assicurando la gualita, la sicurezza delle prestazioni e la continuitd dell’assistenza erogata ai
pazienti.

Opera in ceerenza con gli indirizzi della Direzione delle Professioni Sanitarie (DAPSS) e in stretta sinergia con |l
Direttore di U.0./servizio e collabora con gli aitri Dirigenti Medici e Sanitar] della struttura, con i Professionisti
dell’ambito sociali e altri professionisti, premuovendo l'integrazione operativa in ottica multiprofessionale e
la centralita della persona assistita nei percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riahbilitazione.

Assicura la gestione del personale assegnato all'l).O/servizio, curando la pianificazione della turnazicne, il
monitoraggio della presenza, la gestione delle sestituzioni/ continuitd assistenziale.

Favoerisce il buon clima organizzative e il benessere del team.

Assicura 'approvvigionamento dei farmaci e dei presidi; verifica e cura il corretto utilizze delle risorse
logistiche, tecnologiche e documentali,

Assicura la tracciabilitd delle attivita attraverso gfi strumenti aziendali e 'aderenza ai pretocolli, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Promuove il miglioramento continuo della quafitd attraverso la rilevazione e I'analisi di indicatori di
performance, 'applicazione di misure per la gestione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozicne di buone pratiche.

Cura l'inserimente e I'addestramento del persanale nec inserito, collabora alla mappatura e al mantenimento
delle competenze in ottica anche di sviluppo professionale. Cura e sovrintende la formazione sul campe
verificandeo gli esiti. Riconosce il valore della formazione di base e post base creando le condizioni organizzative
per la realizzazione degli stage e t percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Chiettivi tipici della Funzione

. Collabora, secondo le attribuzioni proprie della Posizicne e del Profilo, con il Direttore nella realiz-
zazione degli obiettivi dell’'U.0./servizio.

. Assicura la continuita dell’assistenza attraverso la corretta pianificazione e gestione della turna-
zione.

. Cpera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati alla gestiope del perscnale d’afferenza, all’ado-
zione del medello organizzativo dell’assistenza, al perseguimento della sicurezza e qualita dell’assi-
stenza e al monitcraggio & valutazione degli outcome correlati alle prestazioni delle Professicni Sa-
nitarie,

. Propone le azioni di miglioramento e i piani di sviluppo delle competenze del Professienisti.

. Cura I'addestramento e I'inserimento del personale neo assunto/inserito.

. Cura i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori di supperto.

. n quanto preposto, di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce 1| personale con
limitazioni.

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e coliabora in rela-
zione agli stessi con il Direttore del’U0/Servizio, I'RSPP, UGR, assicurando anche |z partecipazione
del personale alia formazione specifica e all'addestramento.

. Assicura I'approvvigicnamente dei DPI e ne valuta il corrette utilizzo.

. Supervisiona gli aspett] legati alla logistica, alberghieri, di continuitd operativa e attua le azioni ne-
cessarie alla loro garanzia.

. Assicura I'approvvigionamento di farmaci e dej dispositivi medici, ne cura la custodia e monitora
"appropriato utilizzo degli stessi.

. Supervisiona 'appropriatezza e completezza dei dati riportati neila documentazicne assistenziale.

. Garantisce il corretto e approprizto utilizzo degli strumenti operativi & informativi in dotazione.
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. Verifica "appropriatazza dei protocolll assistenzialiftecnici in uso e dei piani di attivitd propenendo
le moedifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD dj riferimento secondo le linee
guida deila DAPSS e il Responsabile della Struttura.

. Monitora gl indicatori di qualitd e sicurezza delle prestazioni {es. infezioni sito chirurgics, cadute,
lesioni da pressicne, complicanze post-operatorie, riammissioni), contribuendo alla valutazione
delte perfermance e al miglioramento continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento
della sicurezza e della gualita.

. Partecipa all’organizzazione delle ammissioni e dimissioni protatte nonché alla continuitd dell’assi-
stenza, in raccordo con la COT, |l servizio ammissione/dimission! protetie, il servizio sociale e gli aitri
servizi territoriali

. D.lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubbliche,

. Legge 190/2012 e s.m.i, — Disposizioni per la Prevenzione & [a Repressione della corruzione e dellil-
legalita nelia PA.

. Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitzrie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governo per l'istituzione dei relativi
ordini professionali.

. D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. — Salute e sicurezza nei luoghi di lavora.

. Legge 2159/2017 e s.m.i. — Norme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipate d} tratte-

) o mentc {DAT).
:?e'?r::::: documenti di . DGR n. XI/1046 del 17/12/2018 e s.m.i. ~ Linee guidz per la sicurezza del paziente & |a tracciabilita
dei dispositivi medici.

. CCNL Comparto sanitd vigente,

. Leggi e disposizion! regionali in materia Sanitaria e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti  indicazioni corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure operative dell’ ASST degli Spedali Civili di
Brescia.

. Fiano Organizzativo Aziendale Strategico (POAS) dell’ASST degli Spedali Civili di Brescia,

. Manuale di gestione documentale aziendale e sisterna di qualita.

. Poiitica della qualith DAPSS e documenti correlati.

. Codici decntologicl.

o
i
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzicne

Relazioni e dipendenze funzicnali

Dipendenza funzionale: Direttare UOP di riferimento
Relazioni funzionali: Dirigenti Medici che svolgone attivitd nel servizio, Coerdinatori di UU.O0./fservizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzicni di Staff della Cirezione Strategica

Personale / qualifiche professionali
subordinate alla funzione

Professioni Sanitarie e Operatori di Supporto afferenti alla struttura

Attitudini € Responsabilitd
relazionali e comunicative

Utilizza, con competenza professionale, il counselling e I'intervistz, individuands lo strumento pib
efficace in base al contesto.

Pone attenzione al setting in cui si realizza la relazione, eliminando elementi di disturbo e favorendo
linterazione.

Favorisce 'instaurazione e mantiene nel tempo un rapporto di fiducia tra utente e I'istituzione rap-
presentata.

Cura i rapporti con i settori aziendalt, per favorire lo scambio informativo/comunicativo reciproco.
Esercita capacitd di cooperare svolgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavoro.

Esercita capacita di ascolto e aceettazione delle opinicni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacita di esprimere la propria opinione con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto deile
cpinioni altrui.

Esercita capacita di interazione in modo costruttivo con i partners di rualo per mantenere un buon
clima organizzative,

Passiede coscienza di sé, delia propria identita professionale, del propria ruolo, delle proprie poten-
zialita e dei propri limiti.

i

B«

/
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. Garantisce stabilita della prestazione in condizioni di difficoltd e conflitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate,

. Esercita capacita di affrontare e gestire i cambiamenti improvvisi del planning iavorativo o nuove
modalitd arganizzative e/o risorse tecnologiche.

. Grienta alla ricerca di saluzioni originali ed efficaci, non riferiti a schemi tradizionali o gia adottati,
restandc in sintonia con gl abiettivi da perseguire.

. Crienta a formulare ipotesi e scenari alternativi al fine di centrare la previsione dell’andamento dei
fenomeni nei guali si & coinvolti.

Abilitd / Responsabilitd
organizzative e gestionali

. Collzhora attivamente con il Direttare della Struttura al raggiungimento degli obiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

L] Previene e gestisce i conflitti fra il personale diafferenza e fra i vari profili che compongone I'eguipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirite di gruppoe e la cooperazione;

. Pianifica e gestisce la turnazicne assicurando |a presenza dei vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard di accreditamento utilizzando | scftware aziendali e operandao in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione del personale.

. Promucveil lavore in rete e conosce i servizi del DSM-D che sa attivare in base al bisogno dell'assitito

. Effettua analisi organizzative identificando e necessita di modifiche dell’ organizzazione preponendo
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttore di U.0./Servizio. Attua e supervisiona il mo-
dello organizzativao dell’assistenza, concordate con la DAPSS e ne propone la revisione ove necessa-
ro.

. Attribuisce le attivita proprie del profilo dei collaboratori, In reazione alle necessita degli utenti e
sulla scorta delle personali competenze, abilith e livello di autonamia del Professionisti sanitari e
degli operateri di suppoerto; appronta i piano di attivitd e ne supervisiona I'attuazione

. Gestisce il personale con limitazioni predisponendo i piani di attivitd personalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs. 81/2008,

. Favorisce le condizioni per if perseguimento della sicurezza e gualita dell'assistenza, monitora e va-
luta degli outcome cerrelati alle prestazioni delle Professioni Sanitarie proponendo le azioni corret-
thve ove necessario

. Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
contingenti con efficacia e flessibilita.

. Utilizza le risarse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettivi prefissat],

. Garantisce it fabbisogne dei materiali & assicura |z filiera di approwigionamento di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandone la custodia e verificando I"appropriatezza nel loro utilizzo.

. Assicura I'approvvigionamento dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legat! alia logistica, slberghiera e di operativit dell”’U.Q. intervenendo ove
necessario, segnalando le criticita e richiedendo gli interventi atti ad assicurare la piena attivita e
continuita operativa; garantisce efo supervisiona la manutenzione ordinaria & straordinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

. Verifica la qualita e Fappropriatezza delle informazioni registrate sulla documentazione sanitaria
adottando schede di cantrollo sullz corretta registrazione dei dati.

® Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione,
assicura i flussi informativi/report di competenza.

. Verifica I'apprepriatezza dei protocolli assistenzialiftecnici/riabilitativi in uso e dei plani di attivita
proponendo le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento se-
condo le linee guida della DAPSS e il Responsabile deila Struttura.

. Meonitara gli indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni contribuendo alla valutazicne delie
perfermance e ai miglioramente continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento della
sicurezza e della qualita e, ove necessario, coordina e/o partecipa ai gruppi di lavore sul tema.

. Applica per guante if Sistema di Valutaziohe Aziendale per la valutazione delie performance annuali
del personale di afferenza.

L Segnala 1 fatti disciplinarmente rilevanti secondo e modality previste dai regolamento disciplinare
aziendale,

[ Garantisce la continuitd dell’assistenza in cooperazione can i servizi preposti

Responsabilita in tema di sicurezza
nel luoghi di lavaro

E responsabile, per quanto di sus competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nei lucghi di
lavore sia da parte del personale, sia da parte dell’utenza. Si rinvia al documento di valutazicne def rischi [DVR)
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I'ulteriore dettaglio delle responsabilita.

Supervisicne gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi dellz strutturz e collabora in relazione agli
stessi con il Direttore dell’UO/Servizio, 'RSPP, UGR

Al Coordinatore sono inoltre attribuiti | compiti di Preposto ai sensi dell’art. 19 del D.lgs. 81/08.

Responsabilita formativa

. Rileva, in sinergta con il RAD, 1l fabbisogno formativo del personale della Struttura e partecipa alla
formulazione della proposta del piano formativo del Dipartimento

. Promuove la formazione continua del personale, garantendo I'aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnologiche e gestionall, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualitd e Sicurezza delle cure,

. Assicura la partecipazione del personale alla formazione specifica e alt'addestramento in relazione
ai rischi {es. antincendio, MMC, ecc.).

. Informa ed inserisce operateri di nuova assegnhazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

. Pianifica e verifica 'addestramento e l'inserimento del personzle neo assunto/inserito secondo le
procedure e regolamenti aziendali.

. Richiede la consulenza di altri professicnisti per affrentare problemi di carattere assistenzizle & so-
ciale e fornisce consulenza agh eperatori non esperti nella pianificazione delle attivita in situazioni
complesse o non codificate.

. Assicura e supervisiona | percorsi di stage degli studenti delle Professieni Sanitarie e degli operatori
di supperto o di altri operatort in formazione secondo quantg previsto nel rispettivi Progetti Forma-
tivi Individuali.

® E attivamente orientato al miglicramento professicnale personale e propene azioni specifiche e
piani di sviluppo delle competenze del Professionisti.

. Favorisce fa condivisione delle conoscenze e divulga informazioni e articoli scientifici al gruppo di
lavore.

. Favorisce I'adozicne e il consolidamento delle migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

. Favorisce la partecipazione a pregetti di ricerca in sinergia con le funzioni aziendall preposte.

. Partecipa alla realizzazione di puntuali interventi educathi concordati con le funzioni preposte ri-
volti a specifici gruppi di operateri e svolge attivita didattica in relazione a precisi incarichi attribui-
tigh.

Sviluppo delle competenze
professionali

. Partecipa a progetti/eventi di formazione permanente nell'ambito del programma ECM, svolti in
ambito aziendale o extra-aziendale.

. £ responsabile della propria formazione personale, secondo quanto previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggicrnato in merito alie pit recenti evidenze scientifiche in merito ai contenuti
della propria area professionale.

Documentazione degli interventi e
uso degli applicativi informatici

Registra puntualmente le prestazioni erogate sull'applicative aziendale in uso e ove necessaric in formato
cartaceo. Utilizza in mode appropriate tutti gli applicativi aziendali in uso

Modalita di valutazicne

Secondo quanto previsic dal Sistema di Valutazione Aziendale.

Approvazione

W"ﬁagla Eﬁ'&ﬁf gerarchica di appartenenza)
PSS

= L RETTORE
Dott,
Firma del Direttore Generatlte /?%Rgﬁc%g(ﬁ&g%tario / Amministrative {in relazione alla Direzione dj afferenza)

IL DIFETTERESDCIOSANITARID

Data: 45{;&! 2 i

ott. Enrico Burato

U Re 3 N . Y PR { s P n r . P T
La presente job description & da intendersi come descrizione dell'attivita/respensabilita della posizione di lavoro nell’ ASST Spedali Civill. £ soggetta a
revisione ad ogni sostanziale modifica organizzativa e gestionale, ai rinnovi contrattuali e alle variazioni della normativa relativa al profilo a cui si riferisce.
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Titelo della Funzione

COORDINAMENTC UOP 23 - CRA BISSOLAT! — APPARTAMENTI CPM

Valore economico annuo

€4.000

Titoli di accesso e qualifiche
richieste

Quaiifica: Area Professionisti della Szlute e dei Funzionari

Ruolo Sanitario e Seciosanitario, Profilo: Infermiere

Anzianita di servizic di almeno 5 anni nel profilo richieste

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in "Management per le funzioni di coordinamento delle prefessioni sanitarie” o titolo
equipollente

Tipologia della funzicne

M Organizzativa
O Professionale

Finalith del profilo / funzione

La funzione organizzativa CCORBINAMENTO SPDC UOP 23- CRA BISSOLATI — APPARTAMENTI CPM garantisce
I'organizzazione, il coordinamento e la gestione delle attivit} assistenziali, z2lberghiere e di supporto all'interno
della struttura, assicurando la qualita, Iz sicurezza delle prestazioni e |a continuita dell’assistenza erogata ai
pazienti.

Opera in coerenza con gli indirizzi della Direziene delle Professioni Sanitarie {DAPSS) e in stretta sinergia con ||
Direttore di U.Q./servizio e collabora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con i Professionisti
dell'ambito sociali e altri professionisti, promuovende l'integrazione aperativa in ottica multiprofessionale e
la centralita della persona assistita nei percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicura la gestione del personale assegnato all’U.O/servizio, curendo la pianificazione della turnazione, il
monitaraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuitd assistenziale,

Favorisce il buon clima organizzativo e il benessere del team.

Assicura 'approvvigionamento dei farmaci e dei presidi; verifica e cura 1l corretta utilizzo delle riserse
logistiche, tecnologiche & dacumentali.

Assicura la tracciabilitd delle attivitd attraverso gli strumenti aziendali e I'aderenza ai protocolli, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Promuove il miglioramento continuo della qualitd attraverso la rilevazione e l'analisi di indicatori di
performance, I'applicazione di misure per la gastione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozione di buone pratiche.

Cura l'inserimento e 'addestramento del personale neo inserito, collabora alla mappatura e al mantenimento
delle competenze in ottica anche di sviluppo professionale. Cura e sovrintende la formazione sul campao
verificando gli esiti. Riconosce il valore della formazicne dibase e pest base creande le condizioni organizzative
per iz realizzazione degli stage e i percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Obiettivi tipici della Funziene

. Collabora, secondo le attribuzioni proprie della Posizione e del Profile, con il Direttore nella realjz-
zazione degli obiettivi dell’ L0 fservizio.

. Assicura la continuitd dell’assistenza attraverso fa corretta pianificazione e gestione della turna-
zione.

® Opera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati alla gestione del personale d’afferenza, all’ado-
zione del modello organizzativo dell’assistenza, al perseguimento della sicurezza e quafita dell'assi-
stenza e al monitoraggio e valutazione degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propone le azioni di miglioramente e i piani di sviluppe delle competenze dei Professionisti,

. Cura P'addestramento e inserimanto del personale neo assuntofinserito.

. Cura i percorsi df stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operateri di supporto.

® In gquanto preposto, di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il personale con
limitazigni.

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi deila struttura e collabera in rela-
zione agli stessi con if Direttore dell"JO/Servizio, 'RSPP, UGR, assicurando anchea la partecipazione
del personzle alla formazione specifica e all'addestramento.

. Assicura I'approvvigionamento dei DPI e ne valuta if corretto utilizzo.

*  Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghieri, di cantinuitd cperativa e ettua le azioni ne-
cessarie 2lla loro garanzia,

. Assicura U'approvvigionamento di farmaci e dei dispositivi medici, ne cura la custodia e monitora
"appropriato utilizzo degli stessi.

. Supervisiona l'appropriatezza e completezza dei dati ripertati nella documentazione assistenziale,

. Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione.
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Verifica I'appropriztezza dei protocolli assistenzialiftecnici in uso e dei piani di attivita proponendo
le medifiche necessarie e attuando |e stesse di concerte con il RAD di riferimento secondo le linee
guida della DAPSS e il Responsabile delia Struttura.

. Menitora gli indicatori di qualitd e sicurezza delle prestazioni {es. infezioni sito chirurgice, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-operatorie, riammissioni), contribuendo alla valutazione
delle performance e al miglicramente continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento
della sicurezza e della qualita.

. Partecipa all'organizzazicne delle ammissioni e dimissioni protette nonché alla continuita dell’ assi-
stenza, in raccordo con la COT, I servizio ammissione/dimissioni protette, il servizic sociale e gli altri
servizi territoriali

. D.igs. 165/2001 2 s.m.i, — Norme generali sull'erdinamento del lavoro alle dipendenze delie ammi-
nistrazioni pubbliche.

. Legge 190/2012 e s.m.i.— Disposizioni per la Prevenzione e la Repressione della corruzione e dell’il-
legalita nella PA.

. Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governo per l'istituzione dei relativi
ordini professionali.

. D.Lgs. 81/2008 e 5.m.i. — Salute e sicurezza nei fuoghi di lavoro,

. Legge 219/2017 & s.m.i. — Norme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipste di tratta-
mento (DAT).

Normativa e document! di e DGR n. XI/1046 del 17/12/2018 & s.m.i. - Linee guida per la sicurezza del paziente e [z tracciabilit
riferimento o y -
dei dispositivi medich.

. CCNL Comparto sanita vigente.

. Leggi e disposizioni regionali in materia Sanitaria e Socic-Sanitaria, DGR, Decreti e indicazieni corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure operative dell’ASST degli Spedali Civili di
Brescia.

. Piano Organizzative Aziendale Strategico (POAS) dell’ASST degli Spedali Civili di Brescia.

. Manuale di gesticne doecumentale aziendale e sistema di qualita.

. Palitica della qualitd DAPSS e documenti correlati.

. Codici decntologici.

Tl E
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzione

Relazioni e dipendenze funzicnali

Dipendenza funzionale: Direttore UOP di riferimento

Relazioni funzicnali: Dirigenti Medici che svolgono attivitd nel servizio, Coordinatori di UU.0Q./servizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzioni di Staff dellz Direzione Strategica

Persenale / qualifiche professionali
subordinate alla funzicne

Professiont Sanitarie e Operatori di Supporto afferenti alla struttura

Attitudint e Responsabilita
relazionali e comunicative

Utilizza, con competenza professionale, il counselling e I'intervista, individuande lo strumento pid
efficace in base al contesto.

Pone attenzione al setting in cui si realizza la relazione, eliminando elementi di disturbo e faverendo
l'interazione.

Favorisce I'instaurazione e mantiene nel tempo un rapporto di fiducia tra utente e I'Istituzione rap-
presentata.

Cura | rapporti con i settori aziendali, per favorire lo scambic informativo/comunicativo reciproco.
Esercita capacita di cooperare svelgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componenie
del team di lavoro.

Esercita capacita di ascolto e accettazione delle opinioni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacita di esprimere la propria opinione cen chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinichi altrui.

Esercita capacitd di interazione in modo costruttivo con 1 partners di ruolo per mantenere un buon
clima organizzativo.

Possiede coscienza disé, della propria identita professionale, del proprio ruclo, delle proprie poten-
zialitd e dei propri limiti.
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Garantisce stabilita dellz prestaziotie in condizioni di difficoltd & conflitto, tramite relazioni lucide
ad equilibrate.

Esercita capacita di affrontare e gestire | cambiamenti improvvisi del planning lavorativo o nuove
modalitd organizzative e/o risarse tecnologiche.

Orienta allz ricerca di soluzioni originali ed efficaci, non riferiti a schemi tradizionali o gia adattati,
restando in sintonia con gl chiettivi da perseguire.

Orienta a formulare ipotesi e scenari alternativi al fine di centrare Ia previsione dell'andamento dei
fenomeni nei quali si & coinvolti.

Abilitd / Responsabilita
organizzative e gestionaki

Collabera attivamente con il Direttore della Struttura al raggiungimento degli obiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

Freviene e gestisce i conflitti fra il personale di afferenza e fra i vari profili che compongeno equipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevaiga lo spirito di gruppo e la cooperazions;
Pianifica e gestisce la turnazicne assicuranda la presenza dei vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard di accreditamento utilizzanda i software aziendali & operande in sinergia
con la DAPSS per tutti gli zspetti legati alla gestione del personale.

Promuove il lavoroin rete e conasce | servizl del DSM-D che sa attivare in base al bisegna dell assitito
Effettua analisi organizzative identificando e necessita di modifiche dell’organizzazione proponendo
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttore di U.0./Servizio. Attua e supervisiona il mo-
dello organizzativo dell’assistenza, concordato con la DAPSS e ne praopane la revisione ove necessa-
rio.

Attribuisce le attivitd proprie del profilo dei collaborateri, In reazione alle necessita degli utenti e
sulla scorta delle personali competenze, abilitd e livello di autonomia dei Professionisti sanitari e
degli operatori di supporto; appronta il piano di attivitd e ne supervisiona I'attuazione

Gestisce il personale con limitazicni predisponende 1 piani di attivitd personalizzati ove necessario,
di concerto con il Dirigente ai senst del D.Lgs. 81/2008,

Favorisce le condizioni per il perseguimento della sicurezza e qualitd dell’assistenza, monitora e va-
luta degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sanitarie propenenda le azioni carret-
tive ove necessario

Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
contingenti con efficacia e flessibilita.

Utilizza le risorse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettivi prefissati.
Garantisce il fabblsogno del materiali e assicura |z filiera di approvvigionamento di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandone la custodia e verificando |'appropriatezza nel loro utilizzo.

Assicura |'approvvigicnamento dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghiera e di operativitd dell”U.0. intervenendo ove
necessario, segnalando le criticitd e richtedendo gli interventi atti ad assicurare 1a piena attivitd e
continuita operativa; garantisce e/o supervisiona [z manutenzicne ordinaria e straordinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

Verifica la qualitd e I"appropriatezza delle informazioni registrate sulla documentazione sanitaria
adottando schede di controllo sulla corretta registrazione dei dati.

Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione,
assicurz i flussi informativi/report di competenza.

Verifica I'appropriatezza dei protocolli assistenzialiftecnici/riabilitativi in uso e dai piani di attivita
proponendo le madifiche necessarie e attuandoe le stesse di concerto con il RAD di riferimento se-
condo le linee guida della DAPSS e il Respeonsabile della Struttura.

Monitora gli indicatort di qualita e sicurezza delle prestazioni contribuendo alla valutazione delle
performance e al miglioramento continue. Partecipa ai programmi di audit 2 di miglioramento della
sicurezza e della qualita e, ove necessario, coordina efo partecipa ai gruppi di lavoro sul tema.
Applica per quanto il Sistema di Valutazione Aziendale per la valutazione delle perfarmance annuali
del persenale di afferenza.

Segnala i fatti disciplinarmente rilevantt secondc le modalitd previste dal regolamento disciplinare
aziendale,

Garantisce a continuitd dell’assistenza in cooperazione con i servizi preposti

Responsabilita in tema di sicurezza
nei luoght di lavero

E responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nei luoghi di
lavore sia da parte del personale, sia da parte dell’'utenza. Sirinvia al documenta di valutazior}p dei rischi (DVR)

)
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I"ulteriore dettaglio delle responsabilita,

Supervisicne gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi delfla struttura e collabora in relazione agh
stessi con il Direttore dell'U0/Servizio, I'RSPP, UGR

Al Cocrdinatore sono inoltre attribuiti i compiti di Preposto ai sensi dell'art. 19 del D.lgs, 81/08.,

Responsabilitd formativa

. Rileva, in sinergia con il RAD, il fabbisogne formativo del personzle della Struttura e partecips alla
formulazione della proposta del piano fermative del Dipartimento

. Promuove la fermazicne continua del persenzle, garantendo 'aggiornamente sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, techologiche e gestionali, con particclare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PCTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualita 2 Sicurezza delfle cure.

. Assicura |z partecipazione del personale alla formazione specifica e all’'addestramento in relazione
ai rischi [es. antincendio, MMC, ecc.).

. Informa ed inserisce operatori di nuova assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura,
. Pianifica e verifica |'addestramento e l'inserimente del personale neo assunto/inserito secando le

procedure e regolamenti aziendali.

. Richiede la consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agli operatori non esperti nella pianificazione delie attivitd in situazioni
complesse o non codificate.

. Assicura e supervisiona i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supporta o di altri operatori in formazione secondo quanto previsto nei rispettivi Progetti Forma-
tivi Individuali.

- E attivamente crientato al miglioramento professionale personzle e propone azioni specifiche e
piani di sviluppo delle competenze dei Professionisti.

. Favorisce la condivisione delle concscenze e divulga informaziconi e articeli scientifici al gruppo di
lavaro.

. Favorisce I'adozione e il consolidamento delle migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

. Favorisce la partecipazicne a progettt di ricerca in sinergia con le funzioni aziendali preposte.

. Partecipa alla realizzazione di puniuzli interventi educativi concordati con le funzioni preposte ri-
volti a specifici gruppi di eperatori e svolge attivitd didattica in relazione a precisi incarichi attribui-
tigli.

Sviluppo delle competenze
professionali

. Partecipa a progetti/eventi di formazione permanente nell'ambito del programma ECM, svelti in
ambitc aziendale o extra-aziendale.

. E responsabile della propria formazione personale, secondo quanto previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggicrnato in merito alle pil recenti evidenze scientifiche in merito ai contenuti
della propria area professionale.

Documentazione degli interventi e
usc degli applicativi informatici

Registra puntualmente !e prestazioni erogate sull’applicativo aziendale in uso & ove necessario in formato
cartaceo. Utilizza in modo appropriate tutti gh applicativi aziendali in uso

Modalita di valutazione

Secondo quanio previsto dal Sistema di Valutazione Aziendale.

Approvazione

Dott. Paolo Musatti

Firma del Direttore Generale / Sanitario / Saciosanitario / Amministrativo {in relazione alla Direzione di afferenza)

Data:

Dott. EnricoBurato

La presente job description & da intendersi come descriziona dell’attivitd/responsahilityf della pgstZione di lavore nell’ ASST Spedali Civili. E soggetta a

revisione ad ogni sostanziale modifica organizzativa e gestienale, ai rinnovi contrattuali e

iazicni della normativa relativa al profilo a cui si riferisce,
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Titolo deila Funzione

COORDINAMENTO UOP 23 — CRA VIA ROMIGLIA

Valore economice annua

€5.500

Titoli di accesso e qualifiche
richieste

Qualifica: Area Professionisti della Salute e dei Funzionari

Ruolo Sanitario e Sociesanitario, Profilo: Infermiere

Anzianita di servizio di almena 5 anni nel profiio richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livelle In "Management per le funzieni di coordinamento delle professioni sanitarie” o titolo
equipcllente

Tipologia della funzione

[ Organizzativa
O Professicnale

Finalith del profile / funzione

la funzione organizzativa COCRDINAMENTO - CRA VIA ROMIGLIA garantisce ['organizzazione, il
coordinamento e la gestione delle attivitd assistenziali, alberghiere e di supporto all'internc della struttura,
assicurando la qualitd, la sicurezza delle prestazioni e la continuita deliassistenza erogata ai pazienti.

Opera in coerenza con gli indirizzi delia Direzicne delle Professioni Sanitarie {DAPSS) e in stretta sinergia con i
Direttore di U.0./servizio e collabora con gli altri Dirigenti Medict e Sanitari della struttura, con i Professionisti
dell’'ambite sociali e altri prefessionisti, promuovendo l'integrazione operativa in ottica multiprofessionale e
la centralitd dellz persona assistita nei percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicura la gestione del personale assegnato all’U.Ofservizio, curando la pianificazione della turnazione, il
monitoraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuita assistenzialea.

Favarisce il buon clima organizzativo e il benessere del team.

Assicura Papprovvigionamento dei farmaci e dei presidi; verifica e cura il corretto utilizzo delle risorse
logistiche, tecnelogiche e documentali.

Assicura la tracciabilitd delle attivitd attraverso gl strumenti aziendali e 'aderenza ai protocolli, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Promuove il miglioramento continuo della gualitd attraversc Iz rilevazione e l'analisi di indicatori di
performance, 'applicazione di misure per la gestione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozione di buone pratiche.

Cura l'inserimenta e I'addestramento del personale neo inserito, collabora alla mappatura e al mantenimento
delle cempetenze in ottica anche di sviluppo professionale. Cura e sovrintende la formazione sul campo
verificando gli esiti, Riconosce il valore della formazione di base e post base creando le condizioni organizzative
per la realizzazione degli stage e i percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Obiettivi tipici della Funzione

. Collabora, secondo le attribuzioni proprie della Posizione e del Profile, con il Direttore nella realiz-
zazicne degl oblettivi dell’U, 0./ servizio.

. Asstcura la continuitd dell’assistenza attraverso la corretta pianificazione e gestione della turna-
ziohe.

. Opera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati alla gestione del personale d’afferenza, all'ado-
zione de! modellc organizzativo deli'assistenza, al perseguimento della sicurezza e qualita dellassi-
stenza e al monitoraggio e valutazione degli cutcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propone le azieni di miglioramente e i piani di sviluppo delle competenze dei Professionisti.

. Cura 'addestramento e I'inserimento del personale neo assunto/inserito.

. Cura i percorsi d1 stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operateri di supporto.

. In quanto preposto, di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il personale con
limitazioni.

. Supervisione gl aspetii legati alla sicurezza dells strutturafrischi della struttura e collabora in rela-
zione agli stessi con il Direttore del’'U0/Servizio, 'RSPP, UGR, assicurando anche la partecipazione
del personale alis formazione specifica e all'addestramento.

. Assicura 'approvvigionamento dei DP! e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alla [ogistica, alberghieri, di continuitd operativa e attua le aziani ne-
cessarie alla loro garanzia.

. Assicura Vapprovvigionamento di farmact e det dispositivi medici, ne cura la custedia e monitora
I'appropriato utilizzo degli stessi.

. Supervisiona Vappropriatezza e cempletezza dei dati riportat) nella documentazione assistenziale.

. Garantisce il corretto e apprepriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione.
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- Verifica "appropriatezza dei protocolli assistenzialiftecnict in use e dei piani di attivita propenendo
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento secondo le linee
guida deila DAPSS e il Responsabile della Struttura.

. Manitora gli indicatori di qualitd e sicurezza delle prestazioni (es. infezioni sito chirurgice, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-operaterie, riammissioni), contribuendo alla valutazione
delle performance e al miglicramento continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento
della sicurezza e delia qualita.

. Partecipa all'organizzazione delle ammissioni e dimissicni protetie nenché alla continuita dell’assi-
stenza, in raccorde con la COT, I servizio ammissione/dimission] protette, il servizio sociale e gli aitri
servizi territoriali

. D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali sull’'ordinaments del {avore alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubbliche,

. Legge 190/2012 e s.m.i. — Disposizioni per la Prevenzione e la Repressione della corruzione e deil'il-
legalita nella PA.

. Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzicne e delega al Governo per l'istituzione dei relativi
ordini professionali.

. D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. — Salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.

. Legge 219/2017 e s.m.i. — Nerme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipate di tratta-

) L mento {DAT).
:f";r’i“r::::‘: document di + DGR n. XI/1046 del 17/12/2018 e s.m.i. - Linee guida per |a sicurezza del paziente e |a traccizbilita
dei dispositivi medici.

a CCNL Compartc sanita vigente,

. Leggl e disposizioni regionali in materia Sanitaria e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti e indicazioni corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure operative dell’ASST degli Spedali Civili di
Brescia.

. Pianc Crganizzativo Aziendaie Strategico (POAS) dell’ASST degli Spedali Civili di Brescia.

. Manuale di gesticne documentale aziendale e sistema di qualitd.

. Politica della qualitd DAPSS e documenti correlati.

. Codici deontologici.

e E
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzione

Relazioni e dipendenze funzionali

Dipendenza funzionale: Direttore UOP di riferimento
Relazioni funzionali: Dirigenti Medici che svolgono attivitdh nel servizio, Coordinatori di UU.00./servizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzicni di Staff della Direzione Strategica

Personale / qualifiche professionali
subordinate alla funzione

Prafessioni Sanitarie e Operatori di Supporte afferenti alla struttura

Attitudini e Responsabilita
relazienali e comunicative

Utilizza, con competenza professionale, il counselling e Uintervista, individuando lo strumento pil
efficace in base al contesto.

Pone attenzione al setting in cui si realizza la relazione, eliminando elementi di disturbo e favorendo
I'interazione.

Favorisce I'instaurazione e mantiene nel tempo un rapporto di fiducia tra utente e l'istituzione rap-
presentata.

Cura i rapperti con i setteri aziendali, per favorire |o scambio informativo/comunicativo reciproco,
Esercita capacitd di cooperare svolgendo la propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavoro.

Esercita capacita di ascolto e accettazione delle opinioni diverse espresse daij colleghi.

Esercita capacita di esprimere la propria opinione con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinioni altrui.

Esercita capacitd di interazione in modo costruttivo con i partners di ruole per mantenere un buon
clima organizzativo.

Possiede coscienza disé, della propria identita professionale, del proprio rucle, delle proprie poten-
zialita e dei propri limiti.
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Garantisce stabilitd della prestazione in condizioni di difficolta e conflitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

Esercita capacita di affrontare e gestire i camblamenti improvvisi del planning lavorative o nuove
modalitd organizzative efo risorse tecnologiche.

Crienta alla ricerca di soluzioni ariginali ed efficaci, non riferiti a schemi tradizionali o gia adottati,
restando in sintonia con gl obiettivi da perseguire.

COrienta a formulare ipotesi e scenari alternativi al fine di centrare la previsione dell'andamente dei
fenomeni nei quali si & coinvolti.

Abifita / Respensabilita
organizzative e gestionali

Collabora attivamente con il Direttore della Struttura al raggiungimento degli ehiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

Previene e gestisce i conflitti fra il personale di afferenza e fra i vari profiti che compongono I'equipe;
cura il clima crganizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppo e la cooperazione;
Pranifica e gestisce la turnazione assicurando |z presanza dei vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard di accreditamento utilizzande | software aziendali e operande in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspettt legat] alla gestione del personale.

Promuove il lavoro in rete e conosce i servizi del DSM-D che sa attivare in base al bisogno dell’assitita
Effettua analisi organizzative identificando e necessita di modifiche dell’organizzazione proponendo
le azioni correttive alla Direzione DAPSS € al Direttore di U.0./Servizio. Attua e supervisiona 1l mo-
dello organizzetivo dell’assistenza, concordato con la DAPSS e ne propene la revisione ove necassa-
rio.

Attribuisce le attivitd proprie del profilo dei collzberatori, In reazione alle necessitd degli utenti e
sulla scorta delle personali competenze, abilita e livelle di autonomia dei Professionisti sanitari e
degli operatori di supporte; sppronta il piano di attivita e ne supervisiona l'attuazicne

Gestisce It personale con limitazioni predispenende i piani di attivitd personalizzati ave necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi de| D.1gs. 81,/2008,

Favorisce le condizioni per il persaguimento della sicurezza e qualita dell’assistenza, monitora e va-
luta degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sanitarie proponendao le azioni corret-
tive ove necessario

Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze crganizzative e le situazioni
contingenti con efficacia e flessibilitd,

Utilizza le risorse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettivi prefissati.
Garantisce il fabbisogno dei materiali e assicura la filiera di approvvigionamento di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandene la custodia e verificando 'appropriatezza nel loro utilizzo.

Assicura [‘approvvigionamente dei DPl e ne valuta il corretto utilizzo.

Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghiera e di operativita dell’U.C. intervenendo ove
necessario, segnalandao le criticita e richiedenda gli interventi atti ad assicurare la piena attivit e
continuitd operativa; garantisce e/o supervisiona la manutenzione ordinaria e straordinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alla Sfruttura Coordinata.

Verifica la qualita e I'appropriatezza delle informazioni registrate sulla documentazione sanitaria
adottande schede di controllo sulla corretta registraziene dei dati.

Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativt in dotazione,
assicura i flussi informativi/report di competenza.

Verifica 'appropriztezza del protocelli assistenziali/tecnici/riabilitativi in uso e dei piani di attivita
propenendo le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento se-
conda le linee guida della DAPSS e il Responsabile dellz Struttura.

Monitora gli indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni contribuendo alla valutazione delle
performance e al miglioramento continue. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento deila
sicurezza e della gualita e, ove necessario, coordina efo partecipa ai gruppi di lavore sul tema.
Applica per quanto il Sistema di Valutazione Aziendale per la valutazione delle performance annuali
del personale di afferenza.

Segnala i fatti disciplinarmente rilevanti secondo le modalita previste dal regolamento disciplinare
aziendale.

Garantisce la continuita dell’assistenza in cooperazione con i servizi preposti

Responsabilitd in tema di sicurezza
nei luoghi di lavoro

t responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nei luoghi di
lavaro sia da parte del personale, sia da parte dell'utenza. Sirinvia al documento di valutazione dei rischi (DVR)

Xy
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I'uiteriore dettaglic delle responsabilita.

Supervisicne gli aspetti legati alla sicurezza della strutturafrischi della struttura e collabora in relazione agli
stessi con it Direttore dell’'UC/Servizig, I'RSPP, UGR

Al Coordinatore sono inoltre attribuiti | compiti di Preposto ai sensi dell'art. 13 del D.Igs. 81/08,

Responsability farmativa

. Rileva, in sinergia con il RAD, il fabbiscgno formativo del personale della Struttura e partecipa alla
formulazione della proposta del piano formative del Dipartimento

. Promuove la formazione continua dal personale, garantendo 'aggicrnamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnologiche e gestionali, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualita e Sicurezza delle cure.

. Assicura la partecipazione del perscnate alla formazione specifica e all'addestramento in relazione
ai rischi {es. antincendio, MMC, ecc.).

. Informa ed inserisce operatori di nuova assegnazicne sui sistemni di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

. Pianifica e verifica Faddestramento e I'inserimento del personale neo assuntofinserito secondo le
procedure e regolamenti aziendati.

. Richiede la censulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agli operatori non esperti nella pianificazione delle attivitd in situazioni
complesse ¢ non codificate.

. Assicura e supervisicna i percorsi di stage deglt studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supporto o di altri operatori in formaziene secondo quanto previsto nei rispettivi Progetti Forma-
tivi Individuali.

. E attivamente orientato al mighcramento professionale personale e propone azioni specifiche e
piani di sviluppo delle competenze del Professionisti.

. Favorisce la condivisione delle conoscenze e divulga informazioni e articoli scientifici al gruppo di
lavore.

. Faverisce I'adozione e il consolidamento delle miglicri pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

- Faverisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia con le funzioni aziendalt preposte.

. Partecips alfa realizzazione di puntuali interventi educativi concardati con le funzioni preposte ri-
volti a specifici gruppi di operatori e svolge attivita didattica in relaziope a precisi incarichi attribui-
tigli.

Sviluppo delle competenze
professionali

. Partecipes a progettifeventi di formazione permanente neil'ambito del programma ECM, svolti in
ambito aziendale o extra-aziendale.

. £ responsabile della propria formazione personale, seconde guanto previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene agetornato in merito alle pit recenti evidenze scientifiche in merito ai contenut
delia propria area professionale.

Documentazione degli interventi e
uso degli applicativi informatici

Registra puntualmente le prestazioni erogate sull’applicativo aziendale in uso e ove necessaric in formato
cartaces. Utilizza in modo appropriate tutti gii applicativi aziendali in uso

Modalita di valutazione

Secondo guanto previsto dal Sistema di Valutazione Aziendale.

Approvazione

Firma Direttore / Responsaﬁﬁgﬁ i

Dott. Paolo Musatti

Firma del Direttore Generale / Sanitario / Sociosanitario / Amministrativo {in relazione alla Direzione di afferenza)

Data: Aﬁ ZQE l Ls

iR fiUKt S{}IUSANITARIO
Dot{. Enric Burato

La prasente }ob description & da intendersi come descrizione dell'attlwta/respdqgguﬁjella posizione di lavara nell'ASST Spedali Civili. E soggetta a
revisione ad agni sostanziale modifica organizzativa e gestionale, ai rinnovi contrattuali e alle varizzionidella normativa relativa al profilo a cui si riferisce.
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Titclo della Funzicne

COORDINAMENTO UGP 23 — SPDC - MONTICHIARI

Valore economico annua

€6.500

Titeli di accesso e qualifiche
richieste

Qualifica: Area Professionisti della Salute e dei Funzionari

Rucle Sanitario e Socciasanitario, Profilo: Infermiere

Anztanita di servizio di almeno 5 anni nel profilo richiesto

Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in “Management per le funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie” o titclo
equipollente

Tipologia della funzione

M Organizzativa
U Professionale

Finalita del profilo / funzione

La funzione organizzativa COORDINAMENTO UOP 23 — SPDC - MONTICHIAR! garantisce I'organizzazione, il
coordinamento e |a gestione delle attivita assistenziali, alberghiere e di supporte allinterno delfa struttura,
assicurando la qualita, la sicurezza delle prestazioni e la continuita dell’assistenza ercgata ai pazienti.
Operain coerenza con gli indirtzzi della Direzione delle Professioni Sanitarie (DAPSS) e in stretta sinergia con |l
Direttore di U.0./servizic e collabora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con i Professionisti
dell’ambito sociali e altn professionisti, promuovendo l'integrazione operativa in cttica multiprofessicnale e
la centralita della persona assistita nei percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione,

Assicura la gestione del personale assegnato all'U.C/servizio, curando la pianificazione della turnazione, il
monitoraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuitd assistenziale.

Favorisce it buon clima organizzativo e il benessere del team.

Assicura I'approvvigionamento dei farmaci e dei presidi; verifica e cura il corrette utilizzo delle risorse
logistiche, tecnologiche e documentali.

Assicura la tracciabilita delle attivitd attraverso gli strumenti aziendali e I'aderenza ai protocelli, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Fromuove il miglicramente continuo della qualitd attraverse la rilevazione e analisi di indicatorl di
performance, 'applicazione di misure per la gestione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adozione di buone pratiche.

Cura l'inserimento e 'addestramento del personale neo inserito, collabora alla mappatura e al mantenimento
delle competenze in ottica anche di sviluppo professionale, Cura e sovrintende la formazione sul campo
verificando gli esitl. Riconosce il valore della formazione di base e post base creando le condizioni organizzative
per la realizzazione degli stage 2 i percorsi di acquisizione delle tecnical skills.

Obiettivi tipici della Funzione

. Collabora, secondo le attribuzion! proprie della Posizione e del Profilo, con ii Direttore nella realiz-
zazione degli cbiettivi dell').0 fservizic.

. Assicura la continuita dell'assistenza attraverso {a corretta pianificazione e gestione della turna-
Zione.

® Opera in sinergla con la DAPSS per gli aspetti legati alla gestione del perscnale d'afferenza, all'ado-
zione del modello organizzative dell’ assistenza, al perseguimento della sicurezza e qualiti dell’assi-
stenza e al monitoraggic e valutazione degli outcome correlati alie prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propone le azioni di miglioramento e i piani di sviluppe delle competenze dei Professicnisti.

. Cura l'addestramento e I'inserimento del personale neo assunto/inserito.

. Cura i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degl operatori di supporto,

[ In quanto prepeste, di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il personale con
limitazioni.

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in rela-
zione agli stessi con il Direttore dell’UQ/Servizio, 'RSPP, UGR, assicurande anche la partecipazione
del personale alla formazione specifica e all'addestramento.

* Assicura I"approvvigionamento dei DP! e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alla |ogistica, alberghieri, di continuitd operativa e attua le aziont ne-
cessarie alla loro garanzia.

. Assicura I"approvvigionamento di farmaci e det dispositivi medici, ne cura la custodia e monitora
I'appropriato utilizzo degli stessi.

. Supervisiona I'appropriatezza e completezza dei dati riportati nella documentazione assistenziale.

. Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione.
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. Verifica I'appropriatezza del protocolli assistenziali/tecnici in uso e dei piani di attivitd proponendo
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento secondo le linee
guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura.

. Monitora ghi indicator! di qualita e sicurezza delle prestazicni (es. infezioni site chirurgico, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-operatorie, riammissicnt), contribuendo alla valutazione
delle performance e al miglicramento continuo. Partecipa ai programmt di audit e di miglicramento
della sicurezza e della qualita.

. Partecipa all'organizzazione delle ammissioni e dimissioni protette nonché alla continuita delfassi-
stenza, in raccorde con la COT, Il servizio ammissione/dimissicni protette, il servizio sociale e gli altri
servizi territoriali

. D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali sull ordinamenta del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubbliche,

. Legge 190/2012 e s,m.i.— Disposizioni per la Prevenzicne e la Repressione della corruzione & dell‘il-
legalita nella PA.

. Legge 43/2006 e s.m.i. — Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governo per listituzione dei relativi
ardini professionali.

. D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. — Salute e sicurezza nei [uoghi di lavoro.

. Legge 219/2017 e s.m.i. — Norme sul consenso informato e sulie disposizioni anticipate di tratta-
mento {DAT).

Normativa e documentl di . DGR n. XI/1046 del 17/12/2018 e s.m.i. - Linee puida per la sicurezza del paziente e la tracciabilitd
riferimento o . .
dei dispositivi medici.

. CCNL Comparto sanitd vigente,

. Leggl e disposizioni regionali in materia Sanitaria e Sccio-Sanitaria, DGR, Decreti e indicazioni corre-
late.

. Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure operative dell ASST degli Spedali Civili di
Brescia.

. Piano Organizzativo Aziendale Strategico (POAS} dell’ASST degli Spedali Civili di Brescia,

. Manuale di gestione documentale aziendale e sistema d1 qualita.

. Politica della qualitd DAPSS e documenti correlati.

. Codici deontologici.

Area Organizzativa / Struttura in cui
3 collocag:a la funzit;/ne " SC DAPSS
Dipendenza gerarchica della RAD del DSMD

funzione

Relazioni e dipendenze funzionali

Dipendenza funzionale: Direttore UCP di riferimento
Relazion! funzionali: Dirigenti Medici che svolgono attivita nel servizio, Coordinatori di UU.0Q0./servizio,
Direttori Corsi di Laurea, Funzioni di Staff della Direzione Strategica

Personale / qualifiche professionali
subordinate alla funzione

Professioni Sanitarie e Operatori di Supporto afferenti alla struttura

Attitudini e Respeonsabilita
relazionali e comunicative

Utilizza, con competenza professionalg, il counselling e I'intervista, individuandao lo strumento pid
efficace in base al contesto.

Pone attenzione al setting in cui si realizza la relazione, eliminando elementi di disturbe e favorende
Iinterazione.

Favorisce I'instaurazione e mantiene nel tempe un rapporto di fiducia tra utente e ['lstituzione rap-
presentata.

Cura i rapporti con i settori aziendali, per favorire lo scambio informativo/comunicativo reciproco.
Esercita capacitd di cooperare svolgendo Ta propria funzione in sinergia con ciascun componente
del team di lavorc.

E£sercita capacita di ascolto e accettazione delle opinioni diverse espresse dai colleghi.

Esercita capacita di esprimere la propria opinione con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinioni altrui.

Esercita capacita di interazione in moda costruttivo con i partners di ruclo per mantenere un buan
clima organizzativo.

Possiede coscienza di sé, della propria identitd professionale, del proprio ruolo, delle proprie poten-
zialita e dei propri miti. fl
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® Garantisce stabilitd della prestazione in condizioni di difficoltd e conflitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

. Esercita capacita di affrontare e gestire | cambiamenti improvvisi del planning lavorativo o nuove
modalith organizzative e/c risorse tecnologiche.

. Orienta alla ricerca di soluzioni originali ed efficaci, non riferiti a schemi tradizionali o gid adottati,
restando in sintenia con gl ebiettivi da perseguire.

. Orienta a formulzre ipotesi e scenari alternativi al fine di centrare la previsione delandamento dei
fenomeni nei quali si & coinvolti,

Abilitd / Responsabilita
arganizzative e gestionali

. Collabora attivamente con il Direttore della Struttura al raggiungimento degfi obiettivi aziendali as-
segnati dalla Direzione Strategica.

* Previene e gestisce i conflitti fra il personale di afferenza e fra i vari profili che compongone I'equipe;
cura il clima organizzativo e opera affinché prevalga lo spirito di gruppo e la cooperazione;

. Planifica e gestisce fa turnazione assicurando la presenza dei vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard di accreditamento utilizzands i software aziendali e operando in sinergia
con la DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione del personale.

. Promuove il lavoro inrete e conosce i servizi del DSM-D che sa attivare in base al bisogno dellassitito

. Effettua analist organizzative identificando e necessita di modifiche dell’organizzazicne proponendo
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttore di U.Q./Servizio. Attua e supervisiona il mo-
dello organizzativo dell’assistenza, concordato con la DAPSS e ne propone ia revisiona ave necessa-
rio.

. Attribuisce le attivitd proprie del profilo dei collaboratori, In reazione alle necessita degli utenti e
sulla scorta delle personali competenze, abilita e livello di autonemia dei Professionisti sanitari e
degli operatori di supporto; appronta il plano di attivitd e ne supervisiona l'attuazione

. Gestisce il personale con limitazioni predisponendo i piani di attivitd personalizzati ove necessaric,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs, 81/2008,

. Faverisce le condizioni per il perseguimento della sicurezza e gualita dell’assistenza, monitera e va-
luta degli outcome carrelati alle prestazieni delle Professioni Sanitarie proponendo le azioni corret-
tive ove necessario

L] Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
contingenti con efficacia e flessibilita,

. Utilizza le risorse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettivi prefissati.

L] Garantisce il fabbisogno dei materiali e assicura la filiera di approvvigionamente di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandone fa custodia e verificando 'appropriatezza nel loro utilizzo.

. Assicura "approwvigionamento dei DP| e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, alberghiera e di operativita dell”U.C. intervenendo ove
necessario, segnalando le criticitd e richiedendo gli interventi atti ad assicurare [a plena attivits e
continuitd operativa; garantisce e/o supervisiona la manutenzione ordinaria e straordinaria nonché
delle apparecchiature assegnate alla Struttura Coordinata.

. Verifica la qualitad e 'appropriatezza delle informazioni registrate sulla documentazione sanitaria
adottando schede di controllo sulla corretta registrazione dei dati.

] Garantlisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi ¢ informativi in dotazione,
assicura i flussi informativi/report di competenza.

® Verifica 'appropriatezza dei protocolli assistenzialiftecnici/riabilitativi in uso e dei piani di attivita
proponendo le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferimento se-
condo le linee guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura,

. Monitora gli indicator: di qualita e sicurezza delle prestazioni contribuendo alla valutazione delle
performance e al miglioramento continue. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento della
sicurezza e dellz qualita e, ove necessario, coordina e/o partecipa ai gruppi di lavoro sul tema.

. Applica per quanto il Sistermnz di Valutazione Aziendale per la valutazione delle performance annuali
del personale di afferenza.

. Segnala i fatti disciplinarmente rilevanti secondo le medalita previste dal regolamentc disciplinare
aziendale.

L Garantisce ja continuitd dell’assistenza in cooperazione con i servizi preposti

Responsabilita in tema di sicurezza
nei teoghi di lavore

E responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nel luoghi di

lavoro sia da parte del personale, sia da parte dell'utenza. Sirinvia al documenta diHaIutazione dei rischi {DVR)
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l'ulteriore dettaglio delle responsabilita.

Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in relazione aglh
stessi con il Direttore dell’UQ/Servizio, I'RSPP, UGR

Al Coerdinatare sono inoltre attribuiti | compiti di Preposto ai sensi dell’art, 19 del D.lgs. 81/08.

Responsabilita formativa

® Rileva, in sinergia con il RAD, il fabbisogno formative del personale della Struttura e partecipa alla
formulazione della proposta del pfanc formative del Dipartimenteo

. Promuove la formazione continua del personale, garantendo 'aggiornamento sulle innovazioni or-
ganizzative, cliniche, tecnclogiche e gesticnali, con particolare attenziore all'implementazione delle
Linee Guida, dai PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualita e Sicurezza delle cure.

. Assicura la partecipazione del personale alla formazicne specifica e all’addestramento in relazione
al rischi (es. antincendio, MMC, ecc.).

. Informa ed inserisce operatori di nuova assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

. Pianifica e verifica 'addestramento e l'inserimento del personale neo assunto/inseritc secendo le
procedure e regolamenti aziendali.

. Richiede la consulenza di altri professionisti per affrontare problemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agli operatori non esperti nefla pianificazione delle attivita in situazien
caomplesse o non codificate,

. Assicura e supervisiona i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie & degli operatori
di supporto o di altri aperatori in formazione secondo guanto previsto nei rispettivi Progetti Forma-
tivi Individuali.

L] E attivamente orientato al miglioramento professicnale personale e propone azioni specifiche e
piani di sviluppo delie competenze dei Professionisti.

. Favorisce la condivisione delle conoscenze e divulga informazioni e articoli scientifici al gruppo di
lavera.

. Favorisce 'adozione e il consclidamento delle migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

. Favorisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia con le funzioni aziendali preposte.

. Partecipa alla realizzazione di puntuali interventi educativi concordati con le funzioni preposte ri-
volti a specifici gruppi di operateri e svolge attivith didattica in relazione a precisi incarichi attribui-
tigli.

Sviluppo delle competenze
professionall

. Partecipa a progettifevent! di formazione permanente nell'ambito del programma ECM, svalti in
ambite aziendale o extra-aziendale.

. E responsabile della propria formazione personale, secondo guanto previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggiornato in merito alle pid recenti evidenze scientifiche in merito ai contenuti
delia gropria area professicnale.

Documentazione degli interventi e
uso degli applicativi infermatici

Registra puntualmente le prestazioni ercgate sull’applicativo aziendale in uso e ove necessario in formato
cartacea. Utilizza in modo appropriato tutti gli applicativi aziendali in uso

Modalita di valutazione

Seconda quanto previsto dal Sistema di Valutazione Aziendale.

Approvazione

Firma Direttore / Responsaiﬂ?s(‘

w%lgﬁﬁégiem di appartenenza)

Firma del Direttore Generale / SarPrtgr?:g'/ Ec)%glg%iM}éﬁamhﬂnistrativo lin refazione alla Direzione di afferenza)

iIL DIRETTORE

Data:

La presente joﬂ describt‘ion & da intendersi come descrizione dell’attivita/responsabHisidella pesizione di favoro nell’ASST Spedali Civili. E soggetta a
revisione ad ogni sostanziale modifica organizzativa e gestionale, ai rinnovi contrattuali e alle variazioni della normativa refativa al profilo a cui si riferisce.
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Ttolo della Funzione COORDINAMENTO NEUROPRICHIATRIA INFANZIA E ADOLESCENZA DEGENZA -DH

Valore economico annue €6.500

Qualifica: Area Prafessicnisti della Salute e det Funzionari

Ruolo Sanitario e Sociosanitario, Profilo: Infermiere

Titcli di accesso e gualifiche Anzianita di servizio dialmena 5 anni nel profilo richiesta

richieste Laurea in Professioni Sanitarie

Master di I° livello in "Management per le funzioni di coordinamento delle professioni sanitaria” o titolo
equipollente

M Organizzativa

Tipologia della funzione O Professionale

La funzione organizzativa COORDINAMENTC NEUROPRICHIATRIA INFANZIA E ADOLESCENZA DEGENZA -DH
garantisce I'organizzazione, il coordinamento e la gestione delle attivita assistenziali, alberghiere e di supporte
all'interno delia strutiura, assicurande lz qualitd, la sicurezza delle prestazioni e la continuitd deil’assistenza
erogata ai pazienti.

Opera in coerenza con gli indirizzi della Direzione delle Professioni Sanitarie ([DAPSS) e in stretta sinergia con ||
Direttore di U.0./servizio e collabora con gli altri Dirigenti Medici e Sanitari della struttura, con i Professionisti
deli’ambito sociali e altri professionisti, promuovendo l'integrazione operativa in ottica multiprofessionale e
la centralita della persona assistita nel percorsi di diagnosi, cura, assistenza e riabilitazione.

Assicura la gestione del personale assegnate all’'J.O/servizio, curando la pianificazione della turnazione, il
monitoraggio della presenza, la gestione delle sostituzioni/ continuity assistenziale.

Favorisce il buen clima organizzativo e il benessere del team.

Assicura l'approvvigicnamento dei farmaci e del presidi; verifica e cura il corretto utilizzo delle risorse
logistiche, tecnologiche e documentali.

Assicura la tracciabilith delle attivitd attraverso gli strumenti aziendali e Vaderenza ai protocelli, PDTA,
procedure e linee guida aziendali.

Finalita del profilo / funzione

Promuove il miglioramento continuo dellza qualita attraverso la rilevazione e lanalisi di indicatori di
performance, I"applicazione di misure per la gestione del rischio clinico, la partecipazione a progetti di audit,
a progetti ricerca e adezione di buone pratiche.

Cura I'inserimento e I'addestramento del personale neo inserito, collabora alla mappatura e al mantenimento
delle competenze in otiica anche di sviluppo professionale. Cura e sovrintende la foermazione sul campe
verificando gli esiti. Riconcsce il valore delia formaztone di base e post base creando le condizioni organizzative
per la realizzazione degli stage e i percorsi di acquisizione delle tecnical skilis.

. Coltabora, seconde le attribuzioni proprie della Posizione e del Profilo, con it Direttore nella realiz-
zazione degli obiettivi dell'U.0O./servizio.

. Assicura la continuita dell’assistenza attraverso la corretta pianificazions e gestione della turna-
zione,

. Opera in sinergia con la DAPSS per gli aspetti legati alla gestione de! personale d'afferenza, all'ado-
zione del modello organizzativo dell’assistenza, al perseguimento delia sicurezza e qualita dell’assi-
stenza ¢ al monitoraggio e valutazione degli outcome correlati alle prestazioni delle Professioni Sa-
nitarie.

. Propone le azioni di miglioramento e i piani di sviluppe delle competenze dei Professionisti.

. Cura I'addestramento e I'inserimento del personale neo assunto/inserito.

. Cura i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e deglt operatori di supporto.

Obiettivi tipici della Funzicne . In gquanto prepesto, di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs 81/08, gestisce il personale con
[fmitaziont. b y

. Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in rela-
zione agli stessi con il Direttore delfUO/Servizio, 'RSPP, UGR, assicurando anche [a partecipazione
del personale alla formazicne specifica e all’addestramento.

. Assicura I'approvvigionamento del DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

. Supervisiona gli aspetti legati alia logistica, alberghieri, di continuita cperativa e attua le azioni ne-
cessarie alla loro garanzia.

. Assicura |'approvvigionamento di farmaci e dei dispositivi medici, ne cura la custedia e monitora
Fappropriato utilizzo degli stessi.

*  Supervisiona 'appropriatezza e completezza dei dati riportati nella documentazione assistenziale.

. Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti cperativi e informativi in dotazione.

g
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. Verifica 'appropriatezza dei protocolli assistenziali/tecnici tn uso e dei piani di attivith proponendo
le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con il RAD di riferiments secondo le linee
guida della DAPSS e il Responsabile dellz Struttura.

. Monitora gli indicatori di qualita e sicurezza delle prestazioni (es. infezioni sito chirurgico, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-cperatarie, riammissioni], contribuendo allz valutazione
delle performance e al miglioramento continuo. Partecipa al programmi di audit e di miglioramento
della sicurezza e della qualita.

. Partecipa all'organizzazicne delle ammission! e dimissioni protette nonché alla continuity del? assi-
stenza, in raccordo con la COT, Il servizio ammissione/dimissioni protette, Hl servizio scciale e gli altri
servizi territortali.

. D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. — Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle ammi-
nistrazioni pubbliche.

. Legge 190/2012 e s.m.}. — Disposizioni per |a Prevenzione e la Repressione della corruzione e del?il-
legality nella BA.

. Legge 43/2006 e s.m.i. - Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostatrica,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governo per I'istituzione dei relativi
ordini professionali,

. D.Lgs. 81/2008 ¢ s.m.i. — Salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.

. Legge 219/2017 e s.m.i. — Norme sul consenso informato e sulle disposizioni anticipate di tratta-
mento (DAT).

. DGR n. X/1046 del 17/12/2018 e s.m.1. ~— Linee guida per la sicurezza del paziente = la tracciabilita
dei dispasitivi medici.

Normativa e documenti di
rifertmento

. CCNL Comparto sanita vigente,

. Leggi e disposizioni regicnali In materia Sanitaria e Socio-Sanitaria, DGR, Decreti e indicazioni corre-
late.

*  Regolamenti interni aziendali, deliberazioni e procedure operative dell’ASST degli Spedalt Civili di
Brescia.

. Planc Organizzativo Aziendale.Strategico (POAS) dell’ ASST degli Spedali Civili di Brescia.

. Manuale di gestione documentale aziendale e sistema di qualita.

. Politica della qualita DAPSS e documenti correlati.

. Cedici deontologici.

Area Organizzativa / Struttura in cut

SC DAPSS
& collocata la funzione

Dipendenza gerarchica della

N Dirigente Professioni Sanitarie di articolazione / Area di riferimento della SC DAPSS
funzicne

Dipendenza funzionale: Direttore di U.O. RAD

Relazioni funzionali: Dirigenti Medici che svolgono attivitd nel servizio, Direzione Medica di P.0. Coordinatori
di UU.00./servizio, Direttor! Corsi di Laurea, Funzioni di Staff della Direzione Strategica e delle Direzioni
Mediche di P.O.

Relazioni e dipendenze funzionali

Personale / qualifiche professionali

N Professioni Sanitarie e Operatori di Supporto afferenti alia struttura
subordinate alla funzione

. Utilizza, con competenza professionale, il counselling e I'intervista, individuando lo strumento pit
efficace in base al contesto.

. Pone attenzione al setting in cui si realizza la relazione, eliminando elementi di disturbo e favorendo
I'interazione.

s Favorisce I'instaurazione e mantiene nel tempo un rapporte di fiducia tra utente e Ilstituzione rap-

presentata,
. Cura i rapporti con i settori aziendali, per favorire lo scamblo informativo/comunicativo reciproco.
Attitudini e Responsability L Esercita capacita di cocperare svolgendo la propria funzione In sinergia cen ciascun componente
relazionali e comunicative del team di lavoro.

» Esercita capacitd di ascolto e accettazione delle opinioni diverse espresse dai colleghi.

. Esercita capacitd di esprimere la propria opinione con chiarezza e fermezza, pur nel rispetto delle
opinioni altrui.

. Esercita capacita di interazione in mode costruttivo con | partners di ruolc per mantenere un buon
clima organizzativo.

. Possiede coscienza di s¢, della propria identits professionale, del proprio ruolo, delle proprie poten-

ziality e dei propri limiti. ,\’a
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Garantisce stabilita della prestazione in condizioni di difficoltd e conflitto, tramite relazioni lucide
ed equilibrate.

Esercita capacita di affrontare e gestire | cambiamenti improvvisi del planning lavorative o nuove
modalita organizzative e/o risorse tecnologiche.

Orienta alla ricerca di soluzioni originali ed efficaci, nen riferiti a schemi tradizionali o gid adottati,
restando in sintonia con gli obiettivi da perseguire.

Orienta a formulare ipotesi e scenari afternativi al fine di centrare la previsione dell’andamento dej
fenomenl nel qualt si & coinvolti.

Abllita / Responsabilita
organizzative e gestionali

Collabora attivamente con il Direttore della Struttura al raggiungimente degli obiettivi aziendali as-
segnati dalia Direzione Strategica.

Previene e gestisce i conflitti fra il personaie d1 efferenza e fra i vari profill che compongono 'equipe;
cura il clima organizzativo e apera affinché prevalga lo spirito di gruppe e la cooperazione;
Pianifica e gestisce la turnazione assicurando la presenza dei vai profili nelle diverse fasce orarie e
nel rispetto degli standard di accreditamento utifizzando i software aziendali e operande in sinergia
con fa DAPSS per tutti gli aspetti legati alla gestione del personale.

Effettua analisi organizzative identificande e necessita di modifiche dell’organizzazione proponendo
le azioni correttive alla Direzione DAPSS e al Direttore di U.0./Servizio. Attua e supervisiona il mo-
dello organizzativo dell’assistenza, concordato con la DAPSS e ne propone fa revisione ove necessa-
rio.

Attribuisce le attivita proprie del profilo dej collaboratori, In reazione alle necessitd degli utenti e
sulla scorta delle personali competenze, abilita e livello di autonomia dei Professienisti sanitari e
degli operatori di supporto; appronta il piano df attivitd e ne supervisiona I'attuazione

Gestisce 1| persenale con limitazioni predisponende i piani di attivita personalizzati ave necessario,
di concerto con il Dirigente ai sensi del D.Lgs. 81/2008,

Favorisce le condizioni per il perseguimento della sicurezza e qualita deli’assistenza, monitora e va-
luta degli outcome carrelati alle prestazionl delle Professioni Sanitarie proponendo le azioni corret-
tive ove necessario

Ha capacita di problem solving, affronta pragmaticamente le urgenze organizzative e le situazioni
contingenti con efficacia e flessibilita.

Utilizza le risorse applicando criteri di efficacia/efficienza in relazione agli obiettivi prefissati.
Garantisce il fabbisogno dei materizli e assicura la filiera di approvvigicnamento di farmaci e dispo-
sitivi medici assicurandone la custodia e verificando I'apprepriatezza nel foro utilizze.

Assicura I'approvvigionamento dei DPI e ne valuta il corretto utilizzo.

Supervisiona gli aspetti legati alla logistica, zlberghiera e di operativita dell”U.0. intervenendo ove
necessario, segnalando le criticity e richiedendo gli interventi atti ad assicurare la piena attivits e
continuita operativa; garantisce ¢/o supervisiona la manutenzicne ordinarta e stracrdinarta nonché
delle apparecchiature assegnate alla Struttura Coerdinata.

Verifica la qualita e I'appropriatezza delle informazioni registrate sulia documentazione sanitaria
adottando schede di controllo sulla corretta registrazione dei dati.

Garantisce il corretto e appropriato utilizzo degli strumenti operativi e informativi in dotazione,
assicura i flussi informativifreport di competenza.

Verifica l'appropriatezza det protecolli assistenziali/tecnici/riabilitativi in uso e dei piani di attivita
proponendoe le modifiche necessarie e attuando le stesse di concerto con 1l RAD di riferimento se-
condo Je linee guida della DAPSS e il Responsabile della Struttura,

Monitora gli indicator di qualita e sicurezza delle prestazioni (es. infezioni sito chirurgice, cadute,
lesioni da pressione, complicanze post-cperatorie, riammiss}on'ﬁ), contribuendo alla valutazione
delle performance e al miglioramento continuo. Partecipa ai programmi di audit e di miglioramento
della sicurezza e della qualita e, ove necessario, coordina e/c partecipa al gruppi di lavore su! tema.
Applica per quanto il Sistema di Valutazione Aziendale per.la valutazione delle performance annuali
del personale di afferenza.

Segnala i fatti disciplinarmente rilevanti secondo le modalita previste dal regolamento disciplinare
aziendale.

Pregramma/facilita I'accesso dell'utenza af Servizi {informazioni, orari, ecc.).

Garantisce la continuita dell’assistenza in cooperazione con i servizi preposti (COT, |l servizio am-
missione/dimissioni protetie, il servizio sociale e gli aitri servizi territorial], centrale trasportj secon-

dari e pedenaggio)
A
Ay
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Responsabilita in tema di sicurezza
nei luoghi di lavoro

E responsabile, per quanto di sua competenza, del rispetto delle norme di salute e sicurezza nel lucght di
lavoro sia da parte dzl personale, sia da parte dell’utenza. Sirinvia al documento di valutazione dei rischi {DVR)
Yulteriore dettaglio delle responsabilita.

Supervisione gli aspetti legati alla sicurezza della struttura/rischi della struttura e collabora in relazione agli
stessi con Il Direttore dell’ UO/Servizio, ¥RSPP, UGR

Al Coordinatore sono Incltre attribuiti i compiti di Prepesto al sensi dell'art. 19 del D.Igs. 81/08.

Responsabilita formativa

Rileva, in sinergia con il RAD, il fabbisogno formative del personale della Struttura e partecipa alla
formulazione della proposta del piane formativo del Dipartimento

Promuocve la formazione continua del personale, garantendo I'aggiornamento sulle innovazieni or-
ganizzative, cliniche, tecnologiche e gestionali, con particolare attenzione all'implementazione delle
Linee Guida, dei PDTA e delle Direttive Aziendali in materia di Qualita e Sicurezza delle cure.
Assicura la partecipazione del personale alla formazione specifica e all'addestramento in relazione
al rischi {es. antincendio, MMC, ecc.).

Informa ed Inserisce operateri di nuova assegnazione sui sistemi di sicurezza in dotazione alla Strut-
tura.

Planifica e verifica 'addestramento e I'inserimento del personale neo assunte/inserito secondo le
procedure e regolamenti aziendali.

Richiede la consulenza di altri professionisti per affrantare proklemi di carattere assistenziale e so-
ciale e fornisce consulenza agli operatori non esperti nella pianificazione delle attivity in situazioni
complesse o non codificate,

Assicura e supervisiona i percorsi di stage degli studenti delle Professioni Sanitarie e degli operatori
di supporte o di altri operatori in formazione seconds quanto previsto nei rispettivi Progetti Farma-
tivi Individuali.

E attivamente orientato al miglicramento professionale personale e propone azioni specifiche e
pian’ di sviluppo delle competenze dei Professicnisti.

Favorisce ia condivisione delle conoscenze e divulga informazioni e articoli scientifici al gruppo di
lavoro.

Favorisce Yadozione e il consolidamento delie migliori pratiche basate sulle evidenze scientifiche,
coinvolgendo il team.

Favorisce la partecipazione a progetti di ricerca in sinergia con le funzieni aziendali preposte.
Partecipa zlla realizzazione di puntual’ interventi educativi concordati con le funzioni preposte ri-
volti a specifici gruppi di operatori e svolge attivitd didattica in relazione a precisi incarichi attribui-
tigh.

Sviluppo delle competenze
professionali

Partacipa a progettifeventi di formazione permanente nell'ambite del pregramma ECM, svolt] in
ambito aziendale o extra-aziendale.

E responsabile della propria formazione personale, secondo quante previsto dalla normativa vi-
gente, e si mantiene aggiornato in merito alle piti recenti evidenze scientifiche in merite ai contenuti
deila propria area professionale.

Deocumentazione degll interventi e
uso degli applicativi informatici

Registra puntualmente le prestazioni erogate sull'applicative aziendale in uso e ove necessario in formato
cartaceo. Utilizza in modo appropriato tutti gl applicativi aziendali in uso

Modalita dij valutazione

$econdo quanto previsto dal Sistema di Valutazione Aziendale,

Approvazione

Firma del Direttore Generale / Sanftario / Sociosanitario / Amministrativo (In relazione zlla Direzione di afferenza)

N |éﬂm EﬁlngcEgﬂaAla Struttura gerarchica di appartenenza)

Data: _A 5[5.25 [ s ;

I —r
L ) iTARTU
Dottl Enfico Burato

La presente job description & da intendersi come descrizione dell'attivita/respon sabilita datfa posizione di lavero nel’ASST Spedali Civili. E soggetta a

revisione ad ogni sostanziale modifica crganizzativa e gestionaie, ai rinnovi contratt

+eralle variazioni della normativa relativa al profile a cul si riferisce.




